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AJUPREV

1 Introdugao

Criado pela Lei Municipal n°®2985/2001 de 28 de dezembro de 2001, com a finalidade
de executar a politica de previdéncia dos Servidores do Municipio de Aracaju, o Aracaju
Previdéncia é uma autarquia do municipio dotada de personalidade juridica prépria,
autonomia administrativa, financeira e patrimonial.

O Instituto de Previdéncia do Municipio de Aracaju — Aracaju Previdéncia - tem como
principal objetivo assegurar ao servidor do municipio de Aracaju e aos seus dependentes os
beneficios previstos em seu Regime Préprio de Previdéncia Social, instituido em 27 de
dezembro de 2001 através da Lei Complementar n® 050/2001. Possui uma gestao de cardter
democrdtico que assegura a representatividade aos seus segurados e dependentes, por
meio da eleicdo dos membros do Conselho Municipal de Previdéncia, Conselho Fiscal e de
um representante na Diretoria Executiva.

Na busca pela exceléncia em gestdo previdenciaria, com foco na instituicdo da
governanca corporativa, inovacoes e a construcdo de uma gestdo eficiente e com foco,
AJUPREV serd norteado pelo seu planejamento. Uma gestdo baseada no planejamento
proporciona a boa gestdo dos recursos publicos, que por consequéncia reflete na melhoria
dos servicos publicos. Ademais, uma boa gestao no AJUPREV incide na tranquilidade e
seguranca aos seus segurados, garantindo-lhes a demonstracdo de foco na qualidade do
servico publico.

Visando o curto prazo, o Plano de Acao permite a instituicdo de metas quantitativas
resultantes da definicao dos Objetivos Estratégicos trilhados pelo AJUPREV para o exercicio
proposto, tornando-se a ferramenta de gestdo ideal a ser aplicada, possibilitando o
arcabouco do planejar, do executar, do conferir e do agir.




2 Nossos Pilares
Missao

Gerir o Regime Préprio de Previdéncia do Municipio de Aracaju de forma humanizada e
transparente, garantindo aos segurados e seus dependentes os beneficios previstos em seu
Plano Previdencidrio.

Visao

Ser referéncia no segmento de Unidade Gestora de RPPS municipal, pela exceléncia dos
servicos prestados, a partir de uma gestao eficiente, humana, técnica e transparente.

Valores

Respeito e Responsabilidade; Organizacio e Modernidade; Etica e Transparéncia;
Cooperacao e Compromisso; e, Efetividade e Sustentabilidade.




3 Metodologia

Para a criacdo deste Plano de Acdo, foi necessdria a atuacdo do Diretor de Beneficio
junto a Presidéncia para indicacdo das atividades da area.

A construcdo do Plano de Acdo para o exercicio de 2023 foi desenvolvida pelo AJUPREV,
apos ampla andlise e debates em reunidoes com toda a equipe para alinhamento das acoes

necessarias para 2023, apés, aprovacdo por parte do representante da area do
departamento foi disponibilizado em seu portal.




4 Diagnostico

Na construcdo do diagnédstico utilizamos a MATRIZ de SWOT, onde foi realizada uma
percepc¢do do cenario do AJUPREV, como forma de identificar seus pontos fortes, pontos
fracos, oportunidades e ameacas frente aos desafios identificados apés analise adequada
das sugestoes propostas.

Realizada a fase de andlise da MATRIZ de SWOT, foram estabelecidos um conjunto de
objetivos e as metas correspondentes, onde priorizamos resolver os problemas e atenuar as
forcas prejudiciais do AJUPREV.

Com o estabelecimento dos Objetivos Estratégicos, os fragmentos em metas, onde
utilizamos a periodicidade anual, para que possamos fazer acompanhamento e correcoes de
rumo.

Metas definidas, aplicamos o método 5W2H, que consiste basicamente em fazer
perguntas nos sentidos de obter as informacdes primordiais que servirdo de apoio ao
planejamento de uma forma geral.




5 Analise de SWOT

Departamento de Beneficios

Analise SWOT
Pontos Fortes; Pontos Fracos
Ambiente de trabalho favoravel; Auséncia de controle interno
Comprometimento e competéncia técnica da
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Capacitacdo do Departamento de Beneficios Mudanca de Leis e parametros regulamentadores




6 Monitoramento

Este Plano de Acdo advém de necessidade atender aos objetivos estipulados no
Planejamento Estratégico (2021 — 2024). O monitoramento do Plano de Acdo 2023 do
AJUPREV ocorreu pela Diretoria Executiva. Observa-se no anexo | deste arquivo os seguintes
status: concluidas, em execucdo e nao alcancadas.

No exercicio de 2023, o AJUPREV estipulou 12 (doze) objetivos, sendo concluidos o total
de 5 acdes. Observa-se que as acdes ndo atendidas até o presente momento serdo
executadas no 1° semestre de 2024. E a acdo “ndo alcancada” sera revista pela Diretoria
Executiva, visto que faz parte das “Acoes de Treinamento, Capacitacdo e Atualizacdes” do
AJUPREV.




METAS

FAROL DE

ATENDIMENTO
Bloco Objetivo Agao Indicador Valor Unidade D:partam?"m/ Finalizacdo Status 25| 50 |75 100
esponsavel % % % %
.. Implementar rotina L. Marcelo
Exceléncia no . Relatorio de ) Dezembro Em
. padronizada de . N/S Material Souza - X
Atendimento . Ouvidoria 2023 execucdo
atendimento Santos
Implantar aplicativo
visando a
disponibilizacdo de -
P cervi oz Contratacdo de Dados RS £
. C . empresa completos/agi Material DIREX Mar¢o 2024 m - X
w previdenciarios para . . 150.000,00 execucao
o . . especializada lidade
= servidores ativos,
3-5 aposentados e
= .
o pensionistas
om
Cadastrar/atualizar
Censo/recadastrame | os dados cadastrais Alcancar o
nto dos de 95% maximo de ;
’ Todos os _ Maio .
aposentados, aposentados, aposentados/ cequrados Material DIREX Concluido X
pensionistas e pensionistas e 80% | pensionistas e : 2023
ativos. ativos vinculados ativos
ao RPPS.
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AJUPREV

Implantar software
de gestao
Previdenciaria.

Contratacao de
empresa
especializada

Relatérios de
analise mensal

R$
800.000,00

Material

DIREX

Marco 2024

Em
execucao

Aperfeicoar e
padronizar
processos de
trabalho

50% Mapeamento
e modelagem dos
processos
beneficios e
arrecadacao

Manualizacdo dos
processos
beneficios e
arrecadacao

Implementacgado
dos processos e
fluxos areas de
beneficio e
arrecadacao
conforme a sua
modelagem

Relatério de
Controle
Interno
Semestral

S/V

Material

DBEN
DAFIN

Mar¢o 2023

DBEN
DAFIN

Marc¢o 2023

DBEN
DAFIN

Marc¢o 2023

Concluido
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izacoes

Acoes de Treinamento, Capacitagdo e Atual

Cursos de
Implantar Programa capacitacio que N
de Treinamento e P €909 Janeiro/2023 Todos Material DIREX Abril 2023 a0 X
L contemplem as alcancado
Capacitacao , -
areas especificas
Promover
Treinamento e treinamento e
Capacitacado da capacitacdo da
Equipe de Beneficios equipe de Novembro
quip - 'cl qul'p Continuo Todos Material DBEN v Concluido
para concessao de beneficios para a 2023
aposentadoria e concessao de
pensoes aposentadoria e
pensoes
Realizacdo de
Formacao Bésica em audiéncias .
Lo Requisito
RPPS para publicas, com a . .
. - essencial do Fevereiro .
servidores, apresentacdo da A Todos Material DIREX Concluido
. . Manual Pré- 2023
dirigentes e prestacdo de -
. Gestao
conselheiros contas e a
avaliacdo atuarial
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4! AJUPREV

Elaboracao de

ith D DBEN
Cartilha Cartilha elaborada bata do Todos Matera Junho 2023 | Concluido
. . e divulgada. treinamento DTI
Previdenciaria
Apresentacdo da
Avaliacao atuarial,
Didlogo com os olitica de
9 P . Audiéncia Setembro ,
segurados e a Investimentos e . S/V Material DIREX Concluido
realizada 2023

sociedade

Relatorio de
Governanga
Corporativa
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»

Estrat

Ampliar
. . conhecimento dos
Reduzir passivo segurados quanto Reducdo da E
gerado por Decisdo g 'q . . ‘g‘ - Todos Material DIREX Janeiro 2024 m . X
. aos seus direitos a | Judicializacdo execucao
Judicial .
serem exercidos
em atividade
Implementar
Atender as . e
. procedimentos Certificacdo
exigenaas para explicitados no Pro-Gestao R$ Material DIREX Dezembro Em X
- ateria
Certificacdo Pro- P ) ) 42.000,00 2023 execucio
L, manual do Pré- Nivel |
Gestdo Nivel | .
Gestao
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