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1. APRESENTAÇÃO

O Brasil vem passando por uma fase de

significativas mudanças no que diz respeito ao

fortalecimento e moralização dos órgãos públicos.

A crescente denúncia e a implementação

de sistemas de controles de gestão mais confiáveis no

âmbito governamental vêm tomando espaço cada vez

mais amplo no dia a dia das instituições.

A missão do controle interno é a de

fornecer aos gestores, de todos os níveis, orientações

para a tomada de decisão, e relatos que venham auxiliar

o controle dos processos, com o objetivo de alcançar as

metas estabelecidas e resguardar os interesses da

organização, colaborando na definição de suas

responsabilidades, fornecendo análises, apreciações,

recomendações, pareceres e, acima de tudo,

informações relativas às atividades examinadas,

propiciando, assim, um controle efetivo a um custo

razoável.

O presente Relatório de Atividades tem

por objetivo apresentar os resultados das ações

implementadas pela Controladoria-Geral do Município de

Aracaju, atuando como Órgão Central do Sistema de

Controle Interno do Poder Executivo Municipal, ao longo

do exercício de 2022, na busca cotidiana de cumprir a

sua missão institucional, tendo como foco a proteção da

gestão e a prevalência do interesse público.
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2. A INSTITUIÇÃO

A Controladoria-Geral do Município (CGM), criada pela lei Complementar nº.

4.119, de 6 de fevereiro de 2013, tendo sua estrutura organizacional básica

aprovada pela Lei municipal nº. 4.372, de 02 de maio de 2013, é órgão integrante

do Núcleo do Governo Municipal da Administração Direta a nível de secretaria,

subordinada diretamente ao Chefe do Poder Executivo Municipal, atuando como

Órgão Central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo da Administração

Pública Municipal, e está inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas do

Ministério da Fazenda (CNPJ/MF) sob o nº. 13.128.780/0047-84, com sede à rua

Arauá, nº. 892, bairro São José, nesta capital.

2.1 Competências Legais

De acordo com o disposto no art. 11 da Lei Complementar nº. 119. de 06 de

fevereiro de 2013, compete à Controladoria-Geral do Município desempenhar o

controle interno do Poder Executivo da Administração Municipal, exercendo a

fiscalização contábil, financeira, orçamentária, operacional e patrimonial, quanto

à legalidade, à legitimidade, à economicidade, aplicação de subvenções e renúncia

de receitas, visando à salvaguarda dos bens; verificar a exatidão e regularidade das

contas e a boa execução do orçamento; realizar o controle das operações de

crédito, avais e garantias, bem como dos direitos e haveres do município; apoiar o

Órgão de Controle Externo no desempenho da sua missão institucional; consolidar

os planos de trabalho para realização de auditorias internas; verificar a

consistência dos dados contidos no Relatório de Gestão Fiscal, conforme previsto

na Lei Complementar Federal nº. 101, de 04 de maio de 2000 (Lei de

Responsabilidade Fiscal), bem como zelar pelo seu cumprimento no âmbito da

Administração Pública Municipal; e executar outras atividades correlatas ou do

âmbito de sua competência, e as que lhe forem regularmente atribuídas ou

determinadas.
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3. ORIENTAÇÃO E NORMATIZAÇÃO

O controle interno da administração pública tem por finalidade orientar e

acompanhar a gestão governamental para subsidiar a tomada de decisão a partir da

geração de informações, de maneira a garantir a melhoria contínua da qualidade

do gasto público.

Assim, é competência da CGM orientar a gestão pública municipal, de forma

proativa ou provocada, sobre matérias relacionadas à execução dos atos

administrativos, com a finalidade de prevenir práticas ineficientes, antieconômicas,

atos de corrupção e outras inadequações, por meio de palestras, seminários,

reuniões, instruções normativas, cartilhas, relatórios e notas técnicas definidos na

Portaria nº. 02/2019/CGM, que aprovou o Manual de Auditoria (MAM), dentre outros.

Neste sentido, no exercício de 2022, foram implementadas diversas ações no

âmbito operacional, bem como em cumprimento das metas estabelecidas no

Planejamento Estratégico Municipal, com destaque para complementação das

Auditorias de Gestão Operacional nos órgãos e unidades da PMA.

Visando tornar mais transparente as atividades e ações da PMA, a equipe da

CGM, juntamente com técnicos dos órgãos da Administração Municipal, vêm

desenvolvendo ações, com objetivo de regulamentar e implantar a Lei Federal nº.

13.709/2018 - Lei de Proteção de Dados Pessoais (LGPD), bem como a nova Lei de

Licitação, a qual vem adotar novas técnicas no seus procedimentos, tornando

rotineira a linguagem online, passando a ser exceção procedimentos presenciais.

3.1 Capacitação em Prestação de Contas Anuais

A Constituição Federal, em seu art. 70, estabelece que devem prestar contas

todas as pessoas físicas ou jurídicas, públicas ou privadas, que utilizam, arrecadam,

guardam, gerenciam ou administram dinheiro, bens e valores públicos, consistindo

no apanhado das contas dos órgãos e entidades, com elaboração de relatórios e

juntada de diversos documentos instrutivos, relativos a um determinado exercício
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financeiro.

No Estado de Sergipe, o dispositivo que regula a matéria é a Lei

Complementar nº. 205/2011 - Lei Orgânica do Tribunal de Contas do Estado de

Sergipe, que estabelece a obrigatoriedade dos gestores públicos de apresentarem a

prestação de contas de todos os seus atos e fatos ocorridos em um exercício

financeiro, durante a sua gestão; e, no âmbito do Poder Executivo Municipal de

Aracaju, a Instrução Normativa nº. 001/SEMCI/2004, da Controladoria-Geral do

Município de Aracaju, disciplina os procedimentos necessários à elaboração,

organização e apresentação de Tomada ou Prestação de Contas dos gestores de

recursos públicos.

Para o pleno atendimento das exigências legais, e para que haja segurança,

padronização das informações apresentadas e o cumprimento dos prazos

estabelecidos em lei para a remessa das informações aos órgãos de controle, é

necessário que os responsáveis pela elaboração da Prestação de Contas tenham

conhecimento das normas vigentes e dos procedimentos que deverão ser adotados.

Assim, com o objetivo de orientar e esclarecer as dúvidas mais recorrentes,

a CGM realizou a capacitação dos técnicos dos órgãos e entidades da PMA,

responsáveis pela formalização dos processos de Prestação de Contas Anual (PCA),

referentes ao exercício financeiro de 2021.
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3.2 Orientações Técnicas

A CGM, no cumprimento da sua missão institucional de orientar e

acompanhar os atos e fatos de gestão, examinou as demandas apresentadas pelos

diversos órgãos e entidades da Administração Municipal, e emitiu documentos, a

exemplo de Notas Técnicas, contendo o posicionamento do Órgão Central do

Sistema de Controle Interno do Poder Executivo do Município em cada uma das

situações em análise, que servirão de subsídios para a tomada de decisão dos

gestores, visando exercer o controle interno para proteger o patrimônio público

municipal, conforme demonstrado no quadro abaixo:
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4. AUDITORIAS

4.1 Auditorias Realizadas

Compete ao setor de Auditoria desempenhar atividades consoante normas e

procedimentos de auditoria, utilizando-se de planejamento prévio, coletas de

informações sobre o objeto da auditoria, de ferramentas de avaliações,

apresentação de resultados e acompanhamento das ações de melhoria ou correção

proposta pela equipe da auditoria.

Durante o exercício de 2022, foi elaborado o Plano de Auditoria, o qual tinha

como foco divulgar para a Administração Pública e para a sociedade um documento

estratégico para estabelecer o campo de atuação das áreas que serão auditadas,

baseando-se nos riscos, na relevância e na materialidade dos processos envolvidos

nos Órgãos e Entidades do município de Aracaju.

Para execução do Plano de Auditoria, foram realizadas auditorias nos Órgãos

e Entidades do Município de Aracaju, explanados a seguir.

4.2 Auditoria Governamental

Auditoria Governamental consiste em um conjunto de técnicas que visa

avaliar a gestão pública, pelos processos e resultados gerenciais e a aplicação de

recursos públicos por entidades de direito público e privado, mediante a

confrontação entre uma situação encontrada com um determinado critério técnico,

operacional ou legal.

Neste sentido, a auditoria além de ser uma ferramenta de controle, também

tem como objetivo acompanhar todos os atos e fatos relevantes que acontecem no

âmbito da administração pública, com a finalidade de comprovar a legalidade,

legitimidade e avaliar os resultados, tanto do ponto de vista da economia, como da

eficiência e eficácia da gestão.
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4.2.1 Contrato centralizado de empresa de prestação de serviço de locação de

veículos

Auditoria operacional realizada na SEPLOG, PGM, SMS e SEMFAS, cujo

objetivo era analisar os Contratos Centralizados de prestação de serviços de

locação de veículos, com e sem motoristas, para atender às necessidades dos

Órgãos e Entidades da Prefeitura de Aracaju.

Do exame dos documentos apresentados pelos supracitados órgãos,

constatou-se falhas formais sanáveis, a exemplo da ausência da apólice de seguro

dos veículos locados, ausência da comprovação da garantia contratual pela

empresa contratada, falhas na emissão da documentação que compõe o processo

de pagamento da empresa, entre outros.

Neste sentido, foram encaminhados aos órgãos auditados, Relatórios

Conclusivos solicitando as providências para sanar as impropriedades apontadas

pela auditoria.

Veículos locados pela PMA.
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4.2.2 Termos de Fomento para fortalecimento de vínculos familiares de pessoas

vulneráveis e com deficiência

Auditoria de conformidade realizada na Secretaria Municipal da Família e da

Assistência Social – SEMFAS, cujo objetivo era analisar a execução dos Termos de

Fomento nº. 02/2018 e nº. 05/2019, que tinham como objeto o fortalecimento de

vínculos familiares de pessoas vulneráveis e com deficiência, com acesso a bens e

serviços por meio de ações de Assistência Social.

A parceria para a execução do objeto foi firmada entre a SEMFAS e a

Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais - APAE, no entanto, da análise da

documentação constatou-se a ausência do Processo de Prestação de Contas

referente aos recursos financeiros recebidos para aplicar e executar o objeto dos

Termos de Fomento.

Portanto, como não houve a comprovação da efetiva execução e a aplicação

dos recursos repassados para a associação, a APAE efetuou a devolução total dos

recursos financeiros corrigidos e acrescidos de juros, demonstrado no extrato

bancário da conta do Fundo Municipal de Assistência, na qual o valor foi creditado.

Ademais, a equipe de auditoria realizou recomendações à SEMFAS para que

as parcerias vindouras celebradas por este Órgão priorizem o acompanhamento, a

fiscalização da execução das metas propostas, bem como a avaliação das ações do

projeto, constantes no Plano de Trabalho.

4.2.3 Avaliação do Portal da Transparência

O Portal da Transparência é uma ferramenta desenvolvida para permitir que

a sociedade acompanhe o uso dos recursos públicos e tenha uma participação ativa

na discussão das políticas públicas e no uso do dinheiro. É possível acompanhar uma

série de situações pelo Portal.

Ademais, o principal objetivo do Portal da Transparência é ser uma

ferramenta que permita ao cidadão conhecer, questionar e atuar, também, como

fiscal da aplicação de recursos públicos. Acreditamos no papel da sociedade na

fiscalização do Municipio, ou seja, no Controle Social.
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Diante disso, a Controladoria-Geral do Município de Aracaju - CGM realizou

análise e avaliação do Portal da Transparência da Prefeitura Municipal de Aracaju -

PMA (https://transparencia.aracaju.se.gov.br), cuja realização se deu com base na

Lei Federal nº 12.527/2011 - Lei de Acesso à Informação, na Lei Complementar nº

131/2009, e no Guia de Transparência Ativa (GTA) para os Órgãos e Entidades do

Poder Executivo Federal, 6ª Versão, elaborado pela Controladoria-Geral da União -

CGU, e foi observado os seguintes critérios: 1) Divulgação de dados relacionados à

Lei de Acesso à Informação; e 2) Forma de Disponibilização do Conteúdo.

Portanto, após a avaliação do Portal da Traparência de Aracaju, a equipe de

auditoria realizou recomendações para que sejam realizadas as devidas adequações

em atendimento às disposições da Lei Federal nº 12.527/2011 e Lei Complementar

nº 131/2009, bem como no Guia de Transparência Ativa (GTA) para os Órgãos e

Entidades do Poder Executivo Federal, 6ª Versão, elaborado pela Controladoria-

Geral da União - CGU.

4.2.4 Auditoria de Sistema Operacional na execução do plano de ação para

implantação do SIAFIC

O objetivo desta Auditoria de Sistema Operacional foi avaliar a execução do

plano de ação da Prefeitura de Aracaju, para implantação do seu Sistema Único e

Integrado de Execução Orçamentária, Administração Financeira e Controle – SIAFIC,

em cumprimento às disposições do Decreto Federal nº. 10.540/2020 e ao Oficio

Circular nº. 0443/2021- DITEC, do TCE/SE.

Com esse intuito, para planejar e executar os trabalhos da auditoria, a CGM

tomou como base o Questionário e o Plano de Ação SIAFIC elaborados pela

Prefeitura de Aracaju, cujo Rol de Responsáveis pela implantação é composto por

servidores lotados na Secretaria Municipal da Fazenda, Secretaria Municipal de

Planejamento, Orçamento e Gestão, Controladoria-Geral do Município e Câmara

Municipal.
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Além disso, foi realizada reunião entre a equipe de auditoria, a SEMFAZ e a

empresa 3Tecnos, contratada para prestação de serviços de locação de software,

compreendendo os módulos de Sistemas de Planejamento, Orçamento, Execução

Orçamentária, Financeiro, Contabilidade, Almoxarifado, Patrimônio e Aplicativo de

Informações Gerenciais.

Reunião Equipe Auditoria x Equipe SEMFAZ x Equipe 3Tecnos.

Da avaliação do Plano de Ação SIAFIC, restaram evidências de que as ações

propostas estão sendo cumpridas, em sua maior parte; e nos demais, estão em

curso as providências para a sua implantação.

Desse modo, comprova-se que o sistema Contabilis atende em

aproximadamente 95% aos requisitos mínimos de qualidade para a implantação do

Sistema Único e Integrado de Execução Orçamentária, Administração Financeira e

Controle (SIAFIC). Consideramos, assim, positivo o desenvolvimento do supracitado

sistema, em virtude do nível avançado da sua implantação.

4.3 Auditoria Proativa e de Gestão Operacional

A Auditoria Proativa (PA) é um conjunto de ações adotadas com a finalidade

de capacitar os técnicos das unidades organizacionais dos Órgãos e Entidades da

Prefeitura de Aracaju, e realizadas pelos próprios servidores, utilizando-se de

ferramentas (fatores, sub-fatores, pesos e pontos) definidas no Manual de Auditoria

Municipal - MAM, com o intuito de avaliar o desempenho gerencial destas unidades,
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bem como qualificar os mesmos no tocante à realização de auditorias externas

futuras.

A Auditoria de Gestão Operacional (AGO) atua nas áreas interrelacionadas

dos Órgãos/Entidades, avaliando a eficácia dos seus resultados em relação aos

recursos materiais, humanos e tecnológicos disponíveis, bem como a

economicidade e eficiência dos controles internos existentes para a gestão dos

recursos públicos. Sua filosofia de abordagem dos fatos é de apoio, pela avaliação

do atendimento às diretrizes e normas, assim como pela apresentação de sugestões

para seu aprimoramento.

As atividades desenvolvidas durante a realização da AP e AGO foram

baseadas em uma sistemática de cooperação mútua entre os técnicos da CGM e dos

Órgãos e Entidades setoriais da Administração Municipal.

Neste sentido, durante o exercício de 2022, foram realizadas análises

documentais, entrevistas com técnicos lotados na unidade auditada, reuniões com

gestores dos Órgãos e Entidades e visitas de campo, nas seguintes unidades:

1. Secretaria Municipal da Educação - SEMED

2. Empresa Municipal de Serviços Urbanos - EMSURB

3. Controladoria-Geral do Município de Aracaju - CGM

4. Superintendência Municipal de Transportes e Trânsito de Aracaju - SMTT

5. Secretaria Municipal do Planejamento, Orçamento e Gestão - SEPLOG

6. Fundação Cultural Cidade de Aracaju – FUNCAJU

7. Secretaria Municipal da Comunicação Social - SECOM

8. Secretaria Municipal de Governo – SEGOV

Como resultado dos trabalhos realizados pela equipe de auditoria foram

emitidos Relatórios Conclusivos e encaminhados aos gestores das unidades

relacionadas acima, contendo sugestões de melhoria que contribuem para a

eficiência e eficácia das atividades desenvolvidas por cada uma delas.
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Ajustar a Estrutura
Organizacional, alocando

Unidades Orgânicas responsáveis
pela inclusão de novas tecnologias
na área de Informática, Controle
Interno, Planejamento Estratégico

e demais sistemas.

Elaborar Manuais e Rotinas de
Procedimentos Internos voltados
para as atividades fins das
Secretarias e Órgãos

Fazer revisão e atualização da força
de trabalho.

Elaborar plano de recuperação de
instalações físicas.

Melhorar o sistema de
infraestrutura da Tecnologia da

Informação.

Revisar e atualizar o Plano de
Cargos e Salários das áreas de

Educação, Saúde e a
Administração Geral.

Sendo assim, destaca-se a seguir as recomedações comum a cada uma das

unidades auditadas:

Reunião da equipe de Auditoria x Técnicos dos Órgãos auditados.



Controladoria-Geral do Município
Relatório Anual de Atividades – Exercício 2022

_________________________________________________________________________________________

17

4.4 Auditoria das Contas de Gestão

Ao controle interno compete, também, promover, programar, coordenar,

executar e acompanhar as atividades de análises que estejam relacionadas à

natureza contábil, financeira, orçamentária, operacional e patrimonial, no âmbito

da Administração Municipal do Poder Executivo, assim como suas respectivas

prestações de contas.

Desta forma, a CGM realizou diversas ações com a finalidade de comprovar a

legalidade e legitimidade do atos e fatos administrativos, cujos principais

resultados estão elencados a seguir.

4.4.1 Titular do Poder Executivo Municipal

De acordo com a Resolução nº. 222/2002, do TCE/SE, e com a Instrução

Normativa nº. 001/SEMCI/2004, as contas anuais do prefeito serão formalizadas e

consolidadas com todas as informações executadas pelos órgãos e entidades do

município de Aracaju, contendo a documentação orçamentaria, financeira e

patrimonial, para análise da CGM, TCE/SE, Câmara Municipal e pela sociedade.

Foram verificados os documentos de Receitas e Despesas Correntes e de

Capital, desde o planejamento à execução do orçamento, os balancetes financeiros

e patrimoniais mensais, os demonstrativos exigidos pela Lei de Responsabilidade

Fiscal, os índices constitucionais das Ações de Saúde e os da Manutenção e

Desenvolvimento do Ensino, na extensão julgada necessária.

Da análise do processo, constatou-se que as demonstrações contábeis

analisadas representaram adequadamente a posição orçamentária, financeira e

patrimonial da Prefeitura Municipal de Aracaju em 31.12.2021, de acordo com os

princípios brasileiros de contabilidade, resultando na emissão do Relatório de

Análise de Prestação de Contas Anuais, do Certificado de Auditoria e do Parecer do

Dirigente do órgão de Controle Interno.

Esta documentação foi apensada ao processo, e o inteiro teor foi
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encaminhado à Secretaria Municipal da Fazenda - SEMFAZ, para que, dentro do

prazo estipulado nos atos normativos, seja entregue à Câmara Municipal de Aracaju,

com fins de análise e consulta deste órgão legislativo e da sociedade.

Além disso, todo o processo foi remetido ao Tribunal de Contas do Estado,

em cumprimento às disposições do art. 1º da Resolução nº. 222/2002, para análise

e emissão do parecer prévio daquela Corte de Contas.

4.4.2 Gestores Municipais de Aracaju

A Lei Complementar nº. 205/2011 define o conceito de Prestação de Contas

Anual dos órgãos e entidades, os responsáveis pela elaboração, a obrigatoriedade

da formalização do processo, a relação de documentos obrigatórios e os prazos do

envio.

Já a Instrução Normativa nº. 001/SEMCI/2004, elaborada pela CGM, serve

como instrumento balizador dos agentes públicos municipais, com o objetivo de

orientar a formalização da Prestação de Contas pelos responsáveis das Secretarias

Municipais, Fundos Especiais, Autarquias, Fundações Públicas, Empresas Públicas e

Sociedades de Economia Mista.

Cumprindo seu dever institucional de analisar, acompanhar, proceder à

compatibilização e integração sistêmica e prestar contas junto ao Tribunal de

Contas do Estado, a CGM buscou, mais uma vez, contribuir para resguardar a

integridade e garantir a qualidade das informações, atuando no fortalecimento das

atividades de controle interno e no avanço à melhoria das condutas administrativas

para assegurar a transparência na gestão pública municipal.

Sob a ótica de princípios, como a legalidade, a legitimidade, a

economicidade, a eficiência, a eficácia, a efetividade, a razoabilidade e a

proporcionalidade, a CGM realizou a análise de 28 (vinte e oito) Prestações de

Contas Anuais do Exercício Financeiro de 2021 dos órgãos e entidades municipais.

A CGM fez a análise de toda a documentação apresentada em cada processo

de Prestação de Contas Anuais elaborado pelos órgãos da administração municipal,
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emitiu os Relatórios de Análise das Prestações de Contas, os Certificados de

Auditoria e os Pareceres do Dirigente do Órgão Central de Controle Interno, os

quais foram anexados aos processos e encaminhados pela Controladoria aos seus

respectivos gestores, destacando que todas as prestações atenderam aos

dispositivos dos atos normativos que norteiam o processo, recebendo, portanto, o

Parecer Regular do Órgão Central do Sistema de Controle Interno.

Sob a responsabilidade de cada órgão e entidade, os processos foram

enviados para o TCE/SE, de forma eletrônica, por meio do Portal do Jurisdicionado,

utilizando o Sistema de Acompanhamento de Gestão de Recursos da Sociedade

(SAGRES), para análise e emissão de Parecer Prévio daquela Corte de Contas.

Secretário-Chefe da CGM, Eliziario Sobral, e os Diretores, Fernanda Lima e Pablo Moreno.

4.4.3 Balancetes Mensais

Por meio da análise das documentações encaminhadas pelas empresas é

possível acompanhar, por exemplo, os resultados e a situação financeira da

entidade, a evolução de receita e despesa em um determinado mês, as variações

patrimoniais ocorridas, o lucro ou prejuízo obtido, entre outras análises que

poderão subsidiar as tomadas de decisões que impactarão na operacionalização da

empresa.

Em 2022, a CGM realizou a análise dos demonstrativos mensais contábeis e
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patrimoniais, elaborados com a fundamentação na Lei nº. 6.404/1976

(Contabilidade Privada), da Empresa Municipal de Obras e Urbanização – EMURB e

da Empresa Municipal de Serviços Urbanos de Aracaju - EMSURB, a fim de avaliar a

conformidade dos registros efetuados por estas empresas públicas, objetivando o

acompanhamento, a orientação, a prevenção e a correção das possíveis falhas

identificadas na sua operacionalização.

Foram encaminhados à CGM os demonstrativos mensais contábeis e

patrimoniais da EMURB, referentes aos meses de julho a dezembro de 2021 e

janeiro a setembro de 2022, todos elaborados com base na lei 6.404/76; e da

EMSURB, dos meses de dezembro de 2021 e janeiro a setembro de 2022, referentes

à lei nº. 6.404/76 e à 4.320/64, cujas análises foram efetuadas, emitidas

diligências nos casos em que foram identificadas ocorrências de erros, falhas e/ou

solicitação de apresentação de justificativas.

Portanto, após análise dos demonstrativos encaminhados pela EMURB e pela

EMSURB foram emitidos os relatórios contendo o seu parecer, anexando-o ao

processo e restituindo toda a documentação para as Empresas de origem, conforme

demonstrado nas Tabelas 1 e 2, abaixo:
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4.4.4 Convênios, Acordos ou Outros Ajustes de Natureza Financeira

A CGM efetuou a análise da prestação de contas de recursos transferidos de

órgãos e entidades da Administração Municipal aos entes municipais e às entidades

privadas sem fins lucrativos, realizadas por meio de Convênios, Acordos ou outros

ajustes de natureza financeira, com o objetivo de avaliar a segurança e a eficácia

dos procedimentos quanto às formalidades e exigências legais, em cumprimento às

disposições do art. 25 da Instrução Normativa nº. 002/SEMCI/2004.

Neste sentido, foram analisados 207 (duzentos e sete) processos de

Prestação de Contas de Convênios, Acordos ou outros ajustes de natureza

financeira, cujos resultados foram apresentados por meio da emissão de Relatórios

de Análise Técnica, os quais foram anexados aos processos e encaminhados aos

respectivos Concedentes, para adoção das medidas administrativas cabíveis.

No gráfico a seguir, está demonstrado o quantitativo por órgão e entidade de

processos encaminhados e analisados pela CGM durante o exercício de 2022, senão

vejamos:
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Da análise do mesmo, observa-se que o Centro de Integração Raio do Sol

(CIRAS) e a Associação de Pais e Amigos Excepcionais (APAE) são as Organizações

que têm a maior demanda de análise de Processos de Convênios: 99 e 26,

respectivamente.

Este fato é decorrente do número expressivo de recursos transferidos para

ações voltadas à saúde, que, devido à necessidade de atender à população de

forma continuada, acarretam em uma demanda maior de formalização e

aditamentos destes instrumentos.

4.4.5 Relatório de Controle Interno

A CGM realizou análise das peças constantes dos balancetes da Prefeitura

Municipal de Aracaju, referentes ao 4º trimestre do exercício de 2021 e o 1º, 2º e

3º trimestres do exercício de 2022, para atender ao que determina as Resoluções

nº. 206/2001 e 226/2004, do Tribunal de Contas do Estado de Sergipe.

O exame teve como foco a análise dos registros orçamentários, financeiros e

patrimoniais, os lançamentos contábeis com o enfoque no trimestre, tendo por

base os demonstrativos e relatórios apresentados pela Secretaria Municipal da

Fazenda - SEMFAZ, bem como informações extraídas do sistema de contabilidade

pública, quanto aos aspectos da legalidade, legitimidade e economicidade.
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Após a análise realizada pela CGM, foram emitidos o Relatório de Análise

Trimestral, o Certificado de Auditoria e o Parecer do Dirigente do Órgão de

Controle Interno, e encaminhados para o TCE/SE por meio do Portal do

Jurisdicionado, no Sistema de Acompanhamento de Gestão de Recursos da

Sociedade – SAGRES.
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5. PARTICIPAÇÃO POPULAR

O acesso do cidadão e sociedade civil organizada às informações da

Prefeitura Municipal de Aracaju é disponibilizado por meio dos canais de

transparência ativa e passiva, respectivamente, Portal da Transparência e

Ouvidoria.

5.1 Ajutransparente

O Portal da Transparência da Prefeitura de Aracaju é o principal instrumento

de interação com o cidadão e a sociedade civil organizada, no âmbito da

transparência ativa, disponível na internet, no endereço:

https://transparencia.aracaju.se.gov.br/, que possibilita o acompanhamento das

principais informações dos atos e fatos da administração municipal, criado por

meio do Decreto Municipal nº. 5.360, de 22 de junho de 2016.

Com o objetivo de modernizar e ampliar a Transparência Ativa da

Administração Municipal, foi inserido no Eixo 3 - Garantir uma Gestão Inovadora e

de Excelência, do Planejamento Estratégico da PMA - Etapa 2021-2022, o Objetivo
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19 - Ampliar a Transparência e o Acesso à Informação.

Esta iniciativa possibilitou a implementação de novas funcionalidades que

proporcionam melhor navegação e interação com o usuário, bem como a ampliação

do conteúdo de informações, sempre com foco no fortalecimento da prestação de

serviços à sociedade.

Dentre as melhorias implementadas no Portal da Transparência, registre-se o

efeito “sanfona” aplicado aos menus de consulta, que permite a redução do

número de cliques para acessos aos conteúdos, assim como a quantidade de

páginas para exibição das informações.

No âmbito da consulta, as informações sobre Convênios realizados pela PMA,

que antes era apresentada por documentos no formato PDF, atualmente é realizada

por acesso direto e em tempo real às informações, além da possibilidade de

extração de relatórios em diversos formatos, conforme figura a seguir:
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A busca às informações da folha de pagamento de pessoal também recebeu

uma melhoria significativa na sua navegabilidade, haja vista a introdução de

mecanismo de pesquisa, que possibilita o acesso direto ao documento desejado,

conforme demonstrado na figura abaixo:

Considerando o cumprimento à legislação que trata de transparência e

Acesso à Informação, em 2022, o Portal da Transparência da PMA foi avaliado pelo

Tribunal de Contas do Estado Sergipe (TCE/SE), que utiliza em sua análise a

métrica estabelecida pela Estratégia Nacional de Combate à Corrupção e à

Lavagem de Dinheiro (ENCCLA), cujo critério estabelece 46 (quarenta e seis)

pontos de observação, recebendo o nível elevado, como resultado.
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Quando o enfoque é o interesse do cidadão e da sociedade civil organizada

pelo conteúdo do Portal da Transparência, segundo informações colhidas por meio

do monitoramento de sites, realizado pelo sistema Google Analytics, durante o

exercício de 2022, 40.418 usuários visitaram o Portal da Transparência da PMA,

movimentando 563.846 acessos ao conteúdo disponibilizado, conforme

apresentado:

Este cenário ratifica o interesse da população pelas informações produzidas

ou custodiadas pelos diversos Órgãos e Entidades que compõem o Poder Executivo

do Município de Aracaju, que, a cada dia, se empodera com mais elementos para o

exercício contínuo do controle social dos gastos públicos municipais, e reconhece o

Portal da Transparência como instrumento colaborativo.

5.2 Ouvidoria

A função de controle interno denominada Ouvidoria, segundo as diretrizes do

Conselho Nacional de Controle Interno - CONACI, tem a missão de fomentar o

controle social e a participação popular, por meio do recebimento, registro e

tratamento de denúncias e manifestações do cidadão sobre os serviços prestados à

sociedade e a adequada aplicação de recursos públicos, visando à melhoria da sua
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qualidade, eficiência, resolubilidade, tempestividade e equidade.

Para tanto, a Prefeitura Municipal de Aracaju instituiu a Ouvidoria-Geral do

Município (OGM), com a competência de “promover e executar as atividades

relativas ao recebimento e esclarecimento de denúncias ou reclamações sobre

atividades governamentais ou sobre atos, praticados no âmbito da Administração

Pública Municipal do Poder Executivo, contrários aos direitos do cidadão em

relação aos serviços, prestando os esclarecimentos necessários ou providenciando a

adoção de medidas corretivas adequadas, bem como exercer outras atividades ou

atribuições correlatas, que lhe forem conferidas ou determinadas”, consoante as

disposições do art. 11 da Lei nº 4.372, de 02 de maio de 2013.

Esta iniciativa permitiu que a comunicação do cidadão e sociedade civil

organizada com o Poder Executivo Municipal seja estabelecida de forma sistêmica,

haja vista que a Ouvidoria-Geral se posiciona como órgão central, e as atividades

de ouvidoria desenvolvidas nos diversos órgãos e entidades da Administração

Municipal, como ouvidorias setoriais, proporcionam maior agilidade no atendimento

das manifestações recebidas.

Desta forma, durante o exercício de 2022, 5.586 (cinco mil, quinhentos e

oitenta e seis) usuários apresentaram 8.276 (oito mil, duzentas e setenta e seis)

manifestações, que foram recepcionadas pela Ouvidoria-Geral, conforme

demonstrado nos gráficos seguintes:
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Demandas por Finalidade

Fonte: Ouvidoria-Geral - Plataforma 1Doc.

Demandas por Período (mês)

Fonte: Ouvidoria-Geral - Plataforma 1Doc.

Demandas por Assunto

Fonte: Ouvidoria-Geral - Plataforma 1Doc.
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Demandas por Órgão/Entidade

Fonte: Ouvidoria-Geral - Plataforma 1Doc.

Analisando o ranking das demandas de ouvidoria recebidas, segregadas pelos

diversos Órgãos e Entidade do Poder Executivo Municipal, observa-se que as áreas

de saúde, transporte e meio ambiente são as mais demandadas pelo cidadão e

sociedade civil. Tal interesse evidencia a natureza do serviços prestados.

O gráfico a seguir apresenta a série histórica, que vai de janeiro de 2017 a

novembro de 2022, onde observa-se uma tendência de crescimento no recebimento

das demandas, em especial, neste exercício, motivada pela introdução das

demandas da ouvidoria da saúde na mesma plataforma de atendimento, senão

vejamos:

Fonte: Ouvidoria-Geral - Plataforma 1Doc
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Este resultado sinaliza para o aumento da percepção positiva do cidadão e

da sociedade civil organizada em relação ao serviço prestado pela PMA, por meio

deste canal de interação com Administração Municipal.

5.3 Acesso à Informação

No âmbito da informação passiva, que trata das solicitações de informações

e documentos com base na Lei Federal nº. 12.527/2011 - Lei de Acesso à

Informação, até 30 de novembro de 2022 foram recepcionados pela Ouvidoria-Geral

do Município 161 (cento e sessenta e um) pedidos de acesso a documentos e

informações produzidas ou custodiadas pelos diversos Órgãos e Entidades da

Administração Municipal, cuja operacionalização das requisições está demonstrada

nos gráficos seguintes:

Pedidos de Acesso à Informação por situação

Fonte: Ouvidoria-Geral - Plataforma 1Doc

Da análise dos dados do gráfico acima observa-se que, dos 161 (cento e

sessenta e um) pedidos recebidos, 143 (cento e quarenta e três) foram respondidos

aos respectivos solicitantes e 18 (dezoito) aguardavam atendimento.

Pedidos de Acesso à Informação por período

Fonte: Ouvidoria-Geral - Plataforma 1Doc
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Na análise do gráfico das demandas dos Pedidos de Acesso à Informação e

documentos, recebidos pelos diversos Órgãos e Entidade do Poder Executivo

Municipal, observa-se que as áreas de saúde, transporte e meio ambiente são

detentoras do maior interesse da população, tendo em vista a natureza do serviços

prestados, conforme se observa no gráfico seguinte:

Pedidos por Órgão/Entidade

Fonte: Ouvidoria-Geral - Plataforma 1Doc



Controladoria-Geral do Município
Relatório Anual de Atividades – Exercício 2022

_________________________________________________________________________________________

33

6. ATUAÇÃO INTERINSTITUCIONAL

6.1 Índice de Efetividade da Gestão Municipal - IEGM

Consoante as disposições do Ato Deliberativo nº. 1.002, de 02 de junho de

2022, do Tribunal de Contas do Estado de Sergipe (TCE/SE), que dispõe sobre a

aplicação do Índice de Efetividade da Gestão Municipal – IEGM - ciclo 2021, a

Prefeitura Municipal de Aracaju, por meio da Controladoria-Geral do Município, que

coordenou o processo, e com a colaboração de diversos Órgãos e Entidades da

Administração Municipal, realizou o preenchimento dos questionários estabelecidos

no supramencionado índice, cujas respostas têm por finalidade evidenciar o

desempenho da gestão pública do município, por meio de um indicador padrão, o

IEGM.

Segundo o Portal do TCE/SE, o “IEGM mede a qualidade dos gastos

municipais e avalia as políticas e atividades públicas do gestor municipal. Ele é

composto por sete índices setoriais, consolidados em um único índice por meio de

um modelo matemático, que, com foco na análise da infraestrutura e dos processos

dos entes municipais, busca avaliar a efetividade das políticas e atividades públicas

desenvolvidas pelos seus gestores.

A proposta do IEGM é avaliar a efetividade da gestão municipal como um

todo, sem estimular a exclusiva atenção do gestor público para apenas uma ou

algumas das dimensões analisadas. Seu objetivo é demonstrar, naturalmente, as

áreas que demandam maior qualidade nos gastos públicos, considerando que a

gestão municipal altamente efetiva é aquela que abrange todos os aspectos do

bem-estar social”.

Assim, o IEGM tem a expectativa de medir e acompanhar o desenvolvimento

da gestão pública, contribuindo para o aperfeiçoamento da administração pública,

bem como instrumentalizar o controle social, considerando que o índice

proporciona mecanismos para avaliar 07 (sete) das principais dimensões de

políticas públicas, quais sejam: educação, saúde, planejamento, gestão fiscal,

meio ambiente, cidades protegidas e governança em tecnologia da informação,
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permitindo a autoavaliação dos municípios nessas importantes áreas de gestão,

utilizando os seguintes pesos para cada dimensão analisada:

O IEGM possui cinco faixas de resultados, definidas em função da

consolidação das notas obtidas nos sete índices setoriais. O enquadramento dos

municípios em cada uma destas faixas obedece aos seguintes critérios:

Em 2022, foi realizada a sua 7ª edição, que coletou as informações

referentes ao exercício de 2021. Na série histórica das edições do IEGM, a gestão

do Município de Aracaju recebeu os seguintes conceitos:
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2015 2016 2017 2017 2019 2020 2021

B C+ B B B B

Não
disponíve

l

Tal posicionamento evidencia a necessidade de adoção de providências, no

âmbito da administração municipal, para elevação do nível atual (B - Efetiva), com

a consequente melhoria da qualidade de vida do cidadão, cujas informações,

questionários e resultados estão disponíveis no endereço

https://www.tce.se.gov.br/portaliegm/SitePages/default.aspx.

6.2 Programa Nacional de Prevenção à Corrupção - PNPC

A Controladoria-Geral do Município, em 2021, atendendo ao convite

formulado pelo Tribunal de Contas da União - TCU, aderiu ao Programa Nacional de

Prevenção à Corrupção - PNPC, que tem o objetivo de apoiar as organizações

públicas brasileiras a enfrentarem o problema da corrupção, o qual pretende levar

conhecimento aos gestores e orientá-los na promoção de uma administração

pública com elevados padrões de integridade, cujas principais diretrizes são:

fortalecer as estruturas de prevenção à corrupção das organizações públicas;

induzir a melhoria do perfil dos gestores públicos e manter sob controle a

corrupção no País.

Como consequência dessa adesão, em 2022, algumas ações foram realizadas

para implementação do PNPC, no âmbito da Controladoria-Geral do Município, a

exemplo da publicação de Portaria designando grupo de trabalho responsável pelas

atividades; revisão da auto avaliação para estabelecer as ações prioritárias, bem
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como ajustes na apresentação de conteúdos das informações publicadas no Portal

da Transparência do Município, com reflexo nos questionários de avaliação, dentre

outras, ainda, em andamento.
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7. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

7.1 Execução Orçamentária e Financeira

Para o exercício 2022, a Lei Orçamentária Anual (LOA) n°. 5.441, de 30 de

dezembro de 2021, aprovou Dotação Orçamentária para a Controladoria-Geral do

Município de Aracaju no montante de R$ 4.300.000,00, assim

distribuídos:

Durante o período de 1º de janeiro a 31 dezembro de 2022, as despesas

orçamentárias realizadas pela CGM alcançaram o valor de R$ 3.665.888,29, que

corresponde a 85,25% da Dotação Orçamentária autorizada, cuja relação entre a

Dotação Orçamentária Prevista e a Despesa efetivamente realizada no referido

período está configurada no gráfico seguinte:
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7.2 Pessoal e Encargos

O quadro de pessoal é composto por 41 (quarenta e um) servidores e 2 (dois)

estagiários, cuja distribuição está demonstrada na estatística de evolução do

gráfico a seguir:

O gasto com pessoal, durante o período de janeiro a dezembro, alcançou o

montante de R$ 3.120.597,40 (três milhões, cento e vinte mil, quinhentos e

noventa e sete reais e quarenta centavos), o que corresponde a 72,57% da Dotação
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Orçamentária aprovada, e está consignado nos elementos de despesas

demonstrados abaixo:

7.3 Outras Despesas de Custeio/Investimento

Além disso, no âmbito do custeio desta Casa de Controle Interno, foram

realizadas as despesas no valor de R$ 567.983,85 (quinhentos e sessenta e sete mil,

novecentos e oitenta e três reais e oitenta e cinco centavos), que representam

94,66% da dotação orçamentária autorizada, conforme demonstrados no gráfico a

seguir, reafirmando os cuidados com o uso dos recursos públicos, execução do

orçamento da instituição:
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Em se tratando de investimentos, foram utilizados um montante de

R$ 28.692,00 em equipamentos e materiais permanentes, visando melhorar a

agilidade e segurança das informações desta Casa, os quais representaram 19,12%

da dotação consignada, conforme demonstrado no gráfico:

Aracaju, 13 de janeiro de 2023.

Eliziário Silveira Sobral

Secretário-Chefe


