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1 - Apresentacao
A 4

urante o ano de 2017, o municipio de Aracaju empreendeu esforcos para manter o atendimento a populacao em um contexto nacional de crise econdmica e
instabilidade politica que comprometeu as receitas e a capacidade de investimento da Prefeitura. Nessa conjuntura, a Administracao Municipal buscou ampliar a

capacidade de atuacao da gestao frente aos desafios inerentes as suas competéncias.

Inicialmente foi necessario agir de maneira incisiva para redugao de custos que teve como seus principais eixos a revisao e realinhamento de todos os contratos firmados pela

gestao anterior, como também uma criteriosa auditoria em toda a folha de pagamento dos servidores, objetivando gerar economia e modernizagao da gestao administrativa.

Além das politicas pablicas, as questdes fisico-territoriais, econdmicas, financeiras, administrativas, sociais, ambientais e de gestao tém constantemente desafiado o
municipio, requerendo o planejamento estratégico municipal com atividades que sao pensadas para equilibrar essas relevantes tematicas e exigindo a efetiva participagao dos
municipes, que demandam qualidade de vida mais adequada. Diante dessas necessidades, a administragao pablica municipal tem buscado competéncia e efetividade dos seus
gestores que devem se atualizar e agir por meio de instrumentos técnicos, modernos e praticos de planejamento e de gestao. Foram realizadas, também, diversas a¢des

estratégicas que, em breve, ja demonstrardo seus resultados para o conjunto daadministracao e sociedade aracajuana.

A pratica do planejamento visa corrigir distor¢des administrativas, facilitar a gestao municipal, alterar condi¢des indesejaveis para a comunidade local, remover empecilhos

institucionais e assegurar a viabilizacao de propostas estratégicas, objetivos a serem atingidos e acoes a serem trabalhadas.

Planejar a cidade € essencial, &€ o ponto de partida para uma gestao municipal efetiva frente a maquina publica, na qual a qualidade do planejamento ditara os rumos para uma
boa ouma gestao, com reflexos diretos no bem-estar dos municipes (ANDRADE etal., 2005).
Poroutrolado, nao podem ser esquecidas as variaveis socioambientais das cidades, que enfatizam a sustentabilidade urbana, o meio ambiente e o desenvolvimento municipal.

Vale destacar que a atual gestao prioriza o uso eficiente e responsavel dos recursos pablicos, assim como o bem estar da populagao.

Assim sendo, busca-se o melhor caminho para atender as expectativas da comunidade municipal, harmonizando o desenvolvimento econémico, 0 acesso a servicos pablicos

de qualidade com participacao e controle dos municipes, com vistas ao retorno da qualidade de vida da capital.
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2 - Panorama Socioeconémico do Municipio

Segundo as estimativas do IBGE para o ano de 2017, Aracaju possuia uma populagao
de 650.106 habitantes, distribuidos em uma area de 181,85 km? com uma
densidade demografica de 3.140 habitantes por km?* No periodo entre 2011 e 2017
o crescimento populacional estimado foi de 12,17%, como é apresentado no graficoa
seguir:
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A populagao residente por grupos de idade, no municipio de Aracaju segundo o o
Gltimo censo realizado pelo IBGE, em 2010, registra que 20,52% esta na faixade 20 a
29anos.
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Em 2010, o municipio alcangou um IDHM de 0,77. Esse resultado indica que Aracaju
situa-se dentro da faixa de desenvolvimento humano considerado alto, pelo PNUD.
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O municipio registrou um PIB de R$ 14.893.786,58 onde 0,02% do PIB municipal esta
associado a participagao agropecuaria, 17,53% a industria e 71,11% a servicos. No
periodode 201022014, 0 PIB apresentou uma taxamédiade crescimentode 11,66%
aoano. Segundo dados do IBGE, em 2015 o nimero de estabelecimentos de servicos
correspondeua47,47%seguido do setor de comércio com 38,01.

O graficoaseguirdemonstra esse resultado.
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2 - Panorama Socioeconémico do Municipio
| 9o

Segundo dados do IBGE, relativos a 2014, Aracaju contava com 14.574 empresas
atuantes. Quanto aos dados do mercado de trabalho em 2015, o Ministério do
Trabalho e Emprego - MTE demonstrava que em Aracaju havia 219.064 vinculos
empregaticios ativos. O setor de servicos é o que mais emprega no municipio, com
cercade4?7,23%.

O indice FIRJAN de Desenvolvimento Municipal - IFDM trata-se de um importante
indicativo que acompanha anualmente o desenvolvimento socioecondmico de todos
os municipios brasileiros nas areas de atuacao da satde, educacao, emprego e renda.
No grafico a seguir é apresentado os dados de (2011 — 2013),continuando numa
faixa de desenvolvimento considerada moderada (0,400a0,799).

indice FIRJAN de Desenvolvimento Municipal - IFDM
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Para contribuir com uma gestao publica eficiente e democratica, o Sistema FIRJAN
desenvolveu o indice FIRJAN de Gestao Fiscal (IFGF). Uma ferramenta de controle
social que tem como objetivo estimular a cultura da responsabilidade administrativa,
possibilitando maior aprimoramento da gestao fiscal dos municipios, bem como o
aperfeicoamento das decisdes dos gestores piblicos quanto a alocagao dos
recursos.

Langado em 2012, o IFGF traz o debate sobre um tema de grande importancia para o
pais: a forma como os tributos pagos pela sociedade sdao administrados pelas

prefeituras. O indice & construido a partir dos resultados fiscais das proprias
prefeituras — informagdes de declaracao obrigatdria e disponibilizadas anualmente
pelaSecretaria do Tesouro Nacional (STN).

Composto por cinco indicadores — Receita Propria, Gastos com Pessoal,
Investimentos, Liquidez e Custo da Divida —, o IFGF tem uma metodologia que
permite tanto comparacao relativa quanto absoluta, isto &, oindice ndo serestringe a
uma fotografia anual, podendo ser comparado ao longo dos anos. Dessa forma, é
possivel especificar, com precisao, se uma melhoria relativa de posicao em um
ranking se deve a fatores especificos de um determinado municipio ou a piora
relativados demais.

O IFGF tem uma leitura dos resultados bastante simples: a pontuagao variaentre O e
1, sendo que, quanto mais proximo de 1, melhor a gestao fiscal do municipio no ano
em observagao.

indice IFGF - Evolucio Anual Aracaju - de 2010 a 2016
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Conforme dados consolidados acima, Aracaju situa-se atualmente no Conceito B —
Boa Gestao, ocupando a 298° posicao no Ranking Nacional e a 1 no Ranking
Estadual.

Outro indicador amplamente empregado em estudos sociodemograficos refere-se
ao Indice de Gini — que é um calculo usado para medir a desigualdade social,
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2 - Panorama Socioeconémico do Municipio

desenvolvido pelo estatistico italiano Corrado Gini, em 1912. Apresenta dados entre
ondmero0eondmero 1,onde zero corresponde a uma completaigualdade narenda
(onde todos detém a mesmarenda per capta) e um que corresponde a uma completa
desigualdade entre as rendas (onde um individuo, ou uma pequena parcela de uma
populacao, detém todaarenda e os demais nada tém).

Sob a perspectiva do indice de Gini, cumpre destacar que Aracaju registrou uma
diminuicdo em relacdo a concentragao de renda em 2010, quando comparada com o
ano 2000.
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0,66

0,65
0,65

0,64

0,63 0,63
0,63
0,62 0,62
0,62
0,61
0,6
1991 2000 2010

SERGIPE —a&— ARACAJU

Fonte: IBGE

Renda

Segundo dados do IBGE, a exemplo do que ocorreu no estado e no pais, a cidade de
Aracaju apresentou nas Gltimas décadas uma evolugao da renda per capita média. De
acordo com dados do dltimo Censo Demografico de 2010, o valor do rendimento
médio domiciliar per capita dos domicilios Aracajuanos alcangou o patamar R$
1.022,07 como é apresentado na tabelaaseguir.

Renda Média domiciliar per capita por Municipio / Ano

Municipio 1991 2000 2010

Aracaju 412,30 694,14 1.022,07

Fonte: IBGE

A existéncia de programas sociais promove além de cidadania, desenvolvimento nas
condicoes socioecondmicas dos beneficiarios que sao assistidos por esses
programas, trazendo melhorias e resultados positivos na composicao da renda. De
acordo com dados do Ministério do Desenvolvimento Social - MDS, em dezembro de
2017,30.948 familias de Aracaju foram beneficiadas pelo Programa Bolsa Familia.

A populagao economicamente ativa é uma parcela da populagao que esta com idade
e condi¢des de trabalho, estando empregada ou de alguma forma procurando
emprego, a taxa de atividade em Aracaju entre 2000 e 2010 passou de 65,94% em
2000 para 67,09% em 2010, ao mesmo tempo em 2010, o percentual da populagao
de 16 anos ou mais, desocupado em Aracaju erade 10,71, atabelaaseguir trazesses
dados.

Percentual da populacao de 16 anos ou mais, economicamente ativa, desocupada

Municipio 1991 2000 2010

A 4

Aracaju 7,44 20,59 10,71

Fonte: IBGE
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“Comeca aquiuma nova etapa na construgdo da cidade que sonhamos ter.”
Edvaldo Nogueira

3.1-Planejamento Estratégico

Desde o ano de 1855, quando surgiu a cidade de Aracaju, até hoje, muita coisa
mudou e a atual estrutura da capital sergipana exige outro plano para que possa se
desenvolver de maneira ordenada, de modo que a sua populagao seja a principal
beneficiada. Foi pensando nisso que, o que estava apenas no plano de governo,
passou a ter outro carater, ainda mais amplo, e a atual gestdao deu inicio ao
Planejamento Estratégico (PE), um plano de desenvolvimento para o periodo 2017-
2020.

Aelaboracao do Planejamento Estratégico se deu em varias etapas. Nos dias 12 e 13
de maio deste ano, a Prefeitura realizou um seminario com os gestores para definir a
missao, visao, os valores e os pontos estratégicos da gestao. Nas semanas
seguintes, grupos tematicos foram montados, com a presenca de todas as
secretarias, para o estabelecimento das especificidades do Plano. Foram discutidos
temas como: desenvolvimento social, urbano e econdmico sustentaveis, tecnologia
aplicada a gestao, valorizacao do servidor e modernizagao dos procedimentos como
foco nainovagao, transparéncia e gestao compartilhada com o cidaddo. Em seguida,
o prefeito de Aracaju instalou um comité executivo, que tem como principal missao,
monitorar oandamento de todos os projetos em desenvolvimento na prefeitura.

"Nao acredito em gestao eficiente sem buscar trabalhar dentro do maior
planejamento possivel. O Planejamento Estratégico é uma ferramenta importante
para dar um norte a gestdo, sobretudo em tempos de recursos escassos. Os comités
que reunimos terao o papel de trabalhar na execucao e controle das acoes, além de
serem estimuladores no conjunto das pessoas que executarao os projetos”, afirmou
o prefeito, durante a solenidade que deu inicio ao processo de construcao do PE do
municipio de Aracaju.

Abase paraa construcao do Planejamento Estratégico é “Aracaju: cidade inteligente,
humana e criativa". Em termos gerais, € muito simples entender quais os planos da
gestao apenas analisando o lema. Para que uma cidade seja inteligente, humana e
criativa é necessario, entre outras coisas, saber utilizar os recursos existentes em
prol do desenvolvimento de sua populagao e que isso seja explorado de tal forma que
osresultados dosinvestimentos possam ser usufruidos por longos anos.

3.1.1-Base paraaReconstrucao da Cidade

Na visdao do gestor, o foco do planejamento é a populacao. O desenvolvimento
sustentavel, a eficiéncia da gestao e o protagonismo do cidaddo sao condicoes para o
alcance da qualidade de vida. "“Desenvolvimento sustentavel € fazer a cidade crescer
sem criar obstaculos para o futuro. A gestao tem que ser eficiente, por isso os
programas e projetos desenvolvidos devem ter sua eficiéncia medida. Por fim,
tornar os cidadaos protagonistas é fazer a populagao entender o seu papel. Os
cidadaos sao os donos do poder. N&s, gestores, somos o instrumento para que as
ideias sejam concretizadas. E uma mudanca de mentalidade. No é usar o cidaddo
para legalizar os seus atos, ou vontades. E o inverso disso. E levar didlogo com a
sociedade”

3.1.2 - Populacao beneficiada

Em linhas gerais, com o PE, a unido de acdes de todos os Orgdos garante o
ordenamento dos servicos que a populacao podera usufruir. Ao analisar a atual
situacao de Aracaju, a partir do planejamento, a gestao pode criar ferramentas para
que os problemas do hoje sejam sanados e que, no futuro, eles nao retornem,
fazendo com que as gestdes que virdo em seguida possam encontrar um cenario
mais produtivo para atuar e atender ainda melhor os moradores da cidade.

“E um grande desafio para qualquer administracdo. Buscamos alinhar os propésitos de

todos os gestores a partir do programa de governo, da efetiva capacidade de governo e da
forca politica necessdria para governar uma cidade que apresenta demandas cada vez
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3 - Perfil da Administragao Municipal
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mais complexas para ser gerida. Das etapas de elaborag¢do do planejamento sairGo os
propositos que norteardo a gestdo até 2020

3.2 -ldentidade estratégica

O Plano Estratégico definiu como Missao do Municipio: “Tornar Aracaju referéncia
em Qualidade de Vida, assegurar a exceléncia na prestagao de servigos e promover
odesenvolvimento sustentavel onde cidadaos e cidadas sejam protagonistas”.

Como visdo de futuro ficou estabelecido que : “A cidade de Aracaju assumira seu
papel de protagonismo na construcao do bem-estar e da cidadania”.

Como valores da gestao: Inovacao; Gestao que promove resultados; Etica e
Transparéncia; Eficacia, eficiéncia e efetividade das politicas piblicas

Protagonismo do (a) Cidadao(a).

Foram também definidos cinco Focos Estratégicos com 18 Resultados Esperados
parao periodo 2017-2020:

FOCO ESTRATEGICO 1 - Tornar Aracaju uma cidade inteligente, humana e criativa

Resultado Esperado 1: Ampliar o acesso aos servicos piblicos e promover o
desenvolvimento de Aracaju por meio da tecnologia — Aracaju digital.

Resultado Esperado 2: Garantir ambientes seguros para as pessoas e contribuir
para o enfrentamento davioléncia — Aracaju segura.

Resultado Esperado 3: Buscar exceléncig, eficacia e eficiéncia dos processos e
servicos da PMA pelo uso de tecnologias e dainovacao — Gestao Inteligente.
Resultado Esperado 4: Ampliaraacessibilidade nacidade.

Resultado Esperado 5: Implantar Sistema de Mobilidade Urbana inteligente para os
cidadaos e as cidadas.

FOCO ESTRATEGICO 2 - Promover o desenvolvimento urbano e econémico

sustentaveis

Resultado Esperado 6: Harmonizar os avangos cientifico-tecnolégico, sociocultural
einstitucional com osimpactos do desenvolvimento — Aracaju sustentavel.
Resultado Esperado 7: Avancar no enfrentamento dos principais problemas
ambientais, sociais e econdmicos decorrentes do manejo dos residuos sélidos.
Resultado Esperado 8: Fomentar o Desenvolvimento econdmico vocacionado, o
empreendedorismo e aempregabilidade no municipio.

FOCO ESTRATEGICO 3 - Promover o desenvolvimento social
Resultado Esperado 9: Ampliar o acesso das pessoas a moradia digna.

Resultado Esperado 10: Fomentar o acessoao esporte, a culturaeaolazere
contribuir paraelevaraqualidade de vida da populacao.

Resultado Esperado 11: Melhorar a prestacao de servicos a salide das pessoas.
Resultado Esperado 12: Promover o bem estar social, a efetivacao de direitos e o
fortalecimento da cidadania-Desenvolvimento Humano.

Resultado Esperado 13: Garantir o acesso e a qualidade da aprendizagem-
Educacao.

FOCO ESTRATEGICO & - Garantir a exceléncia na prestacao dos servicos piblicos e

gestao orientada pararesultados e paraainovagao

Resultado Esperado 14: Promover a capacitacao permanente, qualificar e valorizar
os (as) servidores (as) plblicos.

Resultado Esperado 15: Modernizar os processos de gestao.

Resultado Esperado 16: Garantir o equilibrio das contas piblicas, o controleea
eficaciae eficiéncianaaplicagao dos recursos.

FOCO ESTRATEGICO 5 - Assegurar protagonismo do municipe na Gestao e nas

Politicas Pablicas
Resultado Esperado 17: Fortalecer, qualificar einovar o relacionamento da PMA com
as pessoas.
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Resultado Esperado 18: Promover o aperfeicoamento e a transparéncia da gestao
Pdblica.

3.3 - Estrutura organizacional

A Administracao Pablica Municipal, compreendendo os 6rgaos e as entidades que
compoem a esferado Poder Executivo, tem a missao basica de atender as demandas
do povo aracajuano, por meio de acoes que possibilitem a melhoria das suas
condicoes socioecondmicas e o desenvolvimento do Municipio. Além disso, visa
conceber e implantar planos, programas e projetos que traduzam, de forma
ordenada, os objetivos emanados da Constituicao Federal, da Constituicao Estadual,
da Lei Organica e demais Legislacoes especificas, em estreita articulagao com o
Poder Legislativo Municipal e outros niveis da Gestao.

Compoem a Administracao Municipal: a Administracao Direta, constituida pelos
orgaos integrantes da Prefeitura Municipal, Secretarias Municipais e os érgaos
integrados nas suas estruturas administrativas.

A Administracao Indireta, constituida por entidades, autarquias, fundagdes pablicas,
empresas publicas e sociedades de economia mista, com personalidade juridica
propria.

0 Poder Executivo Municipal teve a sua estrutura organizacional redefinida através
da Lei Complementarn® 119, de 06 de fevereiro de 2013, e pela Lei Complementar n°
133,de31deJulhode2014.

A Administracao Pablica Direta atualmente possui 12 (doze) Secretarias Municipais,
apos a desativagao da Secretaria Municipal de Articulacao Politica das Relagoes

Institucionais —SEAPRI, através do Decreton®5.452/2017.

A Administracao Publica Indireta ficou composta de duas Fundagoes Plblicas, duas

3 - Perfil da Administragao Municipal

Empresas e duas Autarquias.
Deacordo comasreferidas Legislagoes aestrutura ficou assim definida:

ADMINISTRACi\O DIRETA

| - Prefeitura Municipal de Aracaju - PMA

1.1.Secretaria Municipal de Governo - SEGOV
1.2.Secretaria Municipal da Comunicacao Social - SECOM
1.3. Procuradoria - Geral do Municipio - PGM

1.4. Controladoria - Geral do Municipio - CGM

[l - Secretarias Municipais de Natureza Instrumental:
2.1.Secretaria Municipal da Fazenda - SEMFAZ
2.2.SecretariaMunicipal d o Planejamento, Or¢camento e Gestao - SEPLOG

Il - Secretarias Municipais de Natureza Operacional

3.1.Secretaria Municipal da Educagao - SEMED

3.2.Secretaria Municipal da Sadde - SMS

3.3.Secretaria Municipal da Familia e da Assisténcia Social - SEMFAS
3.4. Secretaria Municipal daJuventude edo Esporte - SEJESP
3.5.Secretaria Municipal do Meio Ambiente - SEMA

3.6.Secretaria Municipal da Indistria, Comércio e Turismo - SEMICT
3.7.Secretaria Municipal daInfraestrutura - SEMINFRA
3.8.SecretariaMunicipal da Defesa Social e da Cidadania - SEMDEC

ADMINISTRACE\OINDIRETA

| - Autarquias

1.1 - Instituto de Previdéncia do Municipio de Aracaju - ARACAJUPREVIDENCIA,
vinculado a Secretaria Municipal do Planejamento, Orcamento e Gestao - SEPLOG

Relatério de Gestao 2017 | Prefeitura Municipal de Aracaju

A 4

12



3 - Perfil da Administragao Municipal
e 9o

1.2 - Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito - SMTT, vinculada a
Secretaria Municipal da Defesa Social e da Cidadania - SEMDEC

[l - Fundacoes

2.1.-Fundacdo Municipal de Formacao para o Trabalho - FUNDAT, vinculada a
Secretaria Municipal da Familia e da Assisténcia Social - SEMFAS

2.2. - Fundagao Cultural Cidade de Aracaju - FUNCAJU, vinculada a Secretaria
Municipal de Governo - SEGOV

[l - Empresas Plblicas

3.1.-EmpresaMunicipal de Servicos Urbanos - EMSURB, vinculada a Secretaria
Municipal daInddstria, Comércio e Turismo - SEMICT

3.2. - Empresa Municipal de Obras e Urbanizacao - EMURB, vinculada a Secretaria
Municipal de Infraestrutura - SEMINFRA
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4 - Resultados da Gestao

e — 9o

4.1-Eixo Estratégico 1: Tornar Aracaju uma cidade inteligente, humana ecriativa:
SEMICT - SEMDEC (GUARDA - DEFESA CIVIL- PROCON - SMTT)

Seguranca e Mobilidade
A Secretaria Municipal da Indistria, Comércio e Turismo — SEMICT, tem por
competéncia prestar apoio e assisténcia direta e imediata nas areas de inddstria,
comércio e turismo; promover o desenvolvimento econémico, compreendendo
acoes de incremento e estimulo a inddstria e ao comércio; viabilizar o
desenvolvimento industrial e comercial, e respectivos incentivos; realizar ou apoiar a
realizacao de exposicoes e feiras industriais e comerciais; apoiar e estimular a
implantagao e consolidacao de empresas privadas no Municipio, como fator de
geracdo de emprego e renda; fomentar o desenvolvimento turistico, dentre outras.
Relativo ao Programa em parceria com a Universidade Federal de Sergipe (UFS) em
torno de projetos “Aracaju Inteligente, Humana e Criativa (AIHC)", foram
desenvolvidas agoes centradas no Planejamento estratégico relacionadas ao
Projeto 1 — Aracaju na Palma da Mao, com diversas reunides de aproximacao entre
secretarias e agentes sociais, participacao em comités e grupos de trabalho e a
constituicao de programas e projetos que estao tendo foco como insercao piloto no
bairro Santa Maria. Varias palestras foram realizadas para divulgar o Programa AIHC
junto ao Startup Day do SEBRAE, no Férum Empresarial, Rotary Club, Camara de Tl,
Universidade Tiradentes, UFS, Rotary e na Escola de Governo. Esse Projeto
contemplou o processo de contratacao de uma plataforma colaborativa para
interacao da gestao municipal com a sociedade, bem como uma pesquisa junto as
demandas e servigos das secretarias municipais para a futura construcao do Portal
de Servicos da PMA, e as necessidades infraestruturais e de parcerias para
implantagao do Wi-Filivre em pracas, orlas, parques e outros equipamentos piblicos
de Aracaju.
Outra acao realizada pela SEMICT nessa gestao foi a disponibilizacdao da Marinete do
Forrd por 16 dias consecutivos durante o més de junho. A Marinete, além de ser um
produto caracteristico da cidade de Aracaju, transformou-se numa tradi¢ao para os

visitantes que chegam a capital para conhecer e vivenciar um pouco da nossa cultura
e dos costumes locais. De 14 a 29 de junho, a Marinete levou visitantes das mais
variadas origens para conhecer os principais pontos turisticos da cidade ao embalo
de um Trio Pé de Serra e ao lado de um casal de dancarinos que ensinavam passos
tipicos do nosso tradicional forro.

Marinete do Forré 2017

etie

Crédito: Adeilde Queiroz
Com o objetivo de ordenar os atributos e a forma como vém sendo comercializados
alguns dos principais atrativos turisticos da capital, foi iniciado no més de agosto um
projeto com a Associacao de Barqueiros da Orla Pér do Sol como intuito de oferecer
uma série de capacitagdes para os profissionais que trabalham fazendo a travessia
dos visitantes para a Cr6a do Goré e llha dos Namorados.Esta acao foi realizada em
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parceria com Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE/SE) que disponibilizou aos profissionais do local, capacitagdes nas areas de
Associativismo e Atendimento ao Cliente.

Projeto Barqueiros Orla Pér do Sol

Crédito: Alé Alcantara e Kate Salomao

Apds esse processo, foi a vez da propria secretaria oferecer uma capacitacao
exclusiva para o Turismo de Experiéncia, onde o objetivo foi mostrar aos associados
as varias possibilidades de oferecer seus produtos de forma diversificada e mais
atrativa para os seus clientes. Um dos produtos resultantes desta acao, alem dos
cursos ja oferecidos, sera a entrega de toda a identidade visual da associagao, que
incluiacriagao de uma marca propria, bem como as possibilidades de aplicagoes.

Anlncio no Guia Sergipe Trade Tour: no més de agosto foram finalizadas as tratativas
para a veiculacao de um andncio publicitario no mais tradicional guia turistico do
Estado de Sergipe. O aniincio em pagina dupla aparece no inicio da publicacao e
garante umamaior visibilidade paraa SEMICT e Prefeitura de Aracaju.

Criacao danova Marca Aracaju

Outro produto finalizado no més de setembro foi a criagao da nova marca do destino
Aracaju. A Marca Aracaju estara presente nas proximas campanhas promocionais do
turismo da cidade, nos materiais impressos como, folders, livretos, mapas, e ainda
emvideos institucionais.

4 - Resultados da Gestao

Crédito: Alé Alcantara

Seguranca

A missao da Secretaria Municipal da Defesa Social e da Cidadania - SEMDEC, entre
algumas, é "estabelecer as politicas, diretrizes e programas de seguranca do
Municipio de Aracaju”. Acrescenta-se ainda as questoes relacionadas a prevengao de
catastrofes, desastres e/ou calamidades, os quais estao ligados aos trabalhos da
Defesa Civil.

Na garantia da ordem puablica, além de preservar a integridade dos cidadaos, busca
também proteger e preservar o patrimoénio publico, por intermédio de
patrulhamentos ostensivos e preventivos, realizados pela Guarda Municipal.

Ainda no contexto de seguranca preventiva, esta inclusa a protecdo aos direitos do
consumidor, razao pela qual foi estruturado o Programa Municipal de Protecao e
Defesa do Consumidor, PROCON Aracaju.

Na defesa do direito de ir e vir, dentro dos limites do municipio, a SEMDEC auxilia a
Superintendéncia Municipal de Transporte e Transito - SMTT, 6rgao vinculado, em
suas demandas administrativas, visto que possui natureza especial, com atuacao
independente.

Dentro do planejamento estratégico da Prefeitura de Aracaju, a SEMDEC é
responsavel pela execucao de dois projetos, sao eles: Projeto 4, denominado Aracaju
Segura, e 0 Projeto 12, que refere-se ao Centro Integrado de Controle Operacional —
Clco.

O Aracaju Segura, com agoes em andamento, objetiva construir por meio de processo
participativo, acées que visem reduzir as diversas formas de violéncia no municipio
de Aracaju. Essas acOes sao de carater intersetoriais e articuladas nas areas de
educagao, cultura, assisténcia social, promocao da salde e afirmagao dos direitos no
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sentido de potencializara prevencao a violéncia e a promogao da culturade paz.

Estimulo de experiéncias comunitarias

O objetivo dessa acao é apoiar os conselhos locais na discussao de problemas da
comunidade com participagao dos representantes dos servigos pablicos e entidades
presentes na localidade, buscando apoio e sugestdo para o enfrentamento da
violénciano territorio.

Fonte: Arquivo/SEMDEC

A Guarda Municipal De Aracaju- GMA atua em todas as regioes e bairros da cidade de
Aracaju através de rondas e corpo efetivo disposto nos prédios e espagos plblicos
municipais, além de contar com diversos grupamentos especializados.

Buscando aproximar ainda mais a comunidade da instituicao, a Guarda Municipal de
Aracaju apostou na informacao. A Assessoria de Comunicacdo tem divulgado suas
agoes, com o objetivo de tornar piblico o empenho da GMA em cumprir sua missao

4 - Resultados da Gestao

de proporcionar maior tranquilidade e seguranga aos municipes, através dainibi¢ao a
violéncia e ao crime no municipio. A GMA divulgou 282 matérias/videos/posts sobre
a GMA nos mais variados veiculos de comunicacao, uma média mensal de mais de 28
veiculagoes.

Porintermédioda Coordenadoria de Estatistica — COEST, foi desenvolvido o Sistema
Integrado de Informacoes - SII/GMA, um banco de dados manipulado por interface
grafica que permite a captacao de diversos tipos de informacao da GMA, desde
recursos materiais e humanos até as ocorréncias e flagrantes policiais do servico
operacional. O sistema ainda foi ampliado para atender as demandas internas das
coordenadorias e grupamentos que compdem a instituicao, além de recepcionar,
registrar e encaminhar as chamadas da Defesa Civil Municipal por intermédio do
canal telefénico 199.

Programa Anjos Azuis
Trabalhando na perspectiva da prevencao voltada a criancas, adolescentes e jovens,
a GMA atenta a este pablico, ampliou as atividades do Programa Anjos Azuis para os
mais diversos espacos plblicos. O Programa atende a criancas e adolescentes a
partir de metodologias adequadas a cada faixa etaria com a utilizacdo do teatro de
' fantoches, rodas de
conversa e exposicoes
institucionais. Os diversos
temas trabalhados sao:
/ Bullying,Preservacao do
Patrimé6nio Piblico,
Drogas, Mobilidade
Urbana e Acessibilidade,
Violéncia, Projeto de VVidae
Combate ao Mosquito
Aedes Aegypti.

Fonte: Arquivo/SEMDEC
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Curso Complementar de Armamento e Tiro

No ano de 2017, a Guarda Municipal de Aracaju ofertou duas turmas do Curso
Complementar de Armamento e Tiro, com carga horaria de 40 horas. O objetivo do
curso foi habilitar os guardas municipais de Aracaju quanto ao manuseio, utilizagao
de armas de fogo com funcionamento semi-automatico (pistola cal. .380), aspectos

relativos a manutencao e conservacao, além da execucao pratica do tiro defensivo.

Fonte: ASCOM/GMA

Curso Basicode Inteligéncia de Seguranca Piiblica

Realizado no periodo de 03 a 07 de julho de 2017 na Academia de Policia Civil de
Sergipe - ACADEPOL/SE, com carga horaria de 40 horas.Na ocasiao 36 guardas
municipais de Aracaju formamcapacitados.

Fonte: ASCOM/GMA

4 - Resultados da Gestao

Programa Familias Fortes — PFF

O Programa Familias Fortes & uma proposta de intervencdo com familias, e tem por
objetivo reduzir os fatores de risco ao uso e abuso de substancias toxicas por
adolescentes e fortalecer os vinculos familiares. As familias participantes devem ser
representadas por pelo menos 01 adulto (pai/mae/outro familiar/responsavel) e
pelo menos 01 crianca/adolescente entre 10 e 14 anos. Os conteldos abordados
tratam das mais diversas mudancas comportamentais que surgem a partir das boas
escolhas, do empoderamento, do enfrentamento a pressao dos pares até o resgate
dos vinculos familiares, que vao desde o cuidado até a simples brincadeira em
familia, onde o dialogo deve ser reestabelecido, com a presenca do afeto, limites e
regras. Para atender este programa do governo federal, 04 guardas foram formados,
capacitados e monitorados pela equipe da Fio Cruz.

Nicleo Psicossocial

No periodo de janeiro a outubro de 2017, o Nicleo Psicossocial prestou os seguintes
atendimentos: 35 atendimentos sociais, 94 atendimentos psicolégicos, 12
atendimentos médicos, 18 visitas domiciliares, 02 palestras com a participacao de
60 guardas municipais e 01 viagem de acompanhamento médico, totalizando assim
238atendimentos. Sendoimportante ressaltar, que este servigo se estende também
aos familiares
dos servidores
acompanhados, o
publico atendido
€& encaminhado
ao profissional de
acordo com a
necessidade
exposta no
momento do
acolhimento.

Fonte: ASCOM/GMA
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Quadro resumo das agoes operacionais registradas pela GMA 2013-2017

Variacao

4 - Resultados da Gestao

Ligacdes registradas (') - 5.514 4 23% 4,238 M4L7%
Parada breve (%) - - - - - - - -
Ocorréncias/Atendimentos (') - - - - 2.830 4 10% 2.544 N57%
Pessoas abordadas (%) - - - - - - - -
Flagrantes 283 ™ 4L7% 417 4 -7% 389 4 23% 298 J 23%
Pessoas detidas/apreendidas 413 ™ 43% 592 4 -15% 505 4 20% 405 J 26%
Celulares recuperados (*) - - - - - - - -
Armas brancas recolhidas 136 ™ 54% 210 ™ 25% 262 ™ 16% 303 ™ 3%
Armas de fogo apreendidas N 340% 22 ™ 5% 23 $ 22% 18 ™ 56%
Simulacros apreendidos ™ 1500% 16 4 -13% 14 ™ 36% 19 4 26%
Veiculos recuperados 7 ™ 257% 25 { -8% 23 ™ 35% 31 {1 10%
Drogas apreendidas (unidades) 756 N 97% 1.490 T39% 2.074 2% 2.113 { 45%

10.475
18.312
4.001
6.745
229
299
66
311
28
14
28
1.163

6.743
18.312
3.125
6.745
323
443
66
244
19
13
23
1.519

20.228
18.312
9.375
6.745
1.616
2214
66
1.222
96
64
114
7.596

A 4

Variacao 2014 iaca \EETET 2016 Variacao 2017 Média anual Total
2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 ate out 2013-2017 2013-2017

Fonte: COEST/2017
(') Registros iniciados em 2015
() Registros iniciados em 2017

Série historica de ocorréncias atendidas pela GMA 2015 - 2017
600 529 530

mai...
jul/16e
set/.

nov...
jan/.
mar.
mai...
jul/17
set/.

jul/15
set/.
nov...
jan/.
mar.

mai...

jan/...

5
E
Fonte: COEST/GMA
E possivel notar o aumento significativo do nimero de ocorréncias registradas a

partir de fevereiro de 2017. Os fatores que provavelmente influenciaram foram as
capacitacoes realizadas para os guardas municipais no tocante a "importancia dos

registros’, a forte intensificacao das agoes de seguranca nos terminais de integracao

com o advento da Operacao Terminal Seguro, a intensificacao das agdes no Calgadao

Formosa Aracaju, nas unidades de salide e instituicoes de ensino, dentre outras.

2013

Fonte: COEST/GMA

2015

Total: 2214 detidos/apreendidos

Pessoas detidas/apreendidas pela GMA 2013 - 2017

592
505
413 405
. 299

2014

2017
(até out)
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Locais das ocorréncias registradas pela GMA - janeiro a outubro de 2017

Terminal de Integracao/onibus | 3 0
Via Pablica | S| 7,

Unidade de Salde EE—— o 7,
Calgaddo NN S 39,
Instituicdo de Ensino S 5 (09,
Mercado Municipal I 59,
Parque NN 3 69
Praga Piblica s 3 39,
Unidade de Assisténcia Social I 2 49,
Residéncia Il 2 0%
Reparticao Piblica l 1,0%
Estabelecimento Comercial B 0,6%
Outros logradouros Piblicos | 0,5%
Orlall 0,3%
Grandes Eventos | 0,29
FeiraLlivre | 0,1%
Cemitério | 0,05%

Fonte: COEST/GMA 0,00% 5,00% 10,00% 15,00%  20,00%  25,00%

30,00%

Total: 4001 Ocorréncias

35,00%

OCORRENCIAS

Mapa de atuacao da GMA em ocorréncias - janeiro a outubro de 2017

Nenhuma

Entre 01 e 134

Entre 135 e 268

Entre 269 e 402
Entre 403 e 536

Mais de 537
Bairros de Aracaju - Ordem Alfabética
1.13 de Julho 21. Jardins
2.17 de Marco 22 . José Conrado de Aratjo
3.18 do Forte 23 . Lamarao
4 . Aeroporto 24 Luzia
5. Ameérica 25 . Novo Paraiso
6 . Atalaia 26 . Olaria
7 . Bugio 27 . Palestina
8. Capucho 28 . Pereira Lobo
/ 9. Centro 29. Ponto Novo
/ 10 . Cidade Nova 30. Porto D'anta
/ 7 1. Cirurgia 31, Salgado Filho
p Al /‘ 12 . Coroa do Meio 32, Santa Maria
/_/ 13. Farolandia 33. Santo Antonio
5 14 . Getdlio Vargas 34 . Santos Dumont
\ﬁ /"} N 15 . Grageru 35. Sao Conrado
p Y No = 16 . Indcio Barbosa 36 . Sao José
\ 4 0 L 17 . Industrial 37 .. Siqueira Campos
\ 4 18 . Jabutiana 38 . Soledade
| {f e S 19.. Japaozinho 39.. Suissa
& S 20 . Jardim Centenario 40 . Zona de Expansao
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A GMA registrou pelo menos uma ocorréncia em cada bairro do municipio,
demonstrando que esta presente em todo territorio de Aracaju. O mapaindica que o
bairro com maior atuacao operacional da GMA foi o Centro. Alguns pontos fazem o
bairro se destacar em nimero de ocorréncias, quais sejam: a presenca dos mercados
municipais com forte atuacao da RONDAM e a presenca de 02 terminais de
integracao (Terminal Fernando Savio e o Terminal do Mercado). Os outros bairros que
merecem destaque sao 13 de Julho, em virtude dos Calcadoes 13 de Julho e Formosa
Aracaju e o Parque Augusto Franco com importante atuagao do Ciclo Patrulhamento;
Santos Dumont; Atalaia; Capucho; Inacio Barbosa e Farolandia, bairros que tém ou
estdo proximos aos terminais de integracao. E importante ressaltar que os terminais
de integracao sao os principais equipamentos publicos de registro de ocorréncias da
GMA.

Assaltos a onibus registrados na circunscricao do municipio de Aracaju -
Janeiro a Outubro

1200
1000
800 801
600 7o 775
400
200
0

2014 2015 2016 2017
I Assaltos a 6nibus Média 2014 - 2016

Fonte: Dados do Sindicato das Empresas de Transporte de Passageiros Aracaju — SETRANSP

O Grafico apresenta o quantitativo de assaltos a 6Gnibus ocorridos na circunscrigao do
municipio de Aracaju no periodo de janeiro a outubro dos anos de 2014,2015,2016 e
2017.

A Coordenagao de Defesa Civil no municipio de Aracaju, realizaagoes preventivas e de
reconstrucao em locais atingidos ou que possam vir a ser atingidos por desastres.
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Diante dessas acOes destacam-se trabalhos que proporcionaram resultados

significativos.

As vistorias sdo inspecoes técnicas realizadas em edificagcdes plblicas e privadas e

tem como objetivo principal a visualizagao de patologias da construgao que possam

representar riscos.

2013

2014

2015

2016

2017

N° de Vistorias 567

442

401

350

593

Fonte: COMDEC Aracaju

700
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300

200
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2013

Fonte: COMDEC Aracaju

Vistorias Realizadas

593

4 - Resultados da Gestao

A 4

Mapa Termal de vistorias realizadas - Bairros de Aracaju e suas Ocorréncias

OCORRENCIAS

[ NENHUMA

1-5
6-10
1-15
16-20

18 . Jabutiana 38. Soledace
19 . Japdotinho
20 . Jarch Contendrio 4

Susa
Zora g Expansao

Escala:
1:160.000
3 6 12
Km

442
401
I |

2014

2015

2016

2017

Notificacoes

Devidamente encaminhadas, as notificagdes advertem sobre os riscos existentes no

imovel e sua necessidade de manutencao, de acordo com Lei Municipal 2765/99;

2013

2014 2015 2016 2017

N° de Notificacdes 45

23 32 4 3

Fonte: COMDEC Aracaju
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Notificacoes Realizadas
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Fonte: COMDEC Aracaju

Relatorio Técnico de Vistoria (RTV)

Sao relatorios produzidos em maior quantidade pela Defesa Civil, que relatam
aspectos técnicos com relagdao as manifestacoes patologicas que as edificagoes
apresentam e indicam as medidas que devem ser adotadas para sanar (se possivel)
as patologias dolocal.

2013 2014 2015 2016 2017
N° de Relatérios 216 122 94 281 135

Fonte: COMDEC Aracaju

Vistorias em evento de Entretenimento

A Coordenadoria de Defesa Civil Municipal de Aracaju estabeleceu uma padronizacao
de documentos os quais devem ser apresentados pelas empresas que realizam
eventos com estruturadesmontavel.

As empresas que pretenderem realizar eventos com estrutura montavel/
desmontavel para acomodagao de plblico necessitam apresentar documentagao
especifica com antecedéncia de até 15 dias da realizacao do evento.Em 2017 foram
realizadas 20 vistorias em eventos.

Mapeamento de AreadeRisco

A Capital foi contemplada no ano de 2013 com um mapeamento de areas de risco
realizado pelo Servico Geologico do Brasil (CPRM) em parceria com a COMDEC. Este
mapeamento identificou quinze (15) areas em risco de deslizamentos e duas (02)
areas em risco de inundacao. Este trabalho é utilizado como maior referéncia na
politica de gestao derisco adotada pela Prefeitura de Aracaju.

Monitoramento das Areas de Risco

A Coordenadoria Municipal de Defesa Civil de Aracaju — COMDEC iniciou neste ano,
um trabalho de atualizacao do mapa das areas de risco da Capital. Até o momento, a
COMDEC identificou um total de dezoito (18) localidades com risco de deslizamento,
trintae duas(32)localidades emrisco de inundacao (margens dos rios Poxim e do Sal,
do canal Santa Maria e do Riacho do Cabral), quarenta e oito (48) localidades com
risco de alagamentos e duas (02) areas com risco de tecnolégico associado

a explosao em plantas industriais (unidades da Petrobras e Nacional Gas na Zona de
Expansao de Aracaju).
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Mapa das areas de Risco de Aracaju
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Fonte: COMDEC Aracaju

A atualizagdo do mapa da area de risco prevé ainda a obtencao de imagens aéreas
destas localidades, com o intuito de identificar com exatidao os imoveis localizados
em situacao de risco. O levantamento aéreo sera obtido com sobrevbo de drone
realizado em parceria com a Secretaria Municipal de Comunicacao Social. O bairro
Porto D'antas foi o primeiro bairro de Aracaju contemplado com o levantamento
aéreo només de novembro.

4 - Resultados da Gestao

Levantamento Aéreo no bairro Porto D'antas

Fonte: Arquivo COMDEC Aracaju

Plano de Evacuacio Comunitaria da Area Industrial da Zona de Expansio
Logo do Plano de Evacuacao da Comunidade.

PEC

EVL:QSA?QEAO DA cidades da zona sul de Sergipe. O
COMUNIDADE seu entorno abriga indistrias de

A Av. Melicio Machado é hoje a
principal via de escoamento em
direcdo as praias de Aracaju e de

manuseio de petrdleo, empresas de
grande reconhecimento, pequenos comércios e instituicoes, além de haver uma
grande aglomeracao residencial formada em sua maioria por residéncias
unifamiliares, condominios e edificacdes multifamiliares.

Tendo em vista hipdteses acidentais capazes de atingir a area externa das
instalagoes industriais e colocar em risco a seguranga da populagao em seu entorno,
a Defesa Civil Municipal de Aracaju (COMDEC - Aracaju), juntamente com as
organizagoes envolvidas no processo de evacuagao, elaborou um plano de
evacuacao. O plano consiste na adocao de medidas de protecao as comunidades
circunvizinhas, prevenindo e mitigando os efeitos de sinistros nas instalacdes das
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empresas, permitindo assim a movimentacao das pessoas ali residentes e Maquete Eletronica — Indica a area de mobilizagao, os riscos ocasionados pelas
transeuntes para areas de seguranca. Assim foi criado o Plano de Evacuagao da empresas, 0s postos de comando, as rotas de fuga, os pontos de encontros, o posto
Comunidade da Area Industrial daZona de Expansao de Aracaju — PEC AIZEA. médicoavancado, as placas de sinalizagao e as barreiras de controle de trafego.
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Fonte: Arquivo COMDEC Aracaju
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Informativo sobre as chuvas
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Fonte: Arquivo COMDEC Aracaju

4 - Resultados da Gestao

Projeto NUDEC - Niicleo Comunitario de Defesa Civil

Logo Nudec Zona de Expansao

DEFESA CIVIL

fik

NUDEC

ARACAJU-SE

Fonte: Arquivo NUDEC

O Projeto NUDEC visa atender as demandas das comunidades residentes nas areas
de risco da cidade de Aracaju, que estao vulneraveis aos efeitos dos eventos
adversos potenciais causadores de desastres, em especial as chuvas intensas.

O projeto NUDEC prevé 10 nicleos com prioridade para os bairros: Industrial, Porto
Dantas, Cidade Nova, Jabotiana, Santa Maria, América, Jardim Centenario, 18 do
Forte, Bugio e Soledade.

0 Nudec da Zona de Expansao de Aracaju, ja implantado, & composto por membros
atuantes da comunidade, engajado com as discussoes e propostas de prevencao e
melhoria dazona de expansao.

Com o objetivo de identificar as liderangas comunitarias e sensibiliza-los quanto a
implantacao Nudecs, a defesa civil realizou visitas aos Centros de Referéncia da
Assisténcia Social — CRAS.

Também foi realizada no dia 21 de junho a apresentacdao do Projeto Nudec as
liderancas comunitarias e moradores do bairro Jabotiana, que envolve os conjuntos
Sol Nascente, JK e Santa Ldcia além da Jabotianinha, o Largo da Aparecida e o
Povoado Aloque.

0 Bairro fica localizado as margens do Rio Poxim, por conta disso a populacdo passa
por problemas quando as chuvas sado frequentes e o rio ndo suporta o volume de
aguavindoatransbordar.
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Apresentacio de projeto do Nudec para a comunidade do Bairro Jabotiana responsavel pela protecdo e defesa do consumidor. Criado especificamente para
este fim, ele possui competéncia, no ambito do Municipio de Aracaju, para exercer as

atribuicoes estabelecidas pelas Leis n° 4.483/13 e n° 8.078/90, e pelo Decreto n°
2.181/97.

Rede Consumo Seguro e Saiide de Sergipe (RSCC/SE)

No dia 25 de maio do corrente ano, na sede do Ministério Plblico de Sergipe (MPSE),
foi implantada a Rede Consumo Seguro e Saldde de Sergipe (RSCC/SE). Esteve em
destaque a atuacao da Rede nos demais Estados, além de ter sido ressaltada a sua
importancia no alinhamento das acées conjuntas (ex.: PROCON, ITPS, MP, ANVISA,
etc.), em que cada 6rgao contribui de acordo com sua competéncia, trazendo
resultados mais eficazes. Também foram definidas estratégias em ambito municipal.

Fonte: Arquivo COMDEC Aracaju

Projeto Central 199

Até abril de 2017, Aracaju era uma das poucas capitais do Brasil que ainda nao
possuia o nimero emergencial de Defesa Civil (199). A implantacdo do 199
aconteceu em forma de parceria com a Central de Atendimento da Guarda Municipal
de Aracaju, cujos atendentes receberam um treinamento desenvolvido
especificamente com o objetivo de orienta-los a melhor atender e classificar os tipos
de ocorréncias e seus niveis de gravidade.

Até o dia primeiro de novembro de 2017 haviam sido registradas 220 ocorréncias
protocoladas através do 199.

Procon Aracaju
0 Programa Municipal de Protecao e Defesa do Consumidor — PROCON Aracaju - éo
6rgao operativo da Secretaria Municipal da Defesa Social e da Cidadania — SEMDEC -

Fonte: PROCON
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Termo de Cooperacao Com o CREF20/SE. Operacao Pai Heroi

No dia 31 de maio de 2017, na sede do Conselho Regional de Educacao Fisica de A operacao “Pai Herdi" ocorreu em ocasidao do Dia dos Pais. As agoes estiveram
Sergipe (CREF/SE), ocorreu a assinatura do Termo de Cooperacao Técnica. O acordo direcionadas aos estabelecimentos que comercializam produtos masculinos ou
prevé acoes conjuntas parafiscalizar a area de atividade fisica, em conformidade com unissex. Entre os dias 26 de julho e 9 de agosto foram vistoriadas 430 lojas, nos
o Codigo de Defesa do consumidor (CDC), Conselho Federal de Educacdo Fisica shoppings Jardins e Riomar, assim como no Centro de Aracaju.

CONFEF e CREFs.

Fonte: PROCON Aracaju

Encontro Internacional Tematico de Direito do Consumidor: Direito Fundamental a
Salde

Diante das demandas dos consumidores, o Procon Aracaju busca a participacao nos
debates que visam refletir, identificar e buscar solugdes para as principais demandas
do universo consumerista. Realizado pelo Instituto Brasileiro de Politica e de Direito
do Consumidor (BRASILCON), nos dias 27 a 29 de setembro, em Salvador/BA, o
evento teve como foco o direito do consumidor e a salde. O destaque esteve
relacionado com a tramitacao do projeto de lei que pretende impedir a aplicacao do

CDCaos contratos dos planos de satde, com foco, também, najudicializacao.

Fonte: PROCON Aracaju
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Operacao “Independéncia” - 7 de Setembro

Foi realizada entre os dias 22 e 30 de agosto, de 2017, a operacao “Independéncia’,
em ocasiao das comemoracoes voltadas ao 7 de setembro. Em carater inédito, o
6rgao desenvolveu uma acao direcionada a fiscalizagao, exclusivamente, de
armarinhos e lojas de instrumentos musicais. Foram averiguados, em um total de 37
lojas, aspectos relacionados a precificagao dos produtos, duplicidade de precos e a
corretadisponibilizacdo do Codigo de Defesa do Consumidor, nos estabelecimentos.

Fonte: Arquivo/PROCON Aracaju

Operacao “Diadas Criancas”

O Procon Aracaju, em parceria com o ITPS/Inmetro, Secretaria de Estado da Fazenda
(Sefaz) e do Procon Estadual, fiscalizou lojas de produtos importados, com foco em
brinquedos, no centro comercial da capital sergipana. A acao foi executada em
ocasido do Dia das Criangas para evitar riscos a salde e seguranca dos
consumidores, assim como para garantir que houvesse respeito as normas
estabelecidas para comercializacao dos produtos.

Ao todo, foram fiscalizados 50 estabelecimentos e 16.000 (dezesseis mil
brinquedos) foram apreendidos por estarem em situagao irregular. O Procon Aracaju
emitiu 5 (cinco) autos deinfragao e 1 (um)auto de apreensao e deposito.

4 - Resultados da Gestao

- - S F -

Fotos: Ana Licia Menezes/SECOM

Operacao “Primavera”

Aoperacao primavera, lancada nodia 17 de outubro, seguiu até o dia 31, com objetivo
de fiscalizar floricultura e lojas de produtos de jardinagem, na capital. O 6rgao
vistoriou 28 estabelecimentos do ramo e emitiu 24 autos de infragao, sendo oito por
auséncia do Codigo de Defesa do Consumidor (CDC) e 16 por irregularidades na
precificacao dos produtos expostos.

Fonte: Arquivo/PROCON Aracaju
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Atendimento via telefone - 151 Principais artes da Ascom/SMTT
O atendimento ao consumidor através do telefone 151 manteve-se ativo ao longo de

todo o ano. O canal de comunicacdao amplia e facilita o acesso da populacao aos

NOVA LINHA
DE ONIBUS
A PARTIR
DE 15/07

CAUTELA MAXIMA NAS
REGIOES PROXIMAS
A0S [11T15 QUE CORTAM
AS PRINCIPAIS RUAS E AVENIDAS,

servigos do Procon Aracaju. Por meio desse contato é possivel esclarecer dividas e
realizar denincias, fazendo com que o setor adote as providéncias necessarias,
podendoinclusive acionar o setor defiscalizagao para averiguacao do caso.

Divulgacao do Cadastro de Reclamagoes Fundamentadas / 2016 - Edicao N° 3650 T
DIARIO OFICIAL Aracaju/SE, 16 de Marco de 2017 com as 10 empresas mais 9H As 16H
reclamadas.

CHUVAS NO MOMENTO » 603 - ORLINHA/MERCADO
DE MARE ALTA. VIA ALMAVIVA

wosmiguonby @ W esman

O PROCON/AJU, em cumprimento ao que estabelece o Codigo de Defesa do
Consumidor (Lei n® 8.078/90) e o Decreto Federal n°® 2.181/97, fez publicar em
marco de 2017 arelacdo das 10 (dez) empresas mais reclamadas no érgao no ano de
2016. Referem-se a demandas dos consumidores que geraram a abertura direta de

reclamacao as quais, apos analise técnica, foram consideradas fundamentadas,
*

g
II‘!I“‘I

wnstmnte 409 owmen  ASMIT s

detalhando, ainda, se houve o atendimento ou nao dessas demandas pelos
fornecedores. Mencionada publicacao ocorreu no Diario Oficial do Municipio n°
3650,de 16.03.2017, bem como no site do 6rgao.
(http:/procon.aracaju.se.gov.br/ranking-reclamacoes)

Recadastramento NAO COLOQUE
de TAXISTAS @ RISC
Transporte e Transito TRANSPORTADORES ESCOLARES g‘?n mH?SSEU

No ano de 2017, o desafio da diretoria da SMTT foi reestruturar o 6rgao do ponto de a4 30/08

vista administrativo e financeiro. Foi feita uma economia significativa de recursos
plblicos através da revisao de contratos e contencdo de gastos, mas os servicos
necessarios para a populacao continuaram sendo executados, como as reformas do

corredor de 6nibus da Avenida Rio Branco e do Terminal de Integracao do DIA.

NOVEMBRO
Resumos de Cards Publicadas em Nossas Redes Sociais ESSA LUTA TEM
o . TRANSITO LivRe JE *MIT e AZUL
Durante oanode 2017, estas foram as principais artes da Ascom/SMTT, criadas para
celebrar datas comemorativas e informar sobre assuntos importantes. O conteldo
voltado paraas midias sociais sempre esteve ligado as tendéncias virais da rede. Fonte: SMTT
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Reforma de Abrigos ( Terminal da Rodoviaria)

Fonte: ASCOM/SMTT

Servicos de Atendimento ao Piblico

O Atendimento ao Plblico da SMTT/ AJU oferece servicos importantes a populagao,
como Contestagao de Multas (defesa prévia, recurso a Jari, transferéncia de pontos,
solicitacoes diversas sobre infracdes de transito), cartdao de estacionamento para
idosos e deficientes, Ouvidoria e o Protocolo. Foi realizado um total de 43.371
atendimentos ao pablico.

Levantamento Geral de Atividades

A Coordenadoria de Educacao para o Transito realizou de janeiro a novembro do ano
em curso, 172 (cento e setenta e duas) atividades, alcancando de maneira direta
24.201 (vinte e quatro mil e duzentos e uma) pessoas. Sendo: 62 (sessenta e duas)
apresentacoes do Grupo Cones de Teatro, 64 (sessenta e quatro) palestras e outras
46 (quarenta e seis) acOes educativas variadas.

Acao educativa Teatro naEscola

O projeto tem como intuito educar e conscientizar, estudantes de instituicoes
publicas e privadas, sobre o transito através de pecas teatrais do Grupo Cones de
Teatro.

EMEI Aurea Melo Zamor |

Foram realizadas, até o momento, 62 apresentacoes do Grupo Cones de Teatro ao
longode 2017.

Acao educativa Faixade Pedestre  praca Dom josé Thomaz - Siqueira Campos a
- . . T
A acao visa orientar sobre a " NG,

travessia segura nas avenidas\ruas
com o0s maiores indices de
acidentes. Realizado pelo Grupo de
Teatro CONES, Agentes de Transito
e Educadores de Transito.
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Acao educativa “1 Minuto Para O Transito”

O projeto aborda o tema transito nas Unidades de Sadde Municipais de Aracaju,
conscientizando os pacientes que estao aguardando o atendimento. O objetivo é
estabelecer dialogos rapidos nas salas de espera, através de conversa direta e
material impresso, aproveitando o tempo ocioso dos pacientes para trazer
informacoes e torna-los conscientes de suas atitudes no transito.

ﬂ‘l

Unidade de Sadde Augusto Franco |

= 1
;,

- .

Palestras

Palestras realizadas em instituicdes plblicas e privadas de ensino, empresas
privadas e érgaos plblicos. No intuito de informar e conscientizar acerca do transito.
Até onovembrode 2017, foramrealizadas, 46 palestras.

EMEF Jodo Teles Menezes

Eventos

Passeio Ciclistico Aniversario de Aracaju

0 evento “Passeio Ciclistico Aniversario da Cidade” teve o intuito de homenagear a
cidade de Aracaju que completou nesse ano 162 anos, como também, exercitar o uso
da bicicleta destacando a sua importancia para a mobilidade urbana e para a salde
fisicae mental.

Semana Municipal De Transito

A Coordenadoria de Educacao para o Transito iniciou de 2 a 8 de maio a \V Semana
Municipal de Transito. Durante o més foram realizadas 24 palestras em escolas e
empresas, 10 apresentagdes do teatro (Grupo Cones) e 17 agdes educativas.
Abordagens a um pulblico de 4.429 pessoas que alcancaram pedestres, ciclistas,
motociclistas, profissionais do transito e criangas.

Auditorio SEST/SENAT
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Maio Amarelo

O Movimento Maio Amarelo tem o intuito chamar a atencao da sociedade para o alto
indice de mortes e feridos no transito em todo o mundo, o evento integrou as
atividades da\V Semana Municipal de Transito.

Atividades do Maio Amarelo - Empresa Mabel {8

Semana Nacional De Transito

Semana Nacional de Transito que integra a Década Mundial de AcGes para a
Segurancga Viaria - 2011/2020, ocorreu durante o periodo de 18a 25 de setembro do
ano em curso Alguns eventos que integraram a Semana Nacional de Transito 2017:
Dia Mundial Sem Carros e Passeio Ciclistico da Primavera.

Auto de Natal

0 espetaculo musical natalino de 2017, intitulado “A Gltima folha da Vila — Um conto
de natal” aborda nao s6 problemas relacionados ao transito como também assuntos
relacionados ao social. O espetaculo é apresentado durante o més de dezembro,
principalmente para criangas e adolescentes da rede pablica e privada de ensino do
municipio de Aracaju.

4 - Resultados da Gestao

Fiscalizacao de transito

Realizagao de Operacoes de Fiscalizagao de Transito (Blitz), coibindo irregularidades
eatrasos de Licenciamento(11.282 autos);

Acodes diarias de fiscalizagao e combate
ao transporte clandestino de
passageiros (veiculos e 6nibus) com
diversas apreensodes e autuacoes e
acompanhamento do Ministério
Plblico de Sergipe (576 Autos de
Infracao e o recolhimento de 132
veiculos);

Acoes diarias de fiscalizacdo aos
taxistas (875 Autos de Infracao
Administrativos);

Fiscalizacao diaria em locais de grande
aglomeracao de pessoas (Rodoviarias
Novae Velhae Aeroporto).

Fiscalizacao

Foram realizadas acoes de fiscalizacdao nos terminais de integracao, finais de linha e
nas garagens das empresas, bem como foram recebidas manifestacdes via
Ouvidoria, canal exclusivo com os usuarios, que resultaram no total de 693 autos de
infracao as operadoras.

Autos deinfracdo aplicados as operadoras.

Més Janeiro | Fevereiro | Marco Abril Maio Junho Julho Total
Quantidade 66 58 90 50 136 196 97 693

Obs.: Os demais meses (agosto a dezembro/2017) estdo em fase de julgamento,
conforme prazo estipulado no RT.C. — Regulamento de Transporte Coletivo de
Aracaju.

Relatorio de Gestao 2017 | Prefeitura Municipal de Aracaju

A 4

31



4 - Resultados da Gestao

e — 9o

Ocorréncias de Transito — Aracaju (Dados Parciais)

O Setor de Registro de Acidentes de Transito, da Superintendéncia Municipal de
Transportes e Transito (SMTT) apresenta abaixo, o quantitativo de acidentes de
transito registrados no Sistema de Informagao de Acidentes de Transito (Siatran) da
SMTT, ocorridos no municipio de Aracaju nos anos de 2016 (de janeiro até dezembro)
ede 2017 (dejaneiro até novembro) e também a frota de veiculos.

Os acidentes de transito com e sem vitima, ocorridos no municipio de Aracaju estao
demonstrados conforme tabela a seguir. O ano de 2017 (de janeiro até
novembro),apresentou umaumento de 1,28%, em relagcao ao ano anterior.

Acidentes de Transito em Aracaju (Dados Parciais)

Sem Vitimas 1.995 2.036 41 2,06%
Com Vitimas nao Fatais 1.227 1.228 0,08%
Com Vitimas Fatais 51 51 0 0,00%
Total 3.273 3.315 42 1,28%

Fonte: SMTT/CPTRAN/JV/IML

Distribuicao de Solicitacdes Externas Atendidas pela CITT (Dados Parciais)

Solicitacdes/Ocorréncias 2016 2017 Valor Absoluto | Valor Relativo

Acidentes 784 12,59% 1.20 22,48% 416 53,06%
Fila Dupla 100  1,61% 05 1,11% -41 -41,00%
Guia Rebaixada 3.036 48,76% 92.218 41,56% -818 -26,94%
Obstrucao da Via 155 2,49% 212 397% 57 36,77%
Outros Tipos 951 15,27% 771  14,45% -180 -18,93%
Passeio 364 5,85% 236 L4,42% -128 -35,16%
Ponto de Taxi 293 4,71% 138  2,59% -155 -52,90%
R6A 273 4,38% 283  5,30% 10 3,66%

\/agas Especiais 270  4,34% 220  4,12% -50 -18,52%
Total 6.226 100,00% 5.337 100,00% -889 -14,28%

Fonte: CITT/SMTT

Observa-se na Tabela abaixo, a distribuicao de solicitacées atendidas pela
Coordenadoria Operacional de Transito (COT) da SMTT, destacando-se os Eventos no
anode 2017 (de janeiro até novembro), com um percentual de 36,03%.

Solicitagoes Externas Atendidas Coordenadoria Operacional de Transito

Solicitagoes 2016 2017 Valor Absoluto | Valor Relativo

Quantitativo da Frota de Veiculos de Aracaju (Dados Parciais) Apoio (Intervencdo/Presenca) 667 44,29% 692 44,29% 25 3,75%
Eventos 136 903% 185 9,03% 49 36,03%
Automéveis 166.837  169.664 2.827 1,69% Fechamento de Rua/Via 703 46,68% 726 46,68% 23 3,27%
Ciclomotor/Motoneta/Motocicleta 71.630 74.010 2.380 3,32% (Interdicao/Liberagao)
Demais Veiculos 52.011 53.946 1,935 3,72% Total 1.506 100,00% 1.603 100,00% 97 6,44%
Total 290.478  297.620 7.142 2,46% Fonte: COT/SMTT

Fonte: DETRAN/SE

Na Tabela a seguir, apresenta a distribuicao de solicitacoes atendidas pela Central de
Inteligéncia de Transportes e Transito (CITT) da SMTT. O ano de 2017 (de janeiro até
novembro) obteve umareducao de 14,28%, em relacao ao ano de 2016.

Na Tabela a seguir, observa-se os dados referentes aos acidentes ocorridos nas
grandes vias do municipio de Aracaju, nos anos de 2016 (de janeiro até dezembro), e
de 2017 (de janeiro até novembro). As Avenidas Gongalo Rolemberg e Delmiro
Gouveia se destacaram por apresentar os maiores acréscimo em relacao das demais
vias, 62,96% e 38,46% respectivamente, jaas Avenidas Dr. Gongalo Rolemberg Leite e
Beira Mar, ambas reduziram acimade 15%, emrelacao ao ano anterior.
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\Iariagéo de Acidentes de Transito nas Grandes Vias

2016|2017 V. Absoluto V. Relativo

4.2 - Eixo Estratégico 2: Promover o desenvolvimento urbano e econémico
sustentaveis:

Av. Presidente Tancredo Neves 416 -2,12%
20 Av. Beira Mar 219 186 -33 -15,07% SEMA - FUNDAT
3° Av. Prefeito Heraclito Rolemberg 183 171 -12 -6,56%
4 Av. Hermes Fontes 121 115 -6 -4,96% Meio Ambiente
5° Av. Gaeneral Euclides Figueiredo 80 103 23 28,75% . L . . L .
60 Av. Augusto Franco 28 8 L 5.13% A Secretaria Municipal do Meio Ambiente, desde que foi criada, assumiu os aspectos
70 Av. Desembargador Maynard 47 57 10 21,28% inerentes a Gestao Ambiental do municipio, sendo atualmente o 6rgao responsavel
8° Av. Pedro Calazans 38 50 12 31,58% pela Fiscalizacao, Licenciamento, Monitoramento e Educacao ambiental, além de
o° Av. Gongalo Prado Rolemberg 27 ab 17 62,96% outras atividades como projetos de preservacio e melhoria da qualidade ambiental
10° Av. Maranhao 35 42 7 20,00% e
11° Av. Engenheiro Gentil Tavares 37 39 2 5,41% domunlCIPIO'
1170 Av. Francisco Porto 29 39 10 34, 48% Em 2017 foram emitidas mais de 700 licengas ambientais e realizou mais de 2.675
12° Av. Dr. Goncalo Rolemberg Leite 45 38 -7 -15,56% fiscalizagdes ambientais em atendimento adenincias de crimes ambientais.
13° Av. Juscelino Kubitschek 41 37 - ~9,76% Um ponto forte das agdes da SEMA foi o fortalecimento das atividades de Educagao
13° Av. Mario Jorge Menezes Vieira 35 37 2 5,71% . L -
140 Ay, Mininistro Geraldo Barreto Sobral 3 35 > 04% Ambiental que foram priorizadas dentro do processo de gestao.
150 Av. Bardo de Maruim o 33 37,50% As atividades desenvolvidas buscam promover uma maior conscientizacao de
16° Av. Delmiro Gouveia 13 18 38,46% criangas, jovens e adultos quanto a necessidade de preservar o meio ambiente em
Total 1511 1.542 31 2,05%

Fonte: JV/SAAT/CPTRAN/IML/SMTT

A distribuicao das vitimas fatais procedentes de acidentes de transito, ocorridos no
municipio de Aracaju esta apresentada na tabela a seguir. O ano de 2017 (de janeiro
até novembro), a categoria dos passageiros e condutores teve um aumento
significativo em relagdo ao ano anterior, ja a dos motociclistas apresentou uma
reducao significativa (31,03%), emrelacdoaoanode 2016

Categoria das Vitimas Fatais de Acidentes de Transito (Dados Parciais)

que vivemos. Dentre elas destacam-se, a realizacao de eventos, palestras e
campanhas em Escolas, Universidades, Comunidades e C)rgéos governamentais.
Foram realizadas 202 acoes de Educacao Ambiental como Teatro Ambiental, Visitas
guiadas em ambientes urbanos e de preservagao, campanhas educativas dentre
outras. As acoes atingiram um pablico de diversas faixas etarias, atendendo um total
de 21.920 pessoas que foram sensibilizadas com as atuacées da equipe.

Eventos de grande repercussao como a Semana do meio Ambiente, Praia Limpa, Dia
da arvore com tombamento de duas arvores (Mangueira e cajueiro) no Bairro Inacio

Categoria 2016 2017 | Valor Absoluto | Valor Relativo Barbosa e o Programa Nosso Pomar o qual contou com a participagao de mais de
Motociclista 29 20 -9 -31,03% 1.000 criangas e adolescentes da rede Municipal de Ensino que aprenderam como
Pedestre 14 13 -1 =714% plantar, cultivar e os principais beneficios das arvores frutiferas para o seu bem estar.
Ciclista > 3 60,00% A SEMA vem conseguindo enfrentar as adversidades e as dificuldades gerenciais
Condutor 2 6 4 200,00% 5 do ol . q B lidacio d ) o

Passageiro 1 4 3 300,00% através do planejamento de suas acoes, consolidacao de parcerias com a iniciativa
Total 51 51 0 0,00% privada, melhor gerenciamento das compensagdes ambientais, melhoria da

Fonte: IML/SE
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infraestrutura da sede e intensificacdo da arrecadacao do FMMA — Fundo Municipal
do Meio Ambiente, que tem se apresentado como importante fonte de recursos para
manutencao de projetos, acoes e atividades desta secretaria. Avaliando a série
historica de comportamento do FMMA o aumento médio de arrecadacao em relacao
aos anos anteriores (2014-2016) foi de 100%. Paraisto intensificou-se a fiscalizacao
de empreendimentos sem licenciamento ambiental e aumentou-se a cobranca de
multas ambientais vencidas, além das compensag¢des ambientais que também sao
depositadas neste fundo.

Fiscalizacao Ambiental

A SEMA realizou noano 2017, periodo de Janeiro a Outubro, o atendimento de 2.675
denlincias de crimes ambientais, destas 226 foram solicitacoes dos Ministérios
Pablicos Estadual e Federal.

Distribuicao do perfil das acoes de fiscalizagao ambiental no municipio de Aracaju,
SE.

Distribuicao Relativa de Fiscalizagcdes 2017

Supressao Arborea
11%

Residuos solidos e
saneamento ambiental
27%

Poda
11%

Poluicao Atmosférica
6%
Solicitagoes de
autorizagao de eventos
com uso de som
18%

APP - Area de Protecao
5%

Dendincia Poluicao Sonora

10%
Protegao Animal e

12%

Fonte: IML/SE
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Realizou-se um total de 11.772 fiscalizagdes ambientais desde a criacao da
secretaria. Analisando a série historica percebe-se que o quadro de acoes vinha
crescendo geometricamente, contudo no periodo de 201622017, houve uma queda
nondmero de acoes em cercade 24%.

Série historicadas Fiscalizacdes ambientais no municipio de Aracaju, SE.

3534
3235
2675
2328 I
2014 2015 2016 2017 - JAN/OUT

Fonte: Departamento de Controle Ambiental - DCA/SEMA. Elaboracao Assessoria de Planejamento - ASPLANDI/SEMA, Nov. de 2017

Descarteirregular de Residuos da Construcao Civil e Volumosos - RCCV's

O principal problema enfrentado pelos agentes ambientais foi o descarte irregular de
residuos principalmente da construcao civil e residuos especiais (efluentes
poluentes, como esgotos e inddstrias), somente neste setor ja foram realizadas 656
acoes de fiscalizacdo até o momento. Estas a¢des representaram 27% de todas as
agoes de controleambiental realizadas pela SEMA

Com a realizacdo desse trabalho a populacdo ja conta com 9 (nove) empresas de
coleta desse tipo de residuos cadastradas e licenciadas e possuem 262 (duzentos e
sessenta e duas) caixas estacionarias disponiveis para a populacdo contratar o
servico.

A notificacdo de proprietarios que possuem terrenos baldios na cidade para que
mantenham seus imoveis cercados ou murados e limpos também é uma acao
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destaque quando tratamos do descarte irregular de residuos.
Reuniao com empresarios de Empresas Transportadoras de residuos da construcao
civil. Secretariado Meio Ambiente — SEMA.

—— -
Fonte: Assessoria de comunicacdo — ASCOM/SEMA, Julho de 2017.

Controle da Poluicao Sonora

O controle da poluicao sonora € uma acao fundamental dentro da capital e todos os
eventos onde havera o uso de equipamentos sonoros precisam ser autorizados pela
SEMA. As equipes verificam se o local é adequado, se é permitido por lei e dessa
| forma emitem uma autorizacao de
uso de som fazendo-se um
enquadramento com os niveis

. Fiscalizagdo de equipamentos de Som
\ 4 g "’f-r em Show realizado na Capital.

Fonte: Assessoria de Comunicacdo — ASCOM/SEMA. Janeiro de 2017.

Controle de Maus Tratos de Animais — Protecao Animal

0 cuidado com o meio ambiente também envolve as questdes da Protecao Animal,
conforme a Lei Federal 9.605 de 1998 maus tratos de animais domésticos também é
crime ambiental. Esse ano as fiscalizagdes desta area foram intensificadas devido ao
ndmero crescente de demandas e de fiscalizagdes preventivas também. Obtendoum
aumento de mais de 160% em relacdo ao ano anterior (2016).

Crescimento das fiscalizacdes ambientais de Protecao Animal dos dltimos
quatro anos (2014-2017)

259
W Denlncias Gerais
96
57 MP - Ministério Pablico
46
| BN En B E
2014 2015 2016 2017

Fonte: Departamento de Controle Ambiental - DCA/SEMA. Elaboracao: ASPLANDI/SEMA, Novembro de 2017

Comunicacdes em Destaque da Fiscalizacao Ambiental da SEMA

Operacoes integradas com outros drgaos ambientais:

Fiscalizacao Integrada com Pelotdo da Policia Ambiental de Sergipe (PPAmDb):
Fiscalizacao de combate ao desmatamento em area localizada na Rota de Fuga,
entre os bairros Santa Maria e Aruana, proximo ao Aeroporto. A acgao foi motivada
por dendncias, confirmadas pela SEMA e pelo Pelotao Ambiental que identificaram
ndo s6 o desmatamento como também umiinicio deinvasao naarea.
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Fiscalizacao Integrada com o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis (IBAMA) e Administracao Estadual do Meio Ambiente
(ADEMA):

A fim de combater ocupagdes na Praia do Viral, localizada proxima a foz do Rio Vaza
Barris. Naagao conjunta, as equipes constataram que ha pessoas habitando a regiao.
O local, que é considerado uma Area de Preservacdo Permanente (APP), esta
servindo de abrigo para pescadores. Invadir e ocupar areas consideradas de
Preservacdao Permanente é crime ambiental. Os 6rgaos se reuniram para definir
sobre a destinacao dos pescadores, para que nao haja mais ocupagdes na area. A
reuniao ocorreu na sede da SEMA, com a participagao do gestor municipal, o SPU, o
IBAMA, 2 ADEMA e o PPAmb.

Fiscalizacao Ambiental na praia do Viral para averiguar invasao e construcoes
irregulares.

Fonte: Assessoria de Comunicacdo — ASCOM/SEMA. Janeiro de 2017.

Licenciamento Ambiental

O Licenciamento Ambiental de Aracaju passou a ser de responsabilidade do
municipio a partir do ano de 2014 com a criagao da SEMA. Desde entdo ja foram
expedidas 3.125 licencas ambientais no municipio. Somente Em 2017 (periodo de
janeiro a outubro) ja foram protocolados na SEMA 1.076 pedidos de avaliagao de
licenciamento destes 725 licencas ja foram analisadas e emitidas, o restante estaem
processo de analise.

Evolucao dos pedidos de licenciamento ambiental de Aracaju

1133
1076

S04

504

2014 2015 2016 2017*

Fonte: Departamento de Licenciamento Ambiental-DLA/SEMA
*Dados de 2017 referente a Jan/Out.

Um grande avanco foi o tempo de resposta dado ao cidadao, ou seja, o tempo de
analise dos pedidos de licenciamento dentro da SEMA diminuiram de forma
significativa aumentando a produtividade que contribuiu para a celeridade do
processo conforme tabelaaseguir:
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Categoria das V/itimas Fatais de Acidentes de Transito (Dados Parciais)

este servico dentro da secretaria foi formado um grupo de trabalho entre servidores

Tempo médio | Tempo médio Reducao de . L . . .
Tipo de Licenciamento b S Tempo para da secretaria para iniciar o processo de licenciamento online pensando em oferecer
(2014-2016) | (2014-2016) | aemissao(%) uma ferramenta de facil acesso e gerenciamento a populagao na qual possam
Autorizacdo Ambientais 7 dias 2 dias 70% solicitaraanalise de um pedido de licenciamento das suas proprias casas.
Licenciamento Simplificado - LS 53 dias 33 dias 40%
Licenciamento Ordinario: »
Licenca Prévia - LP 42 dias 33 dias 219 Equipes de Licenciamento da Sema realizam vistorias técnicas/ambientais em obras e
Licenca de instalagao - LI 39 dias 31 dias 204 estabelecimentos da capital e aumentam a eficiéncia de analises das licencas emitidas.
Licenca de Operacdo - LO 57 dias 38 dias 339 - 725 licencas ambientais emitidas pela Sema em 2017.
Licenciamento de 6rgdo pablicos 39 dias 25 dias 36% - Redugao média de 40% do tempo de emissao de licencas ambientais do municipio.
Certificado de Dispensa de Licenca - CDL 15 dias 15 dias - - Reducao de 36% do tempo médio de emissao de licengas ambientais para obras publicas.
Média de Reducao do Tempo de Emissao de Licengas Ambientais 25 40%

Fonte: Departamento de Licenciamento Ambiental — DLA/SEMA, Novembro de 2017. Elaboragao: ASPLANDI/SEMA. Processos Administrativos: Danos Ambientais

Em 2017 foram instaurados 177 processos das mais diversas tipologias Os
Distribuicao do perfil de licencas ambientais emitidas pela SEMA em 2017 destaques vao para os processos relacionados as atividades que atuam de maneira
Distribuicao por Tipologia de Licenca irregular: sem licenciamento e processos relacionados ao descarte irregular de

residuos solidos. Abaixo o grafico aponta os demais tipos de processos instaurados.

40/0 To B Autorizacoes Ambientais
2 ° M Certificado de Dispensa de Licenca Processo Administrativos
° B Licencas Simplificadas Poda e Supressao

1%

B Licenca Prévia
Licenca de Instalacao
Licenca Prévia de Instalacao
Licenca de Operacao

Utilizacao De App
1%

6%

Fonte: Departamento de Licenciamento Ambiental - DLA/SEMA. Elaboragao: ASPLANDI/SEMA, Novembro, 2017.
. Abandono De Veiculo
Atividade Irregular 9,

Licenciamento online sem Licenciamento

Ambiental 52% Aterramento De Lagoa

O processo de licenciamento tem uma natureza eminentemente burocratica devido 10/

ao grande volume de documentos que precisam ser analisados até o ato de emitir o v ,
. . . - - . Poluicdo Sonora Vandalismo
documento final (licengas e autorizagdes). Pensando em agilizar e desburocratizar 2% 1%

Fonte: Setor de Processamento Administrativo — SPA/SEMA, Novembro de 2017. Elaboracdo: ASPLANDI/SEMA, 2017.
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Programa Aracaju Sustentavel: Planejamento Estratégico da Prefeitura Municipal
deAracaju-PMA

O Aracaju Sustentavel é o programa da SEMA que esta sendo desenvolvido no
ambito do Planejamento Estratégico da Prefeitura de Aracaju como prioritario.
Composto por projetos estruturantes os quais serao fundamentais para a melhoria
da qualidade ambiental do municipio. Abaixo segue os principais resultados e agoes
jadesenvolvidas relacionadas com os projetos que ja foraminiciados.

Inventario de Emissao dos Gases do Efeito Estufa (GEE)

E um documento elaborado através daidentificacio e do levantamento de dados dos
principais setores e fontes de emissao de Gases do Efeito Estufa (GEE) no municipio.
Para que que se tenha dados aceitos em nivel internacional, aderiu-se a uma
Associacao Mundial de Governos Locais, presente em mais de 100 paises, o ICLEI
(Governos Locais pela Sustentabilidade) para utilizagdo da metodologia GPC (Global
Protocol for Community-Scale Greenhouse Gas Emission Inventories), a mesma
utilizada por grandes cidades internacionais, como Chicago e Estocolmo, e pelas 20
cidades brasileiras que ja possuem seu inventario. O estudo proposto é
indispensavel para a analise das questoes relacionadas a intensificacao do Efeito
Estufa, causado por atividades antropicas, disponibilizando informacdes para a
proposicao de politicas, planos de acao e estratégias que contemplem medidas
objetivas a serem adotadas para a mitigacao de impactos, principalmente
considerando que Aracaju € uma cidade costeira localizada ao nivel onde os efeitos
das mudancas climaticas sao severos e evidentes.

Educacao Ambiental

O setor de educacdao ambiental da Sema trabalha junto a sociedade aracajuana
visando construir valores, conhecimentos, habilidades, atitudes e competéncias
voltadas a conservacao do meio ambiente. Assim, no més de outubro, educadores
ambientais realizaram diversas atividades socioambientais a fim de cumprir os
objetivos estabelecidos na Lei no. 9.795/1999 (Politica Nacional de Educacao
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Ambiental), bem como na Lei no. 3.309/2005 (Politica Municipal de Educacao
Ambiental). As acdes de Educacdao Ambiental desenvolvidas pela Secretaria
Municipal de Meio Ambiente estao divididas conforme afigura abaixo:

No ano de 2017 foram realizadas 202 ac6es de Educagao Ambiental com piblico de
diversas faixas etarias, atendendo um total de 21.920 pessoas.

Total de ages realizadas noano de 2017 distribuidas pelo tipo de atividade.
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Fonte: Coordenacdo de Educagao Ambiental — ASPLANDI/SEMA. Novembro de 2017.

Piblico atendido com as acoes de educacao ambiental no ano de 2017
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Fonte: Coordenacdo de Educagao Ambiental — ASPLANDI/SEMA. Novembro de 2017.
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Teatro Ambiental daSEMA

O teatro ambiental trabalha de formalGdica assuntos de cunho ambiental, através da
sensibilizacao de criancas, adolescentes e adultos quanto a importancia dos
cuidados com o meio ambiente. Atualmente, existem seis pecas teatrais montadas.

Apresentacaodo teatroda SEMA, Parque da Sementeira2017.

Fonte: ASCOM/SEMA, outubro de 2017

Projeto Ujacara

Objetiva sensibilizar a populacao Aracajuana quanto a importancia da questao
ambiental serinserida no cotidiano, como sendo um fator fundamental paraagucara
consciéncia ambiental, através de
atividades ladicas e dinamicas
que visam desmistificar o
“engessamento” do pensar
ambiental, através de uma
sensibilizacao que fortaleca o
senso critico e aproxime a
populacao das acoes realizada
pela Secretaria Municipal de Meio

YR

Fonte: ASCOM/SEMA, outubro de 2017

Ambiente.

Programa Amigos do Meio Ambiente

O Programa “Amigos do Meio Ambiente” visa trabalhar a educacao ambiental de
forma continuada e contextualizada ao ambiente escolar em conjunto com as
atividades do Plano Municipal de Arborizacao Urbana, com o eixo referente a
Arborizacao nas Escolas. O Programa é composto por quatro eixos, sendo eles:
Arborizacao, Residuos, Conduta Legal e Horta.

Intervengoes Urbanas

As intervencdes urbanas sao acoes que tém o objetivo de sensibilizar a populagao
Aracajuana quanto a importancia de dar a destinacdo adequada aos residuos da
construcao civil, incentivar a participar dos espacos publicos do Municipio de Aracaju,
através da ocupacao de espagos onde estao sendo descartados residuos da
construcao civil e serao implementados equipamentos feitos a partir de materiais
reciclaveis. Para tal, a Secretaria Municipal de Meio Ambiente de Aracaju firmou uma
parceria com o Ndcleo de Projetos do curso de Arquitetura e Urbanismos da
Universidade Tiradentes, o qual esta elaborando um projeto a ser executado no
Bairro Santos Dumont, em frente a Associacao Catélica Bom Pastor, que sera o
projeto piloto para outras intervengoes que serao feitas a partir da experiéncia
adquirida com essa pratica.

Com o convénio firmado, a Universidade Tiradentes disponibilizou 10 estagiarios e
um professor supervisor com o intuito de confeccionar 6 intervengoes urbanas na
cidade de Aracaju, até julho de 2018. A primeira intervencao ocorrera Rua Efren
Fernando Fontes, 65 - Santos Dumont, Aracaju - SE, 49087-180.

Eventos realizados

Semana do Meio Ambiente: realizada entre os dias 4 e 9 de junho 2017. O evento
contou com a realizacao de varias atividades como passeio ciclistico, contagao de
historias, cine ambiental, visita guiada no parque Poxim, parque da Sementeira e
Oceanario, roda de conversa e solturade tartarugas marinhas.
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Contagdo de histéria para alunos da rede municipal de ensino no Parque da sementeira
e "5 '

Fonte: Coordenagao de Educacao Ambiental, 2017. Fonte: Coordenacdo de Educagao Ambiental, 2017.
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Dia da Biodiversidade: o evento objetivou chamar a atencao da sociedade para a Arvore mangueira tombada no bairro Inacio Barbosa em comemoracio ao dia da
importancia da biodiversidade comemorada no dia 22 de maio. Foi realizada uma arvore; Plantio de arvore.

campanhade fotografias que representam a biodiversidade da nossa cidade.
Fotografias enviadas a SEMA pelos cidadaos que integraram a campanha. Secretaria
Municipal do Meio Ambiente, maiode 2017.

o

W '. iR ]

Fonte: Divulgacdo da campanha de biodiversidade, Maio de 2017

DiadaArvore

O evento teve como objetivo de sensibilizar as pessoas quanto a importancia
ecoldgica das arvores no ambiente urbano e a necessidade de conserva-las para
melhorar a qualidade de vida dos aracajuanos, a Prefeitura Municipal de Aracaju, por
meio da Secretaria Municipal do Meio Ambiente realizou acdes na Praca dos
Nacionalistas, bairro Inacio Barbosa: tombamento de arvores e caminhada ecologica
guiada com alunos de escolas pablicas e particulares de ensino.

Tombamento de Arvores

As arvores tombadas receberam o titulo de Patrimdnio Natural de Aracaju. A
iniciativa para o tombamento dessas arvores deu-se pelo objetivo de oferecer uma
garantia de maior protegao para aqueles individuos arboreos, por meio de decreto
municipal. E nitida a sua relevancia ambiental para toda a nossa capital e,

principalmente, para os moradores do bairro Inacio Barbosa.

Fonte: ASCOM/SEMA, setembro de 2017
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Além do plantio também houve a doacdo de 1.919 unidades de mudas do viveiro. E
importante ressaltar que a entrega das mudas é feita de maneira controlada, através
do preenchimento de um termo de responsabilidade, no qual a pessoa se
compromete a realizar os cuidados necessarios para o desenvolvimento da arvore,
fornecendo os seus dados pessoais para futuro monitoramento pela equipe.

Apds o plantio a SEMA realiza o0 acompanhamento e desenvolvimento das mudas
implantadas. Um dos maiores problemas identificados foi a necessidade de rega com
oaumento do calor essa necessidade aumenta havendo uma exigéncia da freqtiéncia
deregadas mudas plantadas.

Oindice de sobrevivéncia das mudas nas avenidas foi de 48,93% até o momento.

ProgramaNosso Pomar

O programa Nosso Pomar foi um dos projetos da Sema que apresentou o maior
indice de sucesso devido a grande adesao da populagao e dos bons resultados
obtidos. Associado as acOes de educacao ambiental o programa incentivou o cultivo
de arvores frutiferas nas escolas, nas casas e em pracas. Elaborou-se uma cartilha de
orientacgao e varias campanhas foram realizadas na cidade tendo esse foco.

Com relagao aos plantios realizados pelo Programa “Nosso Pomar’, nas escolas
municipais, foi verificado um resultado bem positivo. Quase 80% das mudas
plantadas sobrevivem até o momento.

Evento Praia Limpa

O Praia Limpa surge da necessidade de haver um maior engajamento por parte de
toda a populacao em prol de praticas mais conscientes em relacao a preservacao da
vida marinha. A Empresa Municipal de Servicos Urbanos (Emsurb) recolhe das praias
da cidade cerca de nove toneladas de residuos por dia. Diante deste nimero
alarmante a SEMA cria o Programa Praia Limpa, que também esta fundamentado na
lei 4.800/2016, que trata da obrigatoriedade da utilizacao de cestos de lixo, por parte
de todos que realizam algum tipo de comércio na faixa litoranea, desde pequenos
ambulantesagrandes bares.

Blitz educativa do Evento Praia Limpa. Secretaria Municipal do Meio Ambiente,
outubrode 2017.

Fonte: ASCOM/SEMA, outubro de 2017

O evento contou com a parceria de outras secretarias como a Secretaria Municipal da
Salde (SMS) ofereceu servicos de salde, por meio do Programa Municipal de Satde
com servico de afericio de pressdo e exames de Doengas Sexualmente
Transmissiveis - DST como a Aids e Hepatites Virais. A Secretaria Municipal da
Juventude e do Esporte (Sejesp) ofereceu atividades esportivas que movimentaram o
evento: aula de Zumba e jogos de futebol e tchoukball. Outrainstituicao parceira foi o
Projeto Tamar e o Ecologia Marinha na Escola (Emane) exibiram uma exposicao sobre
os trabalhos que vém realizando quanto a protecao dos animais marinhos. Contou
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ainda com os érgao publicos: Empresa Municipal de Servicos Urbanos (Emsurb),
Guarda Municipal (GMA); Secretaria Municipal da Satde (SMS), Superintendéncia
Municipal de Transporte e Transito de Aracaju (SMTT), Governo de Sergipe; Corpo de
Bombeiros; Energisa. Institui¢des: Universidade Tiradentes (Unit), através do projeto
Conduta Consciente; Universidade Federal de Sergipe (UFS), por meio da Ecologia
Marinha na Escola (Emane); Projeto Tamar, Grupo Percussionar.

Intervencoes

Com o intuito de expor para a
sociedade a dimensao de todo o
lixo que € jogado diariamente nas
praias de Aracaju, totens
educativos foram colocados

pelas areias da praia. Houve

também a intervencao intitulada
'O peso do seu ato, em que um
guindaste com uma quantidade
consideravel de lixo foi icado nas
proximidades da Passarela do
Caranguejo.

Lixo acumulado é pendurado em

Caranguejo, Orla de Atalaia,
| Fonte: ASCOM/SEMA, outubro de 2017

guindaste na passarela do
Evento Praia Limpa. /

Esquete teatral

Esquete teatral dona Zica no Bairro Coqueiral: o grupo Earte da SEMA, atendendo ao
convite da Emsurb, apresentou a 200 moradores do Bairro Coqueiral o esquete
teatral "Dona Zica" Esse esquete aborda os cuidados que se devem ter com o
descarte de lixo e as formas de evitar a proliferagao do mosquito Aedes aegypti, bem
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comoasdoencas que sao transmitidas por esse inseto.

Fonte: Coordenacdo de Educagao Ambiental/SEMA. Fevereiro de 2017

TrabalhoeRenda

Com a finalidade de trabalhar a politica de geracao de trabalho e renda o executivo
municipal, através do Decreto n° 16, de 3 de janeiro de 1997 criou a Fundacao
Municipal do Trabalho, uma instituicao pablica, sem fins lucrativos, para executar
essa competéncia através da qualificacdo profissional e da intermediacao de mao de
obra.

Todavia, com as mudancas e transformacoes delineadas pelo mundo do trabalho se
fez necessario ampliar e reformular os objetivos da Fundacao, inclusive sua
nomenclatura, surgindo assim, a Fundagao Municipal de Formacao para o Trabalho.
As acoes da Fundat se organizam em torno de quatro programas estruturantes quais
sejam: Programa Mais Qualificacdo, através da oferta de cursos, Programa Mais
Renda, por meio do fomento ao empreendedorismo, Programa Mais Trabalho
através da intermediacao de mao de obra e o Programa Mais Controle, por meio da
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gestao administrativa e financeira da Fundacao, cujos resultados obtidos no ano de
2017,apresentamos aseguir:

Programa Mais Qualificagao

O objetivo do programa & promover a qualificacao profissional do cidadao
aracajuano, por meio da oferta de cursos de Formacao Inicial e Continuada de 160
horas de duracdo, através do Pronatec — Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego, realizados em parceria com o Senai e Senac, como também pelos
Programas de Gratuidade do Senai e Senac, e por fim por meio dos cursos de curta
duracao também conhecidos como Cursos Livres.

Dessa forma, no decorrer de 2017 a FUNDAT capacitou e qualificou 4.010 pessoas,
sendo 256 através do PRONATEC — Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico
e Emprego, pelo PRODETUR - Programa de Desenvolvimento do Turismo, 425
pessoas por meio dos Programas de Gratuidade do Sistema “S", 416 cidadaos
através dos seus Cursos Livres a Fundat qualificou 2.271 pessoas.

Por meio de palestras e/ou seminarios foram qualificadas 442 pessoas e através do
Programa Alimento Seguro, destinados a feirantes e ambulantes, foram qualificados
200 cidadaos aracajuanos, conforme tabelaabaixo

Sub-Programa N° de Qualificados/Capacitados

PRONATEC/BSM-MDS 256
PRODETUR 475
Mais Programa de Gratuidade 296
Qualificagao Cursos Livres 2.577
Programa Alimento Seguro 200
Palestras/Seminarios/Workshops 1.746
Total 5.550

Fonte: FUNDAT/2017

Vale destacar que para a oferta dos cursos de longa duracao, a Fundat conta com a
parceriadeinstituicoes renomadas, quais sejam:
- Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI

- Instituto Federal de Sergipe - IFS

- Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC.

Série Historica do Programa

N° de pessoas capacitadas por Programa
.\, I PRONATEC | PSG | Cursos Livres | PRODETUR | Outros (Palest/Semin.) flic !N ENeERET £ S

2014 6.687 390 4.310 - 1.517 12.904
2015 453 688 9.801 117 2.091 13.150
2016 339 576 7.188 --- 5.595 13.698
2017 256 416 2.271 425 1.746 5.114
Total Geral por Periodo 44.866

Fonte: FUNDAT/2017

Local de Realizacao do Programa

Para a efetiva realizagao dos cursos a Fundagao Municipal de Formacao para o

Trabalho — Fundat mantém, nos diversos bairros da cidade, suas Unidades de

Qualificacao Profissional, também conhecida por Unidades—Escola, quais sejam:

1 Unidade de Qualificacao Profissional Rua Japiter, S/N, Conjunto Jardim
“Jardim Esperanca” Esperanca — Bairro Inacio Barbosa

2 Unidade de Qualificacao Profissional Rua Gerson Farias, n° 345 — Bairro
"Paulo da Conceicao” Porto D'anta

3 Unidade de Qualificacao Profissional Rua B-6, n° 1 — Bairro Santa Maria
“Santa Maria”

4 Unidade de Qualificacao Profissional Rua Sargento Brasiliano, n° 845 — Bairro
"Maria Emilia dos Santos — D. Bibi" Santos Dumont

5 Unidade de Qualificacao Profissional Rua Josué Carvalho Cunha — Bairro
"Jose Joaquim dos Santos” Coroa do Meio

6 Unidade de Qualificacao Profissional Av. Desembargador Antonio Gois, S/N,
“Célia Maria Brandao” Jardim Atlantico — Bairro Coroa do Meio

7 Unidade de Qualificacao Profissional Bairro 17 de Margo
"17 de Margo”

Fonte: FUNDAT/2017
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Local Ampliado

Buscando ampliar o alcance da sua atuacao a Fundat buscou e firmou parcerias com
diversasinstituicdes da sociedade para levar todas as suas a¢oes para além das suas
Unidades Escolas.

Tal parceria consiste na oferta de infraestrutura fisica adequada e apropriada, por
parte do parceiro e a Fundat com a disponibilizacdo de instrutor, material didatico e
acompanhamento pedagdgico dos cursos. A tabela abaixo identifica os atuais
parceiros da Fundat:

N° de | Instituicao Parceira N° de | Instituicdo Parceira
ordem ordem
1 11

Escola do Legislativo Deputado Jodo de Orato6rio de Bebé

Seixas Doria da ALESE 12 | Assoc. Brasileira da Igreja de Jesus Cristo
2 | Instituto Rahamim dos Ultimos Dias — Igreja dos Mérmons
Casa Batista de Amizade 13 | Associacao Comunitaria dos Moradores
4 | Centro de Assisténcia Social Sao Judas do Loteamento Senhor do Bonfim
Tadeu - CASSAJUTA 14 | Casa da Doméstica Dom José Vicente
5 | Associacao dos Moradores Pro Melhoria Tavora
e Defesa do Conjunto Bugio - AMPMDB 15 | Sociedade do Espaco Solidario Santo
6 | Associacao Centro de Integracao da Antonio — Sociedade ESSA
Familia - CEINFA 16 | Grupo de Apoio a Crianga com Cancer

7 | Associacao de Moradores e Producao e de Sergipe - GACC

Associagao dos voluntarios a servico da

Desenvolv. Social e Cultural de Aracaju 17

8| Associagao Lar Infantil Cristo
Redentor - LICRE 18
9 | Projeto Esperanca

Oncologia em Sergipe - AVOSOS

Oratorio Festivo Nossa Senhora

Auxiliadora

10 | Aposentados e Pensionistas da 19 | Centro de Integracao Raio de Sol — CIRAS

Previdéncia Social e [dosos em Sergipe 20 | CasaSantaZita

Fonte: FUNDAT/2017

Programas Mais Renda

O programa tem como foco agdes de empreendedorismo, como capacitagao de
feirantes, ambulantes e apoio institucional para a formalizacao de Empreendedores
Individuais através do CredPovo.

As atividades do programa sao desenvolvidas em parceria com renomadas
instituicoes financeiras para analise dos financiamentos a saber: CEF — Caixa
Econdmica Federal, BNB — Banco do Nordeste do Brasil, BANESE — Banco do Estado
de Sergipe e BB — Banco do Brasil, este (ltimo em processo de finalizagao para
reativacao do convenio, e por fim com a UFS — Universidade Federal de Sergipe que
trabalhacomonosso pablico as questoes do empreendedorismo, propriamente.
Nessa perspectiva, no decorrer de 2017, o programa capacitou 1.596 pessoas,
através de palestras, oficinas, seminarios e workshop, levando informacées sobre
empreendedorismo e formalizacdao, bem como orientagées necessarias e
direcionadas a eficacia da gestao de seu negocio.

CredPovo

Empreendedorismo

Formalizagao | Programa Ali- | Palestras e/ou | Valor das propostas | Valor das propostas
MEI mento Seguro | Seminarios | encaminhadas (R$) aprovadas (R$)
2014 45 1.447 1.517 245.450,00 31.350,00
2015 99 1.291 2.091 73.00000 | = -----
2016 113 625 5595 | -——— | -=e--
2017 80 200 1.596 1250000 |  ---m--

Fonte: FUNDAT/2017

Programa Programa Sub-Programa N° de beneficiados e
valores Trabalhados
80

Formalizacao MEI

Empreendedorismo | Programa Alimento Seguro 200

1.596

pal inarios/Worksh
Mais Renda alestras/Seminarios/Workshop

Valor das propostas encaminhadas | 12.500,00

CredPovo

para analise

Fonte: FUNDAT/2017

De forma mais pontual, o Programa Mais Renda, por meio de palestras sobre
motivacao e atendimento ao cliente, capacitou 200 feirantes do Mercado Municipal
de Aracaju.

E também objetivo do programa viabilizar apoio institucional para a formalizacdo de
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Empreendedores Individuais através do Credpovo, servico que oferece linhas de
crédito voltadas para micro e pequenos empreendimentos, dando ao cidadao
aracajuano as condigdes necessarias para abrir e manter seu proprio negaocio.

O nimero de empreendedores formalizados, como também o nimero de agoes
desenvolvidas para fomento ao empreendedorismo, estao identificados na tabela
abaixo com os valores propostos para abertura e/ou incrementos de pequenos
negdcios,em 2017.

Série Historicado Programa

Local de Realizacao do Programa

As acoes relacionadas a Formalizacao do Micro Empreendedor Individual- MEI, bem
como aquelas que demandam a formatacao de propostas financeiras para
encaminhamento e analise das instituicoes, acontecem na Sede da Fundat.

As palestras, sao realizadas nas salas de aulas onde acontecem os cursos ofertados
pela Fundat, como também em locais onde estdo outros beneficiarios, a exemplo dos
mercados municipais onde estao os feirantes.

Instituicao Parceira

1 Instituto JCPM de Compromisso Social
Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe — SEBRAE/SE
Caixa Econdmica Federal

Universidade Federal de Sergipe
Banco do Estado de Sergipe S.A. - BANESE
Universidade Tiradentes - UNIT

7 Banco do Nordeste do Brasil S/A
Fonte: FUNDAT/2017

QU WN

Programa Mais Trabalho
O programa tem por finalidade promover a insercao do cidadao aracajuano no
mercado de trabalho, para isto tem como instrumento propulsor a Agéncia do

Trabalhador que tem como principais objetivos intermediar emprego para egressos
dos cursos, como também para pessoas que se cadastram na Fundagao em busca de
uma oportunidade de emprego.

1 Unidade Sede da Fundat Rua Pacatuba n° 104 - Centro
2 Unidades de Qualificagao Profissional da | Diversos Bairro da capital.
Fundat
3 Instituicoes Parceiras Diversos Bairros da capital.
Mercado municipal

Fonte: FUNDAT/2017

A Tabela revela os resultados do programa, no periodo de janeiro a outubro de 2017,
contando com um ndmero de 3.622 pessoas direcionadas ao mercado de trabalho,
das quais 255 pessoas foram contratadas, sendo captadas pelas Fundat 1.637
vagas.

No mesmo periodo, pela Agencia do Trabalhador da Fundat foram emitidas 2.487
Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS e cadastrados 14.492 curriculos.
Registre-se, ainda que em 2017 a Fundat, cadastrou em seu Banco de Dados, 50
novas empresas parceiras e atendeu ainda a solicitacoes de 127 empresas parceiras
paraenvio de curriculos quando solicitados.

Sub-Programa Vertente/Beneficiado

Pessoas Encaminhadas 3.622
Pessoas empregadas 255
Mais Trabalho | Agéncia do Trabalhador Em|%sao de CTPS 2487
Curriculos Eventos 602
Curriculos no balcao de atendimento 13.890
Empresas Parceiras 127

Fonte: FUNDAT/2017
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Servigos CredPovo
Encaminha- | Aprovados Empresas Vagas Cadastro de Emissao
mentos Parceiras Captadas curriculos de ctps
2014 16.544 2.191 68 S/ 20.680 633
2015 19.100 2.205 58 1.810 23.473 3.289
2016 8.238 S/1 151 2.029 22.241 2.943
2017 3.622 255 127 1.637 14.492 2.487

Fonte: FUNDAT/2017

As atividades da Agencia do Trabalhador sao desenvolvidas em trés espacos, quais
sejam: Na sede da FUNDAT — Na Unidade de Qualificacao Profissional, localizado no
Bairro Santa Maria e, temporariamente, nas dependéncias do Shopping Rio Mar.

Local de Realizacao do Programa

1 Unidade Sede da Fundat Rua Pacatuba n° 104 — Centro

2 Unidades de Qualificacao Profissional Rua B-6, n° 1 — Bairro Santa Maria
Santa Maria

3 Shopping Riomar

Fonte: FUNDAT/2017

Programa Mais Controle

Visando o atendimento das demandas do municipio, bem como das necessidades da
populacao aracajuana, a Gestao Administrativa e Financeira da Fundat, tem como
foco orientar e garantir o suporte necessario as areas Técnica e Operacional da
Fundacao; razao pela qual seus Recursos Humanos e Materiais estao focados no
desenvolvimento e atendimento satisfatério das acdes finalisticas da Fundat.

Gestao Orcamentaria
No tocante a gestao orcamentaria, com base no Plano Plurianual da Prefeitura de
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Aracaju a dotagdo orcamentaria definida para a FUNDAT, em 2017 foi de R$
5.581.610,00 (cinco milhdes, quinhentos e oitenta e um mil, seiscentos e dez reais),
os quais foram utilizados nas despesas destinadas a manutencao da maquina
administrativa, inclusive para despesas com pessoal, também conhecida como
Despesas de Custeio.

Volume de recursos financeiros movimentados no exercicio 2017

Programa de Controle

Curso de atualizacao e profissionalizacao 659.425,36
Apoio a micros e pequenos empreendimentos 20.071,62
Apoio as Unidades Produtivas 61.243,54
Supervisao e Coordenacao Geral 774.074,96
Intermediagao Profissional 17.582,02
Construcao de Unidade Produtiva 0
Construcao de Unidade Comercial 0
Construcao da nova sede da Fundat 0
Pagamento de pessoal da Fundat 2.552.657,76
Total 4.085.055,26
Fonte: FUNDAT/2017
Série Historica da Gestao Orcamentaria
Programa de Controle 2015422017
2014 2015 2016 2017

Curso de Atualizagao e Profissionalizacao  518.978,17 1.428.402,90 894.693,68 659.425,36
Apoio a micros e Peq. Empreendimentos 36.092,33 22.256,06 46.814,76 20.071,62
Apoio as Unidades Produtivas 63.911,88 48.052,96 91.581,32 61.243,54
Supervisao e Coordenacao Geral 4,076.886,76 1.039.113,72 1.543.421,21 774.074,96
Intermediacdo Profissional 29.123,11 1.670,90 24.224,38 17.582,02
Construcao de Unidade Produtiva 0,00 0,00 0,00 0,00
Construcao de Unidade Comercial 0,00 0,00 0,00 0,00
Construcao da nova Sede da Fundat 0,00 0,00 0,00 0,00

Pagamento de pessoal da Fundat
Total
Fonte: FUNDAT/2017

---- 2.879.269,71 3.006.025,68 2.552.657,76
4.724.992,25 5.418.766,25 5.606.761,03 4.085.055,26
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4.3 - Eixo Estrategico 3: Promover o Desenvolvimento humano e Social.
SEMED - FUNCAJU - SMS - SEMFAS

EDUCACAO

Para vencer os desafios do acesso, permanéncia e sucesso das criancas e jovens nas
escolas, foram implementados programas e projetos articulados com os diversos
setores da Semed e demais Secretarias Municipais no desenvolvimento de acoes
pautadas em principios democraticos, com a participacdo representativa dos
profissionais da educacao, dos pais, dos alunos e da sociedade civil, tomando por
base os Programas, Indicadores e Objetivos do Plano Plurianual - PPA 2014-2017,
as acoes e focos estratégicos integrantes do Planejamento Estratégico da Prefeitura
de Aracaju e da Semed 2017-2020, bem como as metas e estratégias do Plano
Municipal Educacao.

PROGRAMA: Desenvolvimento da Educacao Infantil

A oferta desta etapa da Educacao Basica no Municipio de Aracaju segue o que
preconizam as Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacao Infantil (Resolucao
CNE/CEB n° 5, de 17 de dezembro de 2009), sendo desenvolvidas em 46 escolas da
rede municipal que se caracterizam como espacos institucionais, sendo ofertadas
em jornada integral e/ou parcial, com atendimento a aproximadamente a 7.294
criangas, sendo 2.301 em creche e 4.993 na pré-escola, segundo dados preliminares
do Censo Escolar 2017-MEC/INEP, sendo regulamentada por meio da Resolugao n°
001/2014 do Conselho Municipal da Educacao -CONMEA.

A meta 1 do Plano Municipal de Educacao de Aracaju aponta para a ampliacao da
oferta em educacao infantil em creches de forma a atender no minimo 50% das
criangas de até 3 anos até o ano de 2025 em creches publicas e privadas e prevé a
universalizacdao da educacao infantil na pré-escola para criangas de 4 a 5 anos de
idade. Segundo dados do IBGE/Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD)-2013 e IBGE/Censo Populacional - 2010 o percentual da populagaode0a 3

anos que frequenta creches publicas e privadas na rede de ensino de Aracaju é de
34,4%e o percentual da populagao de 4 e 5anos que frequentaa pré-escolanas redes
pUblica e privada no municipio de Aracaju € de 89,3%.

Segundo dados do Censo Escolar 2014, 2015, 2016 e 2017/MEC/INEP, a rede
municipal de ensino de Aracaju vem ampliando a oferta na educagao infantil.

Neste sentido, a Prefeitura Municipal de Aracaju, por meio da Secretaria Municipal da
Educacao, busca ampliar o acesso e melhorar a qualidade do atendimento
desenvolvendo as seguintes acoes:

Ofertade Formacao Continuada para piiblico da educacaoinfantil.
* Realizagao do Férum de Educacao Infantil e Direitos Humanos, nos dias 02 e 03
demarcode 2017, com afinalidade de reunir professores(as) da Educacao Infantil
para diagnosticar a realidade e analisar as perspectivas para a educagao das
criangas atendidas pelas Creches e Pré-Escolas da Rede Municipal de Educacgao
de Aracaju. O pablico participante foide 120 profissionais da Educacao Infantil
 Realizacao de Curso “Educagao Infantil e a perspectiva formativa na creche”
com cuidadores, professores e gestores que atuam nas creches, com a presenca
de aproximadamente 200 pessoas, organizado em parceria com a Secretaria de
Salde ea Coordenadoriade Educagao Especial .
* Realizagao de Seminario Municipal de Educacao Infantil: “Identidade educativa
na primeirainfancia’, realizado no Auditorio “Antonio Vieira da Silva Neto, anexo a
EMEF Presidente Vargas, com a presencada Prof? Dra. Silvia Helena Vieira Cruz. O
evento contou com a participac@o de 99 pessoas, dentre professores e
coordenadores pedagogicos.
» Desenvolvimento de Encontros dos Grupos de Estudo com os Coordenadores
Pedagogicos das unidades de ensino que possuem turmas de Creche e Pré-
escola, com o objetivo de proporcionar analises sobre as Diretrizes Curriculares e
iniciar a elaboracao da Proposta pedagogica para a Educacdo Infantil. Os
encontros acontecem na CCTECA com a participacao de 100% dos coordenadores
pedagodgicos da Semed.
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Forum de Educacdo Infantil e Direitos Humanos

Forum de Educacao Infantil e Direitos Humanos

URGEI AU D R G

ECHLD Kb

Fonte: Arquivo do Departamento de Educacao- DEB/Semed Fonte: Arquivo do Departamento de Educacao- DEB/Semed

Semindrio de Educagdo Infantil

Encontro dos Grupos de estudo e Coordenadores

T !

Fonte: Arquivo do Departamento de Educacdo- DEB/Semed Fonte: Arquivo do Departamento de Educacdo- DEB/Semed Fonte: Arquivo do Departamento de Educacao- DEB/Semed
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» Desenvolvimento do projeto “Um cuidar de mim"” que teve como objetivo a
execucao de agdes que promovessem a experiéncia do sentir-se. A partir de uma
pratica terapéutica com a modelagem em argila, os professores tiveram a
oportunidade de vivenciar e perceber, fora da sua rotina, a sua expressao, o seu
nivel de envolvimento em atividades, a sua ludicidade, o seu desprendimento,
entre outros elementos que vieram a caracterizar a sua presenca como
profissional e como humano.

» Apoio ao Programa 'Crianca Feliz", organizado pela Secretaria de Estado da
Mulher, da Inclusao e Assisténcia Social, do Trabalho e dos Direitos Humanos. A
acao realizou-se em 03 creches da Rede municipal de Aracaju, com o objetivo de
promover o desenvolvimento integral das criangas na primeira infancia e contou
comapresencade 25 participantes.

» Projeto “Hoje Tem Histéria” que desenvolve formacgdo continuada de
qualificacdo da pratica pedagodgica com a realizacao de oficinas para os
professores que atuam na Educacdo Infantil, tendo como objetivo levar a arte da
contacao de historias como fomento a leitura, desenvolvido em 46 unidades de
Educacao Infantil.

PROGRAMA: Desenvolvimento do Ensino Fundamental

Projetos: 1. Melhorar a qualidade do ensino na abrangéncia do Plano Municipal da
Educacao.

.0 ensino fundamental tem como objetivo a formacao basica do cidadao, conforme
estabelece o artigo 32 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDBEN),
sendo a segunda etapa obrigatdria da educacao basica e esta dividida em dois
segmentos: o primeiro segmento tem duracao de 5 anos, correspondendo anos
iniciais (1° ao 5° ano) e, o segundo, com duracdo de 4 anos, denominado de anos
finais (6° ano 9° ano) .0s anos iniciais atendem aos alunos de 6 a 10 anos, e, os finais,
de11a14anos.

Os dados preliminares de matricula no ensino fundamental da rede municipal de
ensino,em 2017 éde 19.164, sendo 12.553 nos anos iniciais e 6.611 nos anos finais,
apresentado umavariacao positivade matricula de 0,24% nos anos finais.

A Prefeitura Municipal de Aracaju, por meio do Departamento de Educacao Basica-
DEB/Coordenadoria do Ensino Fundamental, no primeiro momento, abrangendo os
meses de janeiro a junho de 2017, priorizou as visitas técnicas que tiveram foco nas
atividades de carater geral, informativa e institucional.

Envolveram equipe diretiva e professores das unidades e foram originadas a partir de
demandas e de oportunidades vislumbradas pela equipe da Coordenadoria de
Ensino Fundamental -COEF, como por exemplo: prestar orientacées quanto a
terminalidade do ano letivo 2016 nas escolas Juscelino Kubitschek, Tancredo Neves,
Carvalho Neto e Anisio Teixeira, a organizacdao da logistica para o retorno do
transporte escolar em 19 (dezenove) escolas, além de encontros para orientacoes
gerais, quanto as agoes necessarias para o processo de matricula, principalmente
comvistasao cumprimento da legislacao especifica referente a matricula do ano de
2017.

Posteriormente, as a¢des se efetivaram na consolidagao da qualidade de ensino
ofertado e melhoria na aprendizagem buscando ampliar o acesso, sendo
desenvolvidas as seguintes agdes com foco naqualidade:

 Encontros paradiscussao dos indicadores educacionais da rede municipal
A Secretaria Municipal da Educacdao de Aracaju (Semed) realizou um ciclo de
discussdes com os diretores e coordenadores pedagogicos das unidades de ensino
da rede que est3o com notas medianas e baixas no Indice de Desenvolvimento da
Educacao Basica(IDEB).

 Realizagaode Avaliagdes Diagnosticas da Rede
Apds as reunides de apresentacdo e discussao dos indicadores educacionais, a
Secretaria Municipal da Educacdo realizou duas avaliagdes diagnosticas com o
objetivo de observar o nivel de desenvolvimento dos alunos do ensino fundamental,
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a fim de reduzir as desigualdades existentes. A primeira avaliagao diagnostica foi
aplicada aos alunos do 3°,5° e 9° anos do ensino fundamental, em lingua portuguesa
e matematica, tendo como resultado os dados apresentados na tabela abaixo, e a
segunda para os alunos participantes do Programa Novo Mais Educacao.

Resultado de avaliagao diagnostica 2017, 3°, 5° e 9° anos em lingua portuguesa e
matematica.

| Disciplina________Nivel 1 |__Nivel2 | __Nivel3 ___Nivel 4 | Total de Alunos
6% S%

Portugués 3° ano 40% 45% 1912
Matematica 3° ano 6% 13% 36% 45% 1873
Portugués 5° ano 5% 16% 46% 34% 1780
Matematica 5° ano 5% 10% 39% L7% 1773
Portugués 9° ano 7% 17% 46% 31% 560
Matematica 9° ano 30% 45% 23% 3% 559

Fonte: Semed/DEB/COEF

Nota: Niveis 1 e 2 quanto menor melhor; Niveis 3 e 4 quanto maior melhor.

O Programa Novo Mais Educagao, instituido pela Portaria MEC n° 1.144/2016, tem
como objetivo melhorar a aprendizagem em Lingua Portuguesa e Matematica
através da ampliacao da jornada escolar em 05 ou 15 horas semanais. Na Rede
Municipal, o programa esta presente em 21 unidades escolares, sendo 20 unidades
comjornadade 15horas e 01 escolacomjornada de 05 horas semanais.

Para acompanhar a implementacao do programa, a portaria instituiu um sistema de
monitoramento com a aplicacao de avaliagao diagnostica para observar se as agoes
estao impactando na aprendizagem dos estudantes e se estao reduzindo as
desigualdades existentes. A avaliacao, elaborada pelo Centro de Politicas Pablicas e
Avaliacdo da Educacao (Caed), da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), possui
periodicidade anual, noinicio das atividades do programa. Sao aplicadas questoes de
Lingua Portuguesa e Matematica para todos os estudantes inseridos no programa,

bem como uma avaliagao para os mediadores selecionados pelas escolas na sua
respectivaareade atuagao.

A avaliagao de Lingua Portuguesa e Matematica disponibilizada foi organizada em
trés grupos: Alfabetizacdo (1°, 2° e 3° anos), Letramento | (4°, 5° 6° anos) e
Letramento Il (7°,8° e 9°anos). O MEC e o Centro de Politicas Plblicas e Avaliagao da
Educacdo (Caed) orientam que a avaliagao diagnoéstica de entrada deve balizar as
acoes de acompanhamento pedagogico das escolas e as agdes formativas para
articuladores e mediadores.

A aplicacao teve inicio em 24/05/2017 na EMEF Sérgio Francisco da Silva e se
estendeu pelas demais escolas integrantes do programa até o dia 19/07/2017 com
a aplicagao na EMEF Jaime Aradjo. Ao todo foram avaliados 2.070 alunos de 21
escolas darede, comresultado constante natabela seguinte.

Resultado avaliacao diagnostica — Programa Mais Educacao

_ Percentual de acertos LP Percentual de acertos MA

Alfabetizacao 39,86 48,40
Letramento | 47,97 45,12
Letramento Il 51,17 39,44

Fonte: Centro de Politicas Piblicas e Avaliagao da Educagdo (Caed), da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF).

Nota: Nivel de desempenho critico acertos de até 49,99%, o nivel mediano de 50% até
69,99% deacertos e, a partirde 70%de acertos, nivel de desempenho satisfatorio.

Fonte: Arquivo Secretaria Municipal da Educacao
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Aplicacao da Prova Brasil

A mobilizacao para aplicacao da Prova Brasil ocorreu durante os meses de setembro
e outubro, com foco no reforco da alfabetizagao e do letramento - leitura e escrita,
alem das competéncias basicas para a aprendizagem de lingua portuguesa e
matematicanos 5° e 9° anos do ensino fundamental.

As médias de desempenho nas avaliacdes subsidiam o calculo do Indice de
Desenvolvimento da Educacao Basica (Ideb), em conjunto com as taxas de fluxo
escolar. A Prova Brasil ocorreu entre os dias 23 de outubro e 3 de novembro de 2017,
com previsao de divulgacao dos resultados no segundo semestre de 2018.

Fonte: Arquivo Secretaria Municipal da Educacao

Oferta de Formacao Continuada para o piiblico do ensino fundamental.

Retomada do Programa Horas de Estudo onde foram trabalhados temas como: Base
Nacional Comum Curricular-BNCC e Curriculo; Organizagao do Trabalho Pedagégico.
Palestra Curriculo e Direitos Humanos: Dialogos com a BNCC- Base Nacional Comum
Curricular, ministrada pelo prof. italo Dutra, para diretores, coordenadores e
professores darede paraapresentacao de reflexdes sobre curriculo.

Palestra com o orientador estratégico da Inteligéncia Relacional Sr. Jodo Roberto de

Araljo, direcionada para diretores, coordenadores e professores da rede para
apresentacao da Metodologia Liga Pela Paz, que oferece uma metodologia
sistematizada, contempla material pedagogico completo, formagao aprofundada de
educadores, acompanhamento assistido e avaliagao de resultados. Na Metodologia
Liga Pela Paz sao utilizadas, de maneira polivalente, estratégias psicopedagogicas
que permitem que criancas, jovens e adultos se apropriem de conteldos complexos
de pesquisas e teorias reveladas pela Educacao Emocional e Social.

Realizacdo do Seminario de Educacao Fisica da Rede Municipal de Aracaju.

O | Seminario de Educacao Fisica da Rede /Semindrio Educacéo Fisica da Rede Municipal

Municipal de Aracaju, trabalhou os seguintes deAracgu

temas: Educacao Fisica: Diretrizes curriculares
eaBNCC.

A Secretaria de Educacao, através do
Departamento de Educagao Basica e
Coordenadoria de Educacao Fisica e Esporte
Escolar, proporcionou aos profissionais que
atuam na area de Educacao Fisica um
momento para que discutissem e analisassem
os principios norteadores da BNCC, quando
foram debatidas questdoes de causa |
/consequéncia de dificuldades encontradas |
no cotidiano escolar, com vistas a tomar
decisdes mais acertadas na execucao de suas

Fonte: Arq. Departamento da Educagao/COEFESP/SEMED

acoes pedagogicas.
Realizacao de Cursos de Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS)

O Curso de Iniciacdo a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS tem como objetivo a
difusao da LIBRAS e promocao da acessibilidade do aluno surdo em inclusao nas

Relatorio de Gestao 2017 | Prefeitura Municipal de Aracaju

52



4 - Resultados da Gestao

e — 9o

nossas unidades escolares. Ofertado aos profissionais da rede, em especial aos
professores, teve um pablico de 90 docentes distribuidas em 5 turmas, durante oano
de2017.

Curso de Iniciacdo a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS

Fonte : Arquivo Departamento da Educacdo/COEESP/SEMED

XiMostra de Cinema e Direitos Humanos

Promovida pelo Ministério dos Direitos Humanos, a XI Mostra de Cinema e Direitos
Humanos foi promovida em maio de 2017 na cidade de Aracaju. Esse ano, a Mostra
teve como tema central o empoderamento feminino, e a versao infanto-juvenil
trouxe oito filmes de curta metragem com a mesma tematica. Esse ano, a Mostra
contemplou 11 escolas da rede municipal de ensino, perfazendo um total de 1160
alunos que cursam o primeiro e o segundo segmento do Ensino Fundamental:

Projeto Educacao paraaDemocracia

Educacao paraaDemocracia & um projeto que prevé palestras de formacao de alunos
acerca de lideranca e representacao, visando a realizacao de eleicao de
representantes entre as turmas de Ensino Fundamental dos anos finais. Nesse
sentido, os representantes de turma receberam formacao especifica ofertada pela
SEMED, para que atuassem junto ao Conselho de Turmas na proposicao e
sistematizacao das propostas relacionadas as atividades de esporte, cultura e lazer
desenvolvidas nas escolas, bem como discutissem, juntamente ao Conselho Escolar,

os problemas identificados nas unidades de ensino (violéncia, bullying, etc.),
apresentando a perspectiva do alunado quanto aos mesmos e contribuindo de forma
positiva para dirimi-los ou soluciona-los.

As eleicdes foram desenvolvidas em todas as escolas municipais de ensino
fundamental nas quais contam turmas no segundo segmento, perfazendo um total
de 21 escolas.

Projeto "Lapis de Cor"

O Projeto Lapis de Cor — Ciclo de Dialogos sobre o Racismo na Infancia, promove um
espaco de dialogo com as criancas entre 10 e 12 anos de idade sobre como o racismo
se apresenta no cotidiano. Assim, o principal objetivo do Lapis de Cor € estimular
valores como respeito, solidariedade, apreco a diversidade étnico-racial brasileira,
bem como de esclarecer as diferengas entre racismo e bullying, e reforcar a
autoestima dos estudantes negros da rede municipal de ensino.

Ao longo do ano letivo 2017, foram contempladas 18 escolas da rede municipal de
ensino.

Oficina "Racismo na Midia: Como Enfrentar”

Esta acdo é uma parceria entre Semed e Seed (Secretaria Estadual de Educacdo),
resultado de uma solicitagao do Ministério Plblico, com o objetivo de discutir como o
racismo se apresenta nos meios de comunicacao brasileiros e, por conseguinte,
combater praticas discriminatérias. A oficina tratou de dinamica que provoca a
reflexdo sobre as praticas discriminatérias cotidianas naturalizadas. E destinada aos
alunos do 2° Segmento do Ensino Fundamental (6° ao 9° ano), contemplando cerca
de 300 (trezentos) alunos da Rede Municipal de Aracaju.

As Carolinas

As Carolinas & um projeto-piloto que trata das relacoes de género com os alunos de
oitavo e nono ano da rede municipal de ensino. O projeto é operacionalizado através
de oficinas voltadas a meninas e meninos que discutem as principais hashtags e
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memes de género postadas nas redes sociais, a fim de desconstruir estereétipos de
género, estimular a sororidade entre as meninas e a empatia entre meninas e
meninos. O projeto esta sendo desenvolvido na EMEF Antdnio da Costa Melo desde o
més de outubro do corrente, e conta com apoio do Projeto Redes da Fundacao
Oswaldo Cruz (FIOCRUZ).

Rede de Escolas Sustentaveis

O projeto Rede de Escolas Sustentaveis € uma iniciativa intersetorial que envolve as
iniciativas de diversos parceiros, como a Secretaria Municipal do Meio Ambiente
(SEMA), a Cooperativa dos Agentes Autdnomos de Reciclagem de Aracaju, (CARE), a
Universidade Tiradentes (UNIT), a ENERGISA e o Projeto Tamar/Petrobras, que esta
estruturado através de cinco eixos de atuacao (Arborizacao; Residuos Sélidos; Horta;
Conduta Consciente; Visitas Guiadas). Foi iniciado em mar¢o do corrente ano,
desenvolvido em cinco unidades de ensino através da operacionalizacao do eixo
Arborizacao. Tal eixo se efetiva através de visitas técnicas, reunides com equipe
diretiva, apresentagoes teatrais, aplicacao de dinamicas de grupo, plantiode mudas e
atividades de culminancia do eixo que foram definidas por cada escola. Ja o segundo
eixo serainiciado emjaneiro de 2018 e abordara atematica Residuos Sélidos.

Projeto Conta Cidada

Visando a destinacao organizada da coleta de residuos sélidos a indlstria de
reciclagem, o projeto Conta Cidada consiste na troca de lixos reciclaveis por créditos
financeiros na conta de energia elétrica dos consumidores. Nas Unidades da Rede de
Ensino de Aracaju, a ENERGISA, juntamente a CARE realiza palestras para a
comunidade escolar, nos turnos matutino e vespertino, objetivando discutir o tema
"consumo consciente’, abordando a importancia de praticas que visem formas de
economia que possam auxiliar tanto na reducao da conta de energia, quanto no
cuidado com o meio ambiente. Outrossim, é explicado também aos alunos sobre o
desconto que seus pais ganham na conta de energia se fizerem seu cadastro e

passarem a doar o lixo reciclavel nos postos de coleta. Esse ano, o projeto

contemplou 21 escolas.

Projeto Talkshow

O projeto "talkshow" teve como principal acao apresentacdes artisticas para alunos
da EMEF Jaime Aradjo visando maior interacdo dos mesmos nas questdes que
envolvem a escola, tais como drogas, violéncia e evasao escolar, fazendo com que
eles pudessem trabalhar os temas de forma Iidica, mas nado deixando de lado os
fundamentos curriculares do programa.

Projeto “Talkshow’, realizado na EMEF Jaime Aradjo

Fonte : Arquivo Departamento da Educagao/COARTE/ SEMED

Programa Saide naEscola

O Programa tem como finalidade contribuir para a formacao integral dos estudantes
e se da com a interacdo entre Equipes de Salde da Atencao Basica e Equipes de
Educacao, no planejamento, na execucao e no monitoramento de acgoes de
prevencado, promocao e avaliacao das condi¢des de salde dos Educandos. O termo
de adesao firma 12 eixos prioritarios de acoes a serem cumpridas no prazo de 24
(vinte e quatro) meses da data de assinatura do Termo de Compromisso Municipal do
Programa Saldde na Escola (PSE):

Para o biénio 2017-2018, foram pactuadas 53 escolas da rede municipal de ensino,
entre EMEl's e EMEF's — o que configura um acréscimo de 12 escolas, em
comparagao comaadesao anterior.
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Projeto “Familia na Praca”

Secretaria Municipal de Educacao em Parceria com a Secretaria da Juventude e do
Esporte, Secretaria de Assisténcia Social e Cidadania, Secretaria Municipal da Sadde,
Guarda Municipal e a Fundagao Cultura Cidade de Aracaju dando suporte ao projeto
“Familia na Praca” no bairro 17 de Marco, onde os Professores de Educacao Fisica do
Departamento de Educagao Basica, através da Coordenadoria de Educacao Fisica
fez-se presente atuando junto a comunidade no desenvolvimento de acoes,
favorecendo a valorizagao do espaco publico através de atividades esportivas e de
lazer.

O Referido projeto tem em seu objetivo, promover de forma permanente atividades
recreativas e oficinas esportivas e culturais nos diversos logradouros publicos,
principalmente nas pragas das comunidades que apresentam grandes indices de
vulnerabilidade social.

Projeto Familia na Praca [

Fonte : Arquivo Departamento da Educacao/COEFESP/ SEMED

PROGRAMA: Educacao deJovens e Adultos

Projeto Aracaju Alfabetiza

O compromisso politico da atual gestao municipal esta expresso no Planejamento
Estratégico, que tem a perspectiva de erradicar o analfabetismo absoluto e
minimizar o analfabetismo funcional de acordo com os dados do IBGE, os quais

revelam a existéncia de uma demanda para ser alfabetizada. Alinhado a essa
diretriz do Planejamento Estratégico da municipalidade, foi implantado o Projeto
“"ARACAJU ALFABETIZA" com a articulagao intersetorial. Uma acao em andamento
em 2017, para efetivar-se a partir de marco de 2018.

Destarte, em cumprimento a Meta 9 do Plano Municipal de Educacao- PME, a
parceriada prefeituramunicipal através da Secretaria Municipal da Educacao com os
Programas do Governo Federal - Brasil Alfabetizado - edicao 2016, na tentativa de
minimizar o indice de 6,6% de analfabetos absolutos na faixa etaria de 15 anos ou
mais, fazendo a adesao ao Programa em fevereiro do ano em curso e o envio do
Plano Plurianual de Alfabetizacao — PPALFA que ainda esta em analise pelo
Ministério da Educacao- MEC.

Parareintegrar osjovens entre 18 e 29 anos no processo educacional natentativade
corrigir o analfabetismo funcional, com o Programa Projovem Urbano, a Prefeiturae
a SEMED buscam a confirmacao do Ministério da Educagao para complementar o
recurso financeiro destinado para esta acao, considerando o saldo existente para a
adesao, estabelecidos pela Resolucao N° 11, de 06 de setembro de 2017,

efetivandoaacao daelevacao daescolaridade.

m Programas/Projeto N° de Beneficiarios

Projeto " ARACAJU ALFABETIZA" 500
Programa Brasil Alfabetizado 1000

2017

Programa Projovem Urbano A definir conforme adesao e elaboracao do

Plano de Implementagao

Fonte: SEMED/DEB/COEJA

A Secretaria Municipal da Educacao de Aracaju, para viabilizacao do acesso aos
jovens adultos eidosos, ofertao Programa de Aprendizagem Escolar da Educacgao
de Jovens, Adultos e [dosos — PAEJA em 20escolas da rededeensino paraséries
iniciais e o Projeto de Aceleragao do Ensino Fundamental II- séries finais em 19
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escolas localizadas na zona periférica da cidade, oportunizando o acesso aos
sujeitosdaEJA, trabalhadores(as)informais.

Programas/Projeto N° de Escolas | Matricula Total de matri-
Presencial culadaEJA

Programa de Aprendizagem Escolar na

2017 Educacao de Jovens, Adultos e Idosos

- - - 3.002 alunos
Projeto de Aceleracao do Ensino 19 2.295

Fundamental Il

Fonte: Diarios Escolares das Unidades de Ensino da Rede Municipal de Ensino

PROGRAMADEAPOIOAO EDUCANDO

Programa de Alimentacao Escolar

Atualmente sao atendidos pelo Programa Nacional de Alimentacao Escolar- PNAE,
no municipio de Aracaju, 29.326 alunos matriculados nas escolas da rede municipal
de ensino distribuidos na educacao infantil, ensino fundamental, educacdo de jovens

e adultos, Atendimento Educacional Especializado e Programa Novo Mais Educacao.

Transporte de Alunos Matriculados na Rede Municipal

Com o objetivo de assegurar o acesso e a permanéncia dos alunos matriculados nas
escolas da rede municipal de ensino fundamental, em bairros cuja demanda é maior
do que a capacidade das escolas municipais existentes na(s) imediacdo (6es) das
residéncias dos alunos, a Secretaria Municipal da Educacao oferece o deslocamento
de alunos, por meio da oferta de Transporte Escolar, com um custo até a presente
datadeR$ 3.317.080,00 (trés milhdes, trezentos e dezessete mil e oitentareais).

Atendimento na Casa de Ciéncia e Tecnologia Da Cidade De Aracaju- CCTECA

Desde a sua inauguracdo até a elaboragdo deste documento, a CCTECA-Galileu
Galilei atendeu a 145.944 pessoas (equivalente a 22,75 % da populagao de Aracaju
estimada em 632.744 habitantes (IBGE 2015)). Durante o ano de 2017 foram
atendidas, dejaneiro a novembro, cercade 14.327 pessoas.

Em média 1.194 pessoas passam mensalmente pelo complexo visitando o
Planetario e uma area chamada "EXPERIMENTOTECA" contendo atualmente 111
experimentos interativos e didaticos nas areas de Fisica, Quimica, Matematica,
Informatica, Astronomia e Biologia.

O perfil dos visitantes da CCTECA- Galileu Galilei & composto, em sua maioria,
criangas na faixa etaria de oito a doze anos, jovens, profissionais liberais de diversas
areas, turistas, pessoas com necessidades especiais, estudantes e professores.

De acordo com as estatisticas de 2017 constam em planilhas especificas o registro
de diversas escolas da rede municipal, estadual e da rede particular de ensino, além
de varias universidades, turistas de varios paises e diversas instituicoes particulares
inclusive entidades com portadores de necessidades especiais e até escolas de
outros estados.

Escolas Particulares: 4153 alunos

Escolas Estaduais: 3067 alunos

Escolas Municipais: 2450 alunos destes 775 de escolas municipais de Aracaju
Escolas Federais: 366 alunos

Turistas: 3066 pessoas
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Outros: 193 pessoas
Ndmero de estrangeiros: 06 pessoas

Cultura

A Fundacao Cultural Cidade de Aracaju — FUNCAJU vem se dedicando ao
desenvolvimento das atividades culturais com foco principalmente na qualidade e
aprimoramento dos servicos prestados, aproximando arte e cultura cada vez mais
dos cidadaos. Os projetos e acoes, que estao em consonancia com o Planejamento
Estratégico da PMA, visam o progresso cultural eintelectual do povo sergipano.
SalaDe Cultura Popular Mestre Euclides

A sala de Cultura Popular Mestre Euclides € uma sala de Exposi¢ao permanente
planejada para funcionar dentro do Centro Cultural de Aracaju com o objetivo de
enfatizar o imaginario popular, direcionando o olhar lidico a ir além, contagiando o
plblico com a simplicidade nos diversos objetos expostos que representam
brinquedos e brincadeiras populares, teatro de bonecos, dentre outras
manifestacoes locais.

Dados Estatisticos

Visitas: Escolas da rede piiblica e particular de ensino

3%

W marco

m abril

W maio

mjunho
agosto

setembro

Fonte: Funcaju

Salao dos Novos

A Galeria de Arte abriuinscrigcoes para a 262 edicao do Salao dos Novos, criado com o
objetivo de identificar e revelar novos talentos das artes plasticas em Sergipe. A
comissao julgadora observou a criatividade, a composicado e a técnica aplicada nas
obras. As telas vencedoras foram incorporadas ao acervo da galeriade arte.

Periodo de execucao da atividade: 23 de maioa 30 de junhode 2017.

Periodo de Levantamento das Informagdes | Inscritos

‘ 10 de abril a 05 de maio de 2017 ‘ 141 ‘

Fonte: Funcaju

Projeto Quinta Instrumental

Numa diversidade de estilos, todas as quintas-feiras, exceto nos feriados, o Centro
Cultural de Aracaju (antiga Alfandega) recebe artistas instrumentistas que encantam
o plblico do projeto com a sonoridade dos seus respectivos instrumentos.
Promovido pela Prefeitura Municipal de Aracaju, em consonancia com seu
Planejamento Estratégico, por meio da Fundacao Cultural Cidade de Aracaju
(Funcaju), o projeto atende uma comunidade artistica pouco favorecida no cenario
musical, os artistas instrumentistas, oferecendo-lhes uma oportunidade de divulgar
seutrabalho se apresentandoaum grande nimero de pessoas.

Harpa, guitarra, violao, sanfona, percussao, entre outros instrumentos, ja passaram
pelo projeto que visa fortalecer a arte instrumentista e focar na questao da formacao
de plblico, tendo em vista aimportancia do estilo musical para os aspectos culturais.
Com o projeto, aracajuanos e turistas ganharam mais uma opcao de lazer, onde
podem curtir um som de qualidade, num projeto destinado a toda familia. Uma
verdadeira oportunidade de curtir um programa sofisticado e acessivel, ja que é
executado em um local de facil acesso e é totalmente gratuito. O projeto, sem
dividas, tornou-se uma referéncia no pais na modalidade instrumental.

Até dezembro, cerca de 20 artistas passaram pelo Quinta Instrumental, fechando
assim, agrade de programacao do eventonoanode 2017.
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Festival Brincantes da Cultura Popular

Uma festa da cultura popular. Essa é a tematica do projeto desenvolvido pela
Prefeitura de Aracaju, o Festival de Brincantes, que acontece nos dias 22 e 23 de
agosto. O evento foi em homenagem ao Dia do Folclore, comemorado no dia 22 de
agosto.

Com palestras, acoes educativas, rodas de conversa, feirinha de cordéis, artesanato,
comidas tipicas, exposicoes, exibicoes de curtas e, principalmente, as apresentagdes
dos brincantes da cultura popular, o festival foi realizado na praca General VValadao e
no Centro Cultural de Aracaju.

Maracatus, cacumbis, sambas de coco, reisados, batalhdes, batucadas e muitos
outros grupos dedicados a cultura e ao folclore se encontraram na celebragao. A
programacao ocorreu nos dois dias das 9h as 19h.

Escola de Artes Valdice Teles-ESAVT

Fevereiro | Abertura do | Simpésio de Carnaval
Oficina de Desenho Artistico
Aniversario da Cidade: Palestra “Aracaju Ontem e Hoje"
Margo Aulao de Boas Vindas
Debates sobre a Inclusao na Escola de Artes
Show “Um Piano pela Estrada”
Abril Debates sobre a Inclusao na Escola de Artes
Maio Show “Um Piano pela Estrada
Programa “Ossos do Oficio” trazendo o Workshop “Negocios da Misica”
Junho Participacao no “Circuito Cultural Aracaju
Julho Oficinas de Férias
Formacoes Continuadas com temas diversos
Agosto Formacao Continuada com o tema “LGBT Fobia nas Escolas e Suas Consequéncias
Participacao no Projeto Quinta Instrumental
Formacao Continuada com o tema "Racismo na escola
Setembro A pratica da feducagéo nas escolas de arte”
Valorizacao a Vida
Janeiro Exposicao: Tradi¢oes natalinas
Exposicao: Sao Cristovao: Patriménio da Humanidade

Marco Exposicao: Milénios de Folia: A Histéria do Carnaval

Abril Exposicao: De Tabaroa Vestida de Chita a Cidade Encantada
Maio Exposicao: Medicina popular

Junho Exposicao: Tradicoes juninas

Julho Exposicao: 13 de Julho: Um Bairro com Muitas Histérias a Contar
Agosto Exposigao: Cronica do Brasil na Segunda Guerra Mundial
Setembro | Exposicao: Pescadores Urbanos

Nicleo de Producao Digital Orlando Vieira-NPD

JanaMar | Destaque, Prémio Marcelo Deda de Roteiros
Abr a Jul Destaque, Projeto "Ocupe a Praga
Ago a Nov | Destaque, Inauguracao da Sala do Audiovisual

Museu Cidade de Aracaju- Prefeito Viana de Assis

Fevereiro Exposicao Carnaval

Marco Exposicao Bodegas e Semeando Sorrisos

Abril Atividade Educativa "Dia do indio

Maio "Exposicao Aracaju no tempo dos Bondes

Junho Exposicao Cheiro, cor e baido

Julho Férias no Museu:"Oficina de brinquedos populares " e reprise da exposicao "Dancas e
Folguedos"

Agosto Visitas-més do Folclore e reprise da exposicao "Dangas e Folguedos"

Setembro | Setembro-Exposicao Museu Cidade de Aracaju 1988/2014

Outubro Exposicao Museu MAX

Fonte: Funcaju

Saide

Em conformidade com a Portarian® 2.135, de 25 de setembro de 2013, do Ministério
da Salde, que estabelece diretrizes para o processo de planejamento no ambito do
Sistena Unico de Sadde (SUS), a SMS apresenta a sintese do funcionamento do
sistemamunicipal de salide de Aracaju no periodo de janeiro aagosto de 2017.

A Regido de Salde de Aracaju (CIR) tem populagao estimada para 2016 de 841.037
pessoas, corresponde a 37% da populacao do Estado e € composta pelos municipios:
Barra dos Coqueiros, Divina Pastora, Itaporanga D'Ajuda, Laranjeiras, Riachuelo,
SantaRosade Limae Sao Cristovao.
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Regiao de Aracaju Populacao

Aracaju 641.523
Sao Cristovao 88.118
Itaporanga 33.713
Laranjeiras 29.418
Barra dos Coqueiros 29.248
Riachuelo 10.116
Divina Pastora 4.975
Santa Rosa de Lima 3.926
Total 841.037
Fonte: SMS

O maior percentual da populacao esta concentrado na faixa etaria de 20 a 39 anos
(37,5%), refletindo que a cidade possui uma populagao jovem. Ha ligeiro predominio
do sexo masculino na faixa etaria de menor de 1 ano a 14 anos, com uma inversao
dessa proporgao a partirde 15 anos ou mais, com predominancia de mulheres devido
amaior mortalidade da populagao masculina.

A populagao Aracajuana é prioritariamente composta de pessoas pardas e negras, e
de adultos (20 a 59 anos) sendo as mulheres a maioria da populagao (53,3%). A
Transicao demografica vem se dando ao longo dos Gltimos 30 anos e a 'base da
piramide' comecou a apresentar estreitamento demonstrando a tendéncia de
envelhecimento populacional nas proximas duas décadas. Diante dessa situagao
demografica, € premente a reorganizacdo dos recursos do sistema de salide para dar
suporte a esse perfil populacional, se dando sobremaneira no pilar da promocao de
salde.

Ndmero de dbitos nao-fetais em residentes por capitulo CID-10 e més do 6bito

Aracaju, 2017*.
_Jan | Fev_| Mar | Abr | Total |Totalt
51 57 55 12

Causa (Cap CID10)

IX. Doengas do aparelho circulatério 175 19,95
XX. Causas externas de morbidade e mortalidade 54 50 40 8 152 17,33
II. Neoplasias (tumores) 56 38 33 7 134 15,28
X. Doencas do aparelho respiratério 22 23 23 14 82 9,35
IV. Doencas endécrinas nutricionais e metabélicas 22 24 12 2 60 6,84

XI. Doencas do aparelho digestivo 17 11 13 3 44 5,02
XVIII. Sint. sinais e achados anormais exame clinicoe 11 9 15 8 43 4,90
laboratorial

. Algumas doencas infecciosas e parasitarias 8 7 21 4 40 4,56
XIV. Doencas do aparelho geniturinario 16 3 14 0 33 3,76
XVI. Algumas afec originadas no periodo perinatal 6 8 15 3 32 365
V.. Transtornos mentais e comportamentais 10 8 6 4 28 3,19
VI. Doencas do sistema nervoso 11 7 7 2 27 3,08
XIl. Doencgas da pele e do tecido subcutaneo 4 4 3 0 11 1,25
XIIl. Doencas sangue 6rgaos hemat e transtimunitar 2 1 2 0 5 0,57
XIV. Doencas sist osteomuscular e tec conjuntivo 2 0 2 0 4 0,46
XV. Gravidez parto e puerpério 1 3 0 0 4 0,46
XVII. Malfcongdeformid e anomalias cromossomicas 1 1 1 0 3 0,34
Total 294 254 262 67 877 100

Fonte: SMS

Mortalidade proporcional em residentes por capitulo CID-10, Aracaju, 2017

XVIl.Malf cong deformid e anomalias cromossémicas 1
XV. Gravidez parto e puerpério

XIll.Doencgas sist osteomuscular e tec conjuntivo

1ll. Doencas sangue 6rgaos hemat e transt imunitar
XIl. Doencas da pele e do tecido subcutaneo

VI. Doencas do sistema nervoso

V. Transtornos mentais e comportamentais

XVI. Algumas afec originadas no periodo perinatal
XIV. Doengas do aparelho geniturinario

I. Algumas doengas infecciosas e parasitarias
XVII1.Sint sinais e achad anorm ex clin e laborat

XI. Doencas do aparelho digestivo

IV. Doencas endadcrinas nutricionais e metabalicas
X. Doencas do aparelho respiratério
II. Neoplasias (tumores)

XX. Causas externas de morbidade e mortalidade

IX. Doencas do aparelho circulatorio

o

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00

Fonte: SIM/SMS. *Dados de janeiro a maio de 2017. Sujeitos a alteracdes.
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O perfil de morbimortalidade de 2017 em Aracaju assemelha-se ao encontrado no
resto do pais. A capital apresenta como principais causas de mortalidade: as doencas
do aparelho circulatério especialmente as doencas cerebrovasculares (19,9%)
afetando sobremaneira pessoas de 30 a 69 anos (mortes prematuras); as causas
externas (17,3%) e as neoplasias (15,3%). Quanto as hospitalizacoes, excetuando as
relacionadas a gravidez, parto e puerpério, as principais sao as doencas do aparelho
respiratorio, neoplasias e aparelho digestivo. Nas doengas respiratdrias as
pneumonias sao o principal desafio, sendo mais comuns em criancas e idosos e
consideradas causas sensiveis aos tratamentos ofertados na Atencao Basica.

\/é-se que Aracaju enfrenta a chamada tripla carga de doenca, com doencas cronicas
nao-transmissiveis, acidentes e violéncias e a presenca persistente de doengas
infecto-parasitarias. O detalhamento de como sdo tratados cada um desses
determinantes estardo presentes no decorrer do Relatério.

|. Atencao a Salde: Rede Pblica e Privada Prestadora de Servicos ao SUS

A- Atencao Primaria:

Uma rede de servicos ordenada pela Atengao Basica tende a ser mais resolutiva e
equitativa, e a Salde da Familia como estratégia eleita para reorganizacao deste
nivel de atencao no SUS assume papel relevante neste processo. A expansao da
Estratégia Salde da Familia (ESF), no entanto, trouxe consigo inimeros desafios.
Dentre eles, evidenciou-se a necessidade de qualificar a ESF, de ampliar seu escopo
de acoes e, dessa forma, aumentar sua resolutividade e a satisfacdao dos usuarios
com os servigos prestados.

O municipio de Aracaju possui populacdo com cobertura de Atencao Basica de
75,40% considerando Estratégia Satde da Familia com cobertura de 67,33%.

Situacao atual da implantacao das equipes de Saiide da Familia e Agentes
Comunitarios de Saide

| Equipes _______ Teto________ Credenciado____Implantado______
ESF 294 153 127

ACS 1.469 900 830

Fonte: DAB/MS

Apoio Institucional:

Grupo ligado a REAP, cujo papel principal é a interlocucdo entre as equipes de
trabalhadores da rede, Conselhos Locais de Salde e a gestao. Contribui para dar
materialidade aos programas e projetos da secretaria para as unidades, ajudando no
gerenciamento, planejamento, navalidagao e naimplementacao de acoes e servigos.
O Apoio responde pelo territério, sendo dividido o municipio em oito regides de
salde, cadaumadelas tendo umaapoiadorade referéncia.

Indicadores

O Apoio Institucional esta envolvido com a producdo dos indicadores das areas, de
maneira transversal a eles. Nao havendo assim um indicador especifico deste setor,
podemos perceber reflexos do trabalho junto as equipes nos indicadores de
resultados (como taxas de determinado agravo, ou mortalidade), mas
principalmente nos que refletem processos de trabalho (como percentual de familias
acompanhadas no Programa Bolsa Familia por exemplo). Para ilustrar, a série de
Cadastro Familiar pelas ESF nos da alguma quantificacdo do trabalho de motivar e
envolveras equipes emsuas tarefas.

Usuarios cadastrados no SISAB via SUS
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10000
0

Jun Jul Ago Set

Fonte: : SISAB
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Ainterpretacao da série deste indicador nos revela que o movimento de reunioes e
pactuacgoes junto as equipes sob o pretexto do PMAQ serviu entre outras coisas para
motivar os Agentes Comunitarios de Sadde no cadastramento e registro via eSUS
desta producdo. A elevacao paulatina e sustentada desde janeiro (partimos de em
torno de 21 mil cadastrados) passou por um grande salto, entre os meses de Julho e
Agosto, épocadaAvaliacdo Externa do PMAQ.

Areas Técnicas:

a) Programade Saide da Crianga, do Adolescente e do Jovem - PSCAJ:

No tocante as primeiras vacinas, ressalta-se que 100% dos nascidos vivos nas
maternidades Nossa Senhora de Lourdes, Santa Izabel e Gabriel Soares, foram
imunizadas através do Projeto Corujinha, em que 13 auxiliares de enfermagem
vinculados a este Programa estao lotados nessas instituicdes, com a finalidade de
estimular a humanizagao da assisténcia, dentro desses espacos, com énfase no
cuidado ao recém-nascido (RN) e seus familiares.

De acordo com os dados do SINASC, até o més de Agosto de 2017 nasceram 5.471
criancas e conforme dados tabulados com Sistema de Informacao de Mortalidade-
SIM, até o periodo em questao foram registrados 87 6bitos, sendo que destes
82,75% ocorreram por afec¢des perinatais, causa considerada evitavel

Tipo de parto
Unidade de Saide Vaginal ‘ Cesario ‘ Total ‘

US - Augusto franco 1 0 1
Sao Lucas 0 1 1
Zona Sul Des Fernando franco 1 0 1
Santa Helena 152 1325 1477
Santa Isabel 1764 752 2516
Nossa Senhora de Lourdes 555 555 1110
Primavera 1 0 1
Gabriel Soares 78 286 364
Total 2552 2919 5471

Fonte: SINASC/COSIVS/DVS/SMS. Dados parciais de janeiro a agosto de 2017

Mortalidade Infantil por causa

2° Quadimestre

P0O0-P96 - por afeccoes perinatais 72
A15 - por outras causas 3
Q00-Q99 - por malformacdes congénitas 12
Total 87

Fonte: SIM/SMS

Com o objetivo de qualificar a Atencao Neonatal e reduzir a Taxa de Mortalidade
Infantil, apos participacao na Oficina de Estratégia Qualineo - desenvolvida pelo
Ministério da Salde, o municipio em parceria com a Maternidade Santa Izabel,
elaborou e validou o Plano de Acao Qualineo, cujas acoes serao desenvolvidas no
periodo 201722019, e ao final ocorrera a avaliacao e certificagao com Selo Qualineo
aos municipios e estados que alcancarem areducao dos indicadores.

Foram ofertados para todos os recém nascidos residentes em Aracaju os Testes do
Pezinho e da Orelhinha. Até Agosto de 2017 foram realizados 3.473 exames
referentes ao Teste do Pezinho, conforme dados atualizados pelos registros internos
do PSCAJ. Dados informados no SIA-SUS até Julho, foram registradas 326 coletas
parao Teste doPezinho e 3.841 Testes da Orelhinha.

Sailide do Adolescente

De acordo com os dados registrados dos nascidos vivos até Agosto/2017, 14,82%
sao filhos de maes adolescentes (< de 20 anos de idade). Objetivando reduzir os
indices de gravidez na adolescéncia e a promogao do autocuidado, o PSCA] mantém
as acoes ja desenvolvidas, a saber: Rodas de Conversa com os adolescentes —
componente do Projeto Despertar para a Satde do Adolescente — em parceria com
os Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) e as Instituicoes de
Acolhimento (Abrigos), contemplando as tematicas contidas na Caderneta de Satde
do Adolescente focadas paraa Sadde Sexual e Reprodutiva.
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b) Programa de Saiide da Mulher:

Tem como atribuicao executar acOes dirigidas para o atendimento integral das
necessidades de salde das mulheres, com vistas a reducao da morbimortalidade
especialmente por causas evitaveis.

Razao de exames citopatologicos do colo do Gtero em mulheres de 25 a 64 anos e a
populacao femininana mesmafaixa etaria.

0,35
0,30

0,25 W
0,20

0,15
0,10
0,05

0,00
2013 2014 2015 2016 2017

—o— Razaode

citopatolégico e 0,23 0,28 0,21 0,22

Meta 0,30 0,32 0,32 0,32 0,32

Fonte: SIASUS. Dados retirados em 06.09.2017, com informacoes até junho de 2017

Arotina preconizada no rastreamento é a repeticdo do exame de Papanicolau a cada
trés anos, apos dois exames normais consecutivos no intervalo de um ano, em
mulheres de 25 a 64 anos. A meta prevista para o ano é de 0,32, e o resultado
alcancado no periodo ja mostrou um aumento com relagao ao anterior, visto que os
dados sao parciais até junho, porémainda abaixo do necessario para o alcance desta,
atéofinaldoano.

Para a melhoria deste indicador, foi sugerida a criacao de salas de situacao com
indicadores diversos para facilitar o rastreamento, identificacao e a busca-ativa das

mulheres com exames atrasados. Outra estratégia foi o estabelecimento de
cronograma de visitas técnicas as USF para discussao especifica de suas coberturas
eapoio ainstituicao da Sala de Situagao em Prevencao dos Canceres de Colo e Mama,
visando fomentar o planejamento local das acoes. No periodo, foram realizadas
reunides nas USF Augusto César Leite, Porto Dantas, Fernando Sampaio, Candida
Alves, Osvaldo Leite, Elizabeth Pita e Celso Daniel.

c) Programade Saiide do Adulto e do Idoso:

Tem como atribuicao desenvolver agoes direcionadas a prevencao e controle das
doengas e agravos cronicos nao transmissiveis (DCNT) prevalentes na populacao
adulta(maior de 20 anos) e dos fatores de risco relacionados a estas doencas.

A populacdo adulta de Aracaju(>20anos) em 2015 era de 563.090 (257.704 do sexo
masculino e 305.386 do sexo feminino), onde desse total 69.481 sao idosos,
aproximadamente 13% (maior de 60 anos) — Fonte: SIAB/Maio/2015.

De acordo com os parametros do Ministério da Sadde (MS), a prevaléncia de
hipertensos é de 35% da populacao na faixa etaria > 40 anos e para a Diabetes a
prevaléncia & de 11% nesta mesma populagao. De acordo com diretriz do MS o
percentual minimo de acompanhamento da prevaléncia destes usuarios é de 80%
paraHAS e 60% para DM.

Em processo de encaminhamento (licitagao ou adesdo de ata) para regularizacao de
insumos para dispensa aos cadastrados no Programa de Monitoramento Glicémico,
desde o més de setembro, sendo que este ndo esta contemplado na Lei 11.347 e
Portaria 2583/2007-MS, porém a Secretaria Municipal da Salde de Aracaju
contempla o usuario comadispensa desde aimplantagao do Programa.

d) Programade Saide Bucal:

A equipe da Sadde Bucal na Unidade Basica de Satde deve promover um trabalho de
forma eficiente, seja no tratamento preventivo ou curativo. Atualmente, o municipio
de Aracaju apresenta cobertura de Salde Bucal de 43,30% (Estratégia Sadde da
Familia e dentistas de apoio) com um total de 70 Equipes de Salde Bucal modalidade
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implantadas.
Reuniao Equipe NASF 156
. - . - . . Reuniao Equipe+Coord. NASF 34
Situacao atual da implantacao das Equipes de Saude Bucal de acordo com o Reuniao Equipe NASF + ESF 143
Departamento da Atencao Basica — Ministério da Sadde. Roda de Conversa /Capacitacdes 69

eSB-1 294 79 70
| | | | |

Fonte: DAB/MS

e) Nicleo de Apoio a Salide da Familia - NASF

Atualmente, Aracaju possui 44 unidades basicas de salde, distribuidas em 8 regides
de salide com 127 equipes de salde da familia. Nesse sentido fez- se necessaria a
implantacao dos Ndcleos de Apoio a Salde da Familia. Essa proposta contempla a
implantacdo de 09 equipes NASF no Municipio de Aracaju.

Desta forma, as areas estratégicas focadas nesse momento de implantagao dos
NASFs foram: praticas integrativas e complementares, reabilitacao, alimentacao e
nutricao e assisténcia farmacéutica. Serao contempladas as seguintes categorias
profissionais: fonoaudidlogo, farmacéutico, nutricionista, fisioterapeuta, terapeuta
ocupacional, professor de educacao fisica e psicologo.

Tipos de atendimento dos NASF e respectivos quantitativos — Jan a Abril 2017

Tipos de Atendimento Quantitativo de Janeiro a abril 2017

Consulta Individual 1.965
Consulta Familiar 147
Consulta Compartilhada 224
Atendimento em grupo 863
Visita Domiciliar 417
Usuarios em Acompanhamento 970
Projetos desenvolvidos 43
Atividade em Grupo 182
Atividade Educativa 105
Orientagdes/Matriciamento 304

Fonte: DAB/MS

f) Consultorio na Rua (CnR):

Os Consultorios na Rua sao equipes multiprofissionais e itinerantes que oferecem
atencaointegral a salide para a populacdo em situacao de rua. Realiza atendimentos
in loco, de acordo com as demandas existentes, inclusive nos periodos noturnos,
seguindo um plano de cuidado individualizado. Aracaju tem 01 equipe em
modalidade lllimplantada.

g) Coordenacao de Salide do Homem

O Ministério da Satde por meio da Portaria MS/GM n° 1944, de 27 de agosto de
2009, criou a Politica Nacional de Atengao Integral a Sadde do Homem (PNAISH).

0 SUS abarca, atualmente, um contingente de mais de 100 milhdes de homens em
territorio brasileiro (IBGE, 2015). Cerca de 57 milhOes destes estao na faixa etaria
entre 20 e 59 anos, constituindo o principal pablico da PNAISH.

h) Coordenacao de Servico Social — Condicionalidades do Programa Bolsa Familia
0 Programa Bolsa Familia (PBF) & um programa de transferéncia condicionada de
renda que beneficia familias pobres e extremamente pobres, inscritas no Cadastro
Unico. O PBF beneficiou, no més de agosto de 2017, 31.063 familias, representando
uma cobertura de 83,7 % da estimativa de familias pobres no municipio. As familias
recebem beneficios com valor médio de R$ 134,49 e o valor total transferido pelo
governo federal em beneficios as familias atendidas alcancou R$ 4.177.689,00 no
més deagostode 2017.

Relatério de Gestao 2017 | Prefeitura Municipal de Aracaju

63



4 - Resultados da Gestao

e — 9o

Bairros com maior quantitativo de beneficiarios do PBF com perfil saiide

Bairro Familias Beneficiarias | Familias Percentual de
Acompanhadas Acompanhamento
Santa Maria 4.218 2.811 66,64%
Olaria 2.627 1.619 61,63%
Santos Dumont 2.130 1.077 50,56%
Porto Dantas 1.779 672 37,77%
Cidade Nova 1.452 513 35,33%
Lamarao 1.265 660 52,17%
Mosqueiro 1.188 633 53,28%
Coroa do Meio 1.117 981 87.82%
Ameérica 1.092 788 72,16%
Sao Conrado 989 456 46,10%
17 de Marco 913 488 53,45%
Industrial 909 730 80,30%

Fonte: SIGPBS/2017

Atencao de Média e Alta Complexidade

a) Rede de Atencao Ambulatorial Especializada (REAE):
A rede ambulatorial especializada (REAE) & composta por dois grandes centros. O
Centro de Especialidades Médicas (CEMAR) Siqueira Campos, este sendo um
complexo com diversos servicos e o centro de especialidade médicas (CEMAR)
Augusto Franco, que abrange o ambulatério geral, com servicos de atencao
especializada em oftalmologia, cardiologia, neurologia dentre outras, além do centro
de especialidade odontolégica (CEO). Os pacientes que chegam a REAE sdo
encaminhados das Unidades de Sadde da Familia da capital e demais municipios
sergipanos e sao acompanhados por médicos especialistas e em alguns casos,
equipes multiprofissionais, que especificam os tratamentos adequados para os
usuarios.

» CEMAR Augusto Franco, com o Programa de Tabagismo, Programa de

Glaucoma, Ambulatério de Oftalmologia e especialidades em acupuntura,

homeopatia, angiologia, gastrenterologia, nefrologia, dermatologia, neurologia,

reumatologia, otorrinolaringologia e pneumologia.
« Centro de Especialidades Odontolégicas — CEO: O tratamento oferecido nos
Centros de Especialidades Odontolégicas é uma continuidade do trabalho
realizado pelarede de atengao basica.
Os procedimentos realizados no CEO sao: Periodontia, Endodontia, Cirurgia Buco-
Maxila-Facial, Radiologia, Atendimento a Pessoas com deficiéncia, Protese e
Odontopediatria.

b) Rede de Atencao Psicossocial (REAPS):

A Rede de Atencao Psicossocial é responsavel pelo acompanhamento e execucao da
politica de sadde mental e atencao a usuario de alcool e outras drogas do municipio
de Aracaju.

Apoio Institucional

0 Apoio Institucional na REAPS utiliza-se de espacos coletivos, buscando articulagao
dos servicos que compdem a Rede SUS, trabalhando a relacao dentro dos servicos
(usuarios-trabalhadores-gestores), propiciando, nas relacoes, trocas solidarias e
comprometidas comaduplatarefade produgao de salide e producao de sujeitos.

Descricao de quantitativo de atendimentos por CAPS
Média mensal | Quantidades | Quantidades

Quantidades Média de

de usuarios de novos de de usuarios
acompanhados| acolhimentos | atendimentos visitas acolhidos no
nos CAPS médicos domiciliares |pernoite por més

David Capistrano 908 85 987 89 9

Jael Patricio 628 43 547 11 16
Liberdade 479 28 872 41 13
Primavera 156 141 322 20 7

Vida 122 15 62 18 12
Arthur Bispo 213 40 304 134 -

Total 417 352 3094 313 11

Fonte: SMS
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« Servico Residencial Terapéutico (SRT), atualmente é composto por quatro
modulos de Residéncias Terapéuticas tipo Il e acolhe 28 moradores de alta
dependéncia. Desde o inicio, 0 “servi¢o” é executado em parceria com o CIRAS
(Centro de Integracdo Raio de Sol), responsavel pela contratacdao de pessoal,
aluguel das casas, alimentacao, material de limpeza, etc; e hoje ocorre por meio
de convénio celebrado comaSMS.

c) Rede de Urgéncia e Emergéncia (REUE):

Em Aracaju, a Rede de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias, possui 02
Equipamentos proprios: Hospital Dr. Nestor Piva (Zona Norte) e Hospital
Desembargador Fernando Franco (Zona Sul), e tem por finalidade de prestar
assisténcia médico-hospitalar de urgéncia, emergéncia e internacao geral, bem
como promover, prevenir, recuperar e reabilitar asalde dos usuarios.

O Hospital Dr. Nestor Piva (Zona Norte) dispde de atendimento médico nas
especialidades de clinico geral, ortopedia, cirurgia e odontologia. Dispoe de leitos de
observacao e medicacao, 12 leitos de internacdo adulto, distribuidos em 6 (seis)
masculinos e 6 (seis) femininos, além de 02 (dois) leitos de estabilizacdao adulta,
distribuidos em um Gnico pavimento.

Atendimentos realizados pelo Hospital Zona Norte

| Procedimento | Janeiro___| Fevereiro | Marco __ Abril | Total

Clinica Médica 6219 6951 9231 10447 32848
Clinica Cirargica 912 1067 1201 1461 4641
Ortopedia 952 1197 1633 1594 5376
Odontologia 114 194 321 321 950
Total de Atendimentos| 8197 9409 12337 13823 43766
Procedimento ‘ Maio ‘ Junho ‘ Julho ‘ Agosto ‘ Total
Clinica Médica 11826 10594 5724 4791 32935
Clinica CirGrgica 1276 1304 1340 1179 5099
Ortopedia 1454 1327 1385 1694 5860
Odontologia 296 210 262 196 964
Total de Atendimentos| 14852 13435 8711 7860 44858

Fonte: SMS

O Hospital Des. Fernando Franco (Zona Sul) dispoe de atendimento médico nas
especialidades clinico geral, cirurgia e pediatria. Dispoem de leitos de observagao e
medicacao, 15 leitos internacdo pediatrica, 02 (dois) leitos de estabilizacdo adultae
01 (um) de estabilizacdo infantil, distribuidos em um Gnico pavimento.

Atendimentos realizados pelo Hospital Zona Sul

| Procedimento | Janeiro___| Fevereiro | Marco __ Abril | Total

Clinica Médica 5698 6039 7074 7221 26032
Clinica Cirargica 621 759 807 915 3102
Pediatria 1238 1279 2102 2584 7203
Total de Atendimentos| 7557 8077 9983 10720 36337
Procedimento ‘ Maio ‘ Junho ‘ Julho ‘ Agosto ‘ Total
Clinica Médica 7962 5735 6274 4209 24180
Clinica Cirargica 965 756 875 803 3399
Pediatria 2883 1370 1820 1786 7859
Total de Atendimentos| 11810 7861 8969 6798 35438

Fonte: SMS

VIGILANCIA EM SAUDE

Programa Municipal de Controle do Aedes aegypti

Paraarealizacao do trabalho de campo, através de visitas para 2017, iniciou-se o ano
com 232.994 imoveis cadastrados no SISLOC, Sistema Oficial de Localidade, sendo
que 80% devera ser visitado, perfazendo o nimero de 186.396 imoveis em cada
ciclo.

Programa Municipal de Controle da Tuberculose

O Programa Municipal de Controle da Tuberculose (PMCT) esta inserido na
Coordenacdo de Vigilancia Epidemiolégica (COVEPI), que integra a Diretoria de
Vigilanciaem Sadde (DVS).

A principal diretriz do Programa é a efetivacao das acGes voltadas para Vigilancia
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Epidemiolégica da Tuberculose e seus objetivos sao fortalecer e ampliar as agoes de
prevencao, deteccao precoce da doenca e tratamento oportuno, com vistas a
interromper acadeia de transmissao dadoencga.

De acordo com as informagodes fornecidas pelo SINAN, neste ano houve 62 casos
novos de tuberculose pulmonar bacilifera, sendo que 60,0% destes realizou a
testagem anti-HIV, com 5,76% representando coinfeccao TB/HIV. Dos usuarios
diagnosticados observou-se que 60% nao realizou o TRM - TB (teste rapido
molecular para tuberculose), indicando assim a necessidade de desenvolver acoes
que sensibilizem os profissionais quanto a disponibilidade e importancia de
solicitacao do mesmo.

Das notificagdes de tuberculose realizadas por 49 unidades de saide, 43,5% foram
provenientes de O4(quatro) Unidades hospitalares e 01 Centro de Referéncia em
Tuberculose (CEMAR) e 56,5% de 44 Unidades de Salde da familia, o que nos mostra
que a maior parte das mesmas foram oriundas da area hospitalar. O fato demonstra
que o usuario tem sido notificado quando ja apresenta complicacoes da doenca,
indicando a necessidade de desenvolver agoes voltadas para o diagnostico precoce e
tratamentoimediato.

Programa Municipal de Controle da Hanseniase

0 Programa Municipal de Controle da Hanseniase tem como objetivo facilitar paraa
rede de atencao primaria, e servicos (HU -Hospital Universitario, CEMAR — Centro de
Referéncia em hanseniase), que atendem a pacientes com suspeita e diagnosticados
com hanseniase, a assisténcia integral aos portadores deste agravo, bem como aos
que apresentarem complicacoes e sequelas, decorrentes da propria doenca, mesmo
quejatenhaconcluido o tratamento.

Observa-se que houve um decréscimo de casos notificados de hanseniase
residentes em Aracaju, isto reforca a necessidade de agoes especificas nas unidades
da rede de atencao primaria para busca ativa de casos suspeitos em hanseniase e
diagndstico precoce, garantindo tratamento e acompanhamento dos casos
diagnosticados

Ndmero de notificacoes em residentes
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Fonte: SINAN/COSIVS/DVS/SMS/AJU

O maior nimero de casos novos de hanseniase, foram identificados no bairro Santa
Maria, seguido do bairro América. O maior nimero de casos foi registrado na faixa
etariade 30a39anos, seguido da faixa etariade 70a 79 anos.

Analise Epidemiologica

A populagao estimada para 2017, Residente na Regional Aracaju é de 851.579
habitantes, sendo em Aracaju, 650.106 habitantes; na Barra dos Coqueiros, 29.248
habitantes; em Divina Pastora, 5.058 habitantes; em Itaporanga d'Ajuda, 34.101
habitantes; em Laranjeiras, 29.700 habitantes; em Riachuelo, 10.196 habitantes ;
em Santa Rosa de Lima, 3.938; e em Sao Cristévao, 89.232 habitantes. (Fonte: IBGE,
Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populacao e Indicadores Sociais,
Estimativas da populacao residente com data de referéncia 1° de julho de 2017).
Para a construcao deste levantamento epidemiolégico foram analisadas as
informacdes referentes aos agravos em salde do trabalhador, notificados no SINAN
entre os meses de maio a agosto de 2017, considerando as fichas de notificagao
captadas, encerradas e validadas pelos técnicos do Centro de Referéncia em Salude
do Trabalhador Anisio Dario e alimentadas pela Vigilancia em Sadde do Trabalhador,
bem como os casos captados pelas buscas ativas e pelo Observatério de Sadde do
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Trabalhador, o qual é uma iniciativa do Ministério da Salde e foi construido em
conjunto comaRepresentacao da OPAS/OMS no Brasil.

Além do nimero de notificacoes gerais em Sadde do Trabalhador, levantamos outros
dados que também consideramos significantes.

Dados SINAN Saidde do Trabalhador de maio aagosto de 2017

No segundo quadrimestre, tivemos as seguintes notificagdes no Banco Geral do
SINAN, na SMS (os dados ainda podem sofrer modificagdes):.

Distribuicao dos agravos de saiide do trabalhador, notificados por més de
processamento na VISAT, segundo quadrimestre de 2017

| Agravo | Maio___junho | Julho | Agosto | Total |
| Acidente Grave | 00 = |02 10 17 \
Fonte: GVISAT/REAST/DVS/SMS/AJU

Assisténcia Social

Os novos desafios impostos a administracdo pdblica municipal, perante o atual
cenario econdémico e financeiro do pais, tém contribuido para o aumento das
demandas por servi¢os sociais e exige cada vez mais esforcos da Secretaria
Municipal da Familia e da Assisténcia Social (SEMFAS), para melhorar a capacidade
de planejamento e gestao dos seus Programas, Beneficios e Servigos Socio
Assistenciais.

Diante desse cenario, a SEMFAS investe na criacao de ambientes técnico-cientificos,
com base multidisciplinar, cujo objetivo € organizar, produzir e disseminar dados e
informacodes sobre arealidade socioterritorial do municipio de Aracaju.

Agregando quatro grandes areas do conhecimento: Geografia, Economia, Estatistica
e Cartografia, a SEMFAS adota uma pratica de analise de dados interdisciplinar que
tem contribuido para o mapeamento dos diversos tipos de vulnerabilidades sociais
existentes no municipio. O objetivo é produzir diagndsticos que contribuam para a

construcao de politicas piblicas mais direcionadas as reais necessidades da
populacao.

O recorte de renda para mapear a pobreza em Aracaju foi um primeiro exercicio,
porém, enxergar esse fenémeno de maneira multidimensional & um desafio que a
Secretaria Municipal da Familia e da Assisténcia Social esta encarando com
investimento em ferramentas para fortalecer a capacidade de planejamento e
tomada de decisoes, a exemplo do Projeto Observatério Social do municipio de
Aracaju, a implantagao da Vigilancia Socioassistencial, a criagao da Diretoria de
Seguranca Alimentar e aintensificacdo da pauta dos Direitos Humanos no municipio,
por meio da Diretoriade Direitos Humanos.

Outro ponto é a base territorial para o planejamento da Politica de Assisténcia Social
do municipio. Ela se constitui em uma pratica de gestao que tem sido intensificada
enquanto estratégia de enfrentamento as adversidades em cada localidade da
capital sergipana. Pensar o municipio de Aracaju nas suas diversas singularidades
permite que a atuacdo social seja focada nas principais necessidades que a
populacao aracajuana enfrenta diariamente. A identificacao dos distritos da
Assisténcia Social deu inicio aos trabalhos de mapeamento de territorios e servicos
socioassistenciais ofertados pelo municipio.

Politica de Assisténcia Social

0 SUAS é um sistema piblico que organiza, de forma descentralizada, os servicos da
Assisténcia Social no Brasil. Instituido para garantir protecao a familia, maternidade,
infancia, adolescéncia e velhice, visando a reducao de danos e prevencao de
vulnerabilidades erisco social, organiza suas agdes através da Protecao Social Basica
e da Protecao Social Especial. A iniciativa representa um passo importante para a
consolidagdo da Assisténcia Social como politica pablica de responsabilidade para os
trésentesfederados.

Protecao Social Basica/PSB
A Protecao Social Basica tem por objetivos a prevencao de situacdes de risco, por
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meio do desenvolvimento de potencialidades e o fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios. Destina-se a populagdo que vive em situacao de
vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privagao, auséncia de renda, acesso
precario ou nulo aos servicos pablicos e da fragilizacao de vinculos afetivos,
discriminacoes etarias, étnico-raciais, de género ou por deficiéncia, entre outras.

As familias e as pessoas em situagao de vulnerabilidade social sao atendidas nos
Centros de Referéncias da Assisténcia Social — CRAS. No municipio de Aracaju, arede
de Protecao Social Basica esta estruturada com 16 CRAS.

Protecao e Atendimento Integral a Familia — PAIF

Este Servico tem a finalidade de fortalecer a funcao protetiva das familias, prevenira
ruptura dos seus vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na
melhoria de sua qualidade de vida.

Familias acompanhadas

Outubro
Setembro
Agosto

Julho

M Familias em acompanhamento
pelo PAIF

Junho

Maio
} Familias inseridas no
ael acompanhamento do PAIF

Marco

Fevereiro

Janeiro

o

200 400

D
o
o

800 1.000

Fonte: SINAN/COSIVS/DVS/SMS/AJU

O grafico anterior nos mostra o acompanhamento das familias atendidas pelos CRAS
onde se verifica que: em janeiro houve um acompanhamento de 559 familias e em
outubrode 2017, este nimeroja havia crescido para 796 familias acompanhadas, ou
seja, um aumento no acompanhamento das familias em 42,30% (quarenta e dois
ponto trés por centos), e foram inseridas neste servico mais 121familias.

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)

Trabalho social realizado por meio de atendimento em grupos, de forma sistematica,
organizado conforme a faixa etaria, para prevenir a ocorréncia de situagdes de risco
social, oportunizando a ampliacdo de trocas culturais e de vivéncias, fortalecimento
de vinculos familiares, incentivo a socializacao e a convivéncia comunitaria e acesso a
informacao sobre direitos e participagao cidada. Possui carater preventivo e proativo,
pautado na defesa e afirmacao dos direitos e no desenvolvimento de capacidades e
potencialidades.

0 Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos no final de outubro atendeu
1.233 pessoas distribuidas nas faixas etarias descriminadas conforme tabela abaixo:

Atendimentos por faixa etaria do SCFV

| Faixa etaria de atendimento| Jan | Fev | Mar | Abr ' Mai |_jun | Jul ' Ago | Set | Out
7 30 11 10 15 15 13 11 12

3a6anos 4

7 a 14 anos 376 | 412 | 464 | 501 | 491 | 491 | 510 | 507 | 494 | 499
15a17 anos 69 52 63 50 42 41 41 39 39 50
18a 59 anos 0 5 75 43 43 54 58 56 57 63
60 a mais 517 | 532 | 601 | 568 | 556 | 624 | 598 | 628 | 583 | 609
Total 966 [1.008|1.233|1.173|1.142|1.225|1.222 |1.243 |1.184| 1.233

Fonte: SEMFAS

Protecao Social Especial | PSE

Na Protecao Social Especial, os servicos sao destinados as familias e individuos em
risco social, por violacdo de direitos e situacdes diversas como: violéncia
domeéstica/intrafamiliar, adolescentes em cumprimento de medidas
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socioeducativas em meio aberto: Liberdade Assistida — LA e Prestacao de Servicos a
Comunidade — PSC —, criancas e adolescentes em situacao de trabalho infantil,
populacao em situacao derua, entre outras.
A Protecao Social Especial organiza-se sob dois niveis de complexidade: Média e Alta
Complexidade.
Unidades Executoras:

» 04 Centros de Referéncia Especializados da Assisténcia Social;

« 04 Abrigos municipais;

» 04(Casalares;

* 01CentroDig;

» 01CentroPOP - Servico Especializado para pessoa em Situagao de Rua;

» 01 Servicodeacolhimentoinstitucional namodalidade Casa de Passagem.

Servigos Executados na Protecao Social Especial de Média Complexidade

Servigo de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos - PAEFI

Servico de apoio, orientacao e acompanhamento a individuos e familias com um ou
mais de seus membros em situacao de risco pessoal e social, tendo em vista a
superagao das fragilidades e violagoes de direitos que se expressam no ambito das

Familias Acompanhadas - PAEFI

600
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| [ | . | | | - - || [ | -
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out

m Novos (familias e individuos) Total dos Casos(familias e individuos)

Fonte: SEMFAS

relagdes familiares e comunitarias. O grafico aponta que, nos meses de janeiro a
outubro de 2017, teve aproximadamente 835 (oitocentos e trinta e cinco) familias
acompanhadas pelo PAEFI. Também é possivel identificar que de janeiro a outubro
houve 427(quatrocentos e vinte e sete) novos casos inseridos em acompanhamento
pelos Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social - CREAS.

Servico de Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa:

- Liberdade Assistida - LA

- Prestacao de Servigos a Comunidade — PSC

As medidas socioeducativas sao sancoes aplicadas aos adolescentes com praticas
de ato infracional e que estao previstas no Capitulo IV do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA). Dentre as medidas socioeducativas descritas no ECA apenasade
Liberdade Assistida (LA) e a de Prestacao de Servico a Comunidade (PSC) sao de
responsabilidade da Assisténcia Social.

0 grafico nos mostra que no periodo de janeiro a outubro de 2017 foram atendidos
468 adolescentes em cumprimento de medidas socioeducaticas. O pablico atendido
por este servigo sao os adolescentes encaminhados pela 172 Vara da Infancia e da

Juventude.
80 71
70 63 M Janeiro
60 50 Sl .
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Fonte: SEMFAS
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Servigo Especializado em Abordagem Social Pessoas Atendidas - Centro POP

Este servico identifica nos territorios a incidéncia de exploracao do trabalho infantil, Outubro 164
exploragao sexual de criancas e adolescentes, pessoas em situacao de rua, dentre Setembro 143

outras. Com essas informacodes sao realizados diagndsticos que contribuem para a Agosto 136

insercao de familias e ou pessoas na rede de servicos socioassistenciais do Julho 66

municipio. Junho I 150

O grafico representa a quantidade de abordagens realizadas durante os meses de Maio S 176
janeiroaoutubrode 2017, totalizando 498 abordagens. Abril I 32

Marco I 51
Quantidade Total de Abordagens Fevereiro I 107
Janeiro IEEEEEGEEGEGEGEEEEEEEEE /S

140
120 Fonte: SEMFAS
100
80 Servico de Protecao Social Especial para pessoas com deficiéncia e suas familias -
60 centro-dia
40 O Centro Dia & um servico que oferta atendimento especializado as familias que
20 o - .
o | mm I . possuem pessoas com deficiéncia com algum grau de dependéncia e/ou que tiveram
. suas limitagdes agravadas por violacoes de direitos.
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out o ] ) ) _
O Grafico abaixo demonstra que ocorreram 39 atendimentos por Violacao de
Fonte: SEMFAS Direitos.

Centro de Referéncia Especializado para a Populagao em Situacao de Rua — Centro

POP Atendimento por Violacao de Direito
Narede de protecao social, o Centro POP é responsavel pelo atendimentoindividual e .

) o - - ) Estresse do Cuidador 7
coletivo especializado a populagao que utiliza as ruas como espago de moradia e/ou

A - - Isolamento Social 17

sobrevivéncia. Oferta escuta qualificada para analise das demandas, espaco para
guarda temporaria de pertences, higiene pessoal, alimentacdo, acesso a e 2
documentacdo civil, inscricdo no Cadastro Unico para programas sociais, isolamento e Negligéncia il 1
desenvolvimento de oficinas socioeducativas e encaminhamentos diversos para a Nao Possui [ 2

rede socioassistencial e demais politicas publicas.

Fonte: SEMFAS
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SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL - ALTA COMPLEXIDADE

Acolhimento Institucional para criancas e adolescentes - modalidade Abrigo
Protecao integral de criangas e adolescentes sob medida protetiva de acolhimento
institucional, de acordo com os principios estabelecidos no Estatuto da Crianca e do
Adolescente — ECA, encaminhados pelo conselho tutelar, ou juizado da infancia e da
juventude, no maximo 20 usuarios devem ser acolhidos por esta modalidade.
Atualmentetem 103 criangas acolhidas, na modalidade abrigo.

O municipio de Aracaju vem trabalhando na reinser¢ao familiar e insercao em familia
substituta, a fim de diminuir o tempo de permanéncia de crian¢as e adolescentes nas
unidades. Em 2017, retornaram ao convivio familiar 36 criancas e adolescentes,
conseqiiéncia de um trabalho conjunto com o Poder Judiciario objetivando agilizar os
processos relacionados as adocoes e colocacdao em familia substituta, do total dos
acolhidos nove casos foram reinseridos e inseridos em familia substitua.

Acolhimento Institucional para criancas e adolescentes - modalidade Casa Lar
Este servico visa estimular o desenvolvimento de relagdes mais proximas do
ambiente familiar, promovendo habitos e atitudes de autonomia e de interagao
social com as pessoas da comunidade. Possui a estrutura de uma residéncia privada,
fica localizada em areas residenciais da cidade e segue o padrao socioeconémico da
comunidade onde estiver inserida. Cada unidade pode comportar no maximo 10
acolhidos, atualmente, tem 28 criancas e adolescentes acolhidos.

Nameros de Atendidos Casa Lar

Nome da Casa Lar _____ WMasculino | Feminino |_Total por Casa Lar

Casalarl 2 3 5
Casa Lar Il 2 7 9
Casa Lar Il 5 3 8
CasaLlar IV 2 4 6
Total* 11 17 28

Fonte: SEMFAS
*Crianca ou adolescente portador de Cadigo Internacional de Doengas - CID de transtornos diversos corresponde a dois acolhidos.

Acolhimento Institucional para pessoas/ou familias em situacao de rua -
modalidade Abrigo

A casa de passagem "ACOLHER" possui capacidade instalada para 20 acolhimentos,
para homens, mulheres e familias. O acesso aos servicos se da através do
encaminhamento dos usuarios por outras instituicdes da rede. Sua principal
finalidade é o acolhimento provisério, por até 03 (trés) meses, atendendo pessoas
em situacao de rua e desabrigo por abandono, migracdo e auséncia de residéncia ou
ainda pessoas em transito, sem condicoes de auto-sustento e vinculos familiares
rompidos ou fragilizados. Até o més de novembro de 2017 foram acolhidos 104
usuarios. Conforme grafico.

Demanda de Acolhimento 104
38
10 11 11 9 9 14
|| || || [ |
Outros Situagao de Rua Desemprego Saude Passagem Alcoolismo Transito Total

Fonte: SEMFAS

Beneficios Socioassistenciais e Transferéncia de Renda

Beneficios socioassistenciais destinados ao atendimento a individuos ou familias
com impossibilidade de arcar por conta propria com o enfrentamento de
contingéncias sociais, cuja ocorréncia provoca riscos e fragilizam a manutencao da
vida social do individuo e/ou familia. S3o usuarios atendidos e ou acompanhados
pela Protecao Basica, Protecao Especial de Média e Alta Complexidade.

Cadastro Unico/Programa Bolsa Familia

O Programa Bolsa Familia — PBF € um Programa de transferéncia condicionada de
renda que beneficia familias pobres e extremamente pobres, inscritas no Cadastro
Unico. Entre janeiro a outubro deste ano, o Governo Federal desvinculou 4.313
familias do PBF.
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Cadastro Unico
Valor repassado R$ 4.189.444,00

Usuarios que receberam Bolsa

Famila 30.747

Fonte: SEMFAS

Familias - PBF
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Fonte: SEMFAS

Beneficios Assistenciais

Os beneficios assistenciais fazem parte da politica de Assisténcia Social e sdo um
direito do cidadao e dever dos entes federados. Esses beneficios sao divididos em
duas modalidades: o Beneficio de Prestacao Continuada da Assisténcia Social (BPC) e
os Beneficios Eventuais. O BPC é concedido ao idoso a partir de 65 anos e a pessoa
com deficiéncia, cuja renda familiar sejainferior a’ do salario minimo.

20.000.000
1.240.466,26
10.000.000 12073 6783 R$ 6.327.528,93
0

Atendidos

Valor Repassado

W Pessoa com Deficiéncia

Pessoa Idosa

Fonte: SEMFAS

Beneficio Eventual

No municipio de Aracaju/SE o Beneficio Eventual esta regulado pela Resolucao
021/2015 e suas alteragdes. Destina-se aos cidadaos e familias com
impossibilidade de arcar por conta propria com o enfrentamento de contingéncias
sociais, cuja ocorréncia provoca riscos e fragiliza a manutencao do individuo, a
unidade da familia e asobrevivéncia de seus membros.

O Grafico nos mostra a distribuicao dos beneficios eventuais concedidos por
modalidade, onde o municipio desembolsou um total de R$ 3.913.342,56(trés
milhdes novecentos e treze mil e trezentos e quarenta e dois reais e cinquienta e seis
centavos).

Vigilancias Socioassistencial e Monitoramento

A vigilancia socioassistencial & operacionalizada a partir de estudos, planos e
diagnosticos que servem para nortear a producdo de conhecimentos sobre os
territorios e as situacoes de vulnerabilidades e risco social da populacao que nele
vive. Segundo a Politica Nacional da Assisténcia Social, a vigilancia socioassistencial
“refere-se a producao, sistematizacao de informacoes, indicadores e indices
territorializados das situacdes de vulnerabilidade e risco pessoal e social que incidem
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sobre familias/pessoas nos diferentes ciclos da vida. Os indicadores a serem
construidos devem mensurar no territorio as situacoes de riscos sociais e violagao de
direitos” (BRASIL, 2004, p.39).

Elando pode ser reduzida ao simples armazenamento de dados e informag6es ou um
setor isolado da gestao, mas deve estar articulado com os demais setores e pautar
suas acgoes na leitura e interpretacao critica destes dados, transformando-os em
informagdes concretas, que podem ser utilizadas como base norteadora pela gestao,
para planejar acoes que irao prevenir situacoes de vulnerabilidade e risco social,
alterararealidade e garantir direitos.

Intersetorialidade na Assisténcia Social

No campo do servico social, a integracao dos diversos atores e organizacoes,
situados em um mesmo territorio, constitui um fator de inovacao da Politica. A
complexidade dos problemas sociais exige a busca pela integracao dos diversos
saberes e abre uma perspectiva de promover um planejamento articulado das acoes
e servicos.

O planejamento € o instrumento capaz de materializar essa nova forma de fazer as
politicas sociais, porém, o processo de planejamento ndo esgota a acao intersetorial,
ele precisa incorporar a essa pratica questoes como a avaliagao e o monitoramento
dessas acgoes, atuando na perspectiva nao apenas dos processos e sim dos
resultados que devem mudar a qualidade de vida do cidadao. Nesse sentido, a
SEMFAS cria o Observatorio Social do municipio de Aracaju e implanta a vigilancia
socioassistencial, estruturas capazes de fortalecer essa pratica.

Aintersetorialidade permite a constituicao de redes, na qual as diversas instituicoes
podem atuar no ambito das politicas sociais, contribuindo para dar mais eficiéncia,
eficacia e efetividade a gestao das politicas pablicas em determinado territorio. Essa
nova forma de pensar o planejamento e execucao dessas politicas envolve uma
mudanca de valores e de cultura, principalmente na forma como sao percebidos todo
conjunto de normas sociais e regras que definem a forma de atuagao dos grupos, das
organizagoes sociais e do proprio poder publico.

Algumas iniciativas de pratica intersetorial comprovam que a SEMFAS tem buscado
repensar seu fazer através da participagao nas agdes do Projeto Aracaju mais segura;
a discussao sobre os novos territdrios da Assisténcia Social, em uma perspectiva
integrada as demais secretarias; a construcao da matriz de indicadores
intersetoriais, a busca por uma maior aproximagao com as organizagdes Nno campo
dos servigos sociais; a aproximacgao com Centros de Estudos e Pesquisas locais e a
propria participacdo no processo de construcdo do planejamento estratégico
municipal, que se constituiu em uma construcao coletiva na qual técnicos e gestores
da Assisténcia Social tiveram protagonismo nas discussdoes sobre o
desenvolvimento socioecondmico do municipio.

Tabela : Acdes Desenvolvidas e em andamentos da Diretoria de Direitos Humanos

Coordenadoria Agies Situagdo Objefive
Objefivo é diagnosticar na escola o raciamo sofiido por criangas e adolescentes, em

Projeto Lapis & Cor Em Anchmento s taelias e vida

Semana da Ml her Negra Realizada Chamar a atengdo para a realidade da mutheresnegra na cidade de Amcaju

Canferéucia de lonaldade Racil Redlizda [)lwll[!:t‘ s.a}bra essa .[ET.‘E!..'HK}H 1nos bmm de Aracaju a partir da realizaho de 4 pre-
i conferéneias em 4 distritos de Aracaju.

Batos de Dados com nformagfes

Pofiicasde |Sociademoscificas sotre a Pogulagio Nexa Em Andamento  |Realizagdo do diagnstico da populagionegra de Aracaju

Promogio da
Equidade

Realizar uma série de visitas, em parceria com a equips do Cadastro Unico da

Em Anchmento | Assisténcia Social, para mobilizar'sensibilizar i derargas de terredros sobre a
impottincia de realizarem seus cadastros 2 de suas commidades o CADUNICO.
Atividades ahsivas a0 Dia Nacional de Visibilidade Trans. Dentre estas, campanhas

Comunidads de Terreiros

Semana de Vishilidade Trans Realizada de valorizagio da populacio TRANS de Aracaju, 4 formagfes pedasopicas, que
mobilizaram cerca de 140 pessoas.
Apfes voltas para realizacio da parada LGBT, wrante o evento na orla estiveram
Artictlagio para a Redlizacio da Parada LGBT|  Realizada presentes cerca de 40 mil pessoas e mo Bugio Cerca de 7 mil pessoas, enquartono

Medice foram cerca de 4mil pessoas

Canstrugdo do Plane Municipal d2

I E Muricipal de enito a Violéned Molher.
Enfientamento a Violincia Contra A Mifher Em Andamento  |Elaborar o Plano Municipal de Enfrentamento a Violéncia Contra a Mulher

Realizagio de Plendria com Organizagdes de

Realizada Levantaras demandas da tematica da Mither
B Mitheres
. P,Dh_hm & _ Sensibilizar sobte a tematica da violéncia contra a mulher nos CRAS & CREAS
Dﬁlmf\[i]f;r“{b Rodadas de Conversas Realizada alusives ao dia internacional da muther, 830 mulherss moradoras de bairos
pata s NLIELES et Bricos
Projeto A Rede Vi ARua Em Andamento Ofertar servigos de informago juridica e d vielincia doméstica e empoderamento da
mihet.
Ao nretoril Em Andamento Realizagdo de semindtios tematicos sobtz a said da nuther com 600

pessoas Semindrio 11 anos da Lei Maria da Penha, com 250 participantes.
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Coordensglo Centro Dia Em Andamento | Agfias do servigo para Pesson com Defciéncia processos da gestdo pablica, em especial aqueles que objetivem a prestacao de
‘ N Aticulagho com Sectefaia Manedpal da Sauce objetvando com 2 Atenglo Primniria informagodes e melhor comunicagao. Destacaram-se as seguintes acoes:
Articul ages Infersetoriais Em Andamento (e o Programa de cuidado da Pessoa com Deficiéncia, Arficulagiio com a SEJESP para
. promogde de atividades de Para-Desporto para pessoas com deficiéneia.
Polificas de .
Diteitos Humaros| Realizago de atividade o Parque da Sementeira alusiva ao Dia 20/03 - dia mundial » Bancodedados CadUnico modelado em software estatistico;
para a Pessoa ¢ comemaragio da Sindrome de Down REALIZACAODA SEMANA DA . ~ [ - . .
ComDeiialy 4 e Comscomose ACESSIBILIDADE -1 Férum Mimicipal & Debalesobrea Lei Basileira e « Atualizacdo do IVD - Indice de vulnerabilidade por bairro de Aracaju (base de
o s T Realimda Inclusio. (Palestras: Lei Brasileira de Inclusio, Direitos da Pessoa com Deficiéncia, ] .
Alusfio a Pessoa Com Deficiéneia Dieto Tabalista para o) - Caintada da Superagho “Por um amndo em dadosdo CadUﬂICO),
mnegs:g?umggswaCidﬂdm""; -T°Edigio do Trofu PPRL20TT, “Cente » Mapados bairros prioritarios do Plano de enfrentamento as violéncias;
que faza Diferanca 2017, . . o . -
« Mapeamento dos servicos e equipamentos da Assisténcia Social, Educagao e
Saude;
Direitos Humanos  Construcao em parceria com Universidade Federal de Sergipe do “Indice
ADiretoria de Direitos Humanos - DDH criada no municipio de Aracaju com o objetivo multidimensional da pobreza” para Aracaju;
de atuar transversalmente nas mais diversas politicas municipais com intuito de - Analise espacial da “concentracao de criangas de zero a seis anos” em situagao
garantir a promogao, protegao e defesa dos direitos humanos. Especificamente, a de pobreza e extrema pobreza no municipio para o programa Primeira Infancia;
Diretoria atua nos seguintes segmentos/areas: Politica de Direitos Humanos da « "“Concentracdo da populagao negra” de Aracaju (artigo e mapa da concentragao
Mulher; Politicas de Promocao da Equidade (com foco nas questdes de Igualdade em Aracaju);

Racial e Populacao LGBT) e Politicas de Direitos Humanos da Pessoa com Deficiéncia.

Observatorio Social

O Observatorio Social & um projeto em implantacao na Prefeitura Municipal de
Aracaju, coordenado pela Secretaria Municipal da Familia e da Assisténcia Social, cujo
objetivo geral é organizar, produzir e disseminar dados e informagoes sobre a
realidade socioterritorial do municipio de Aracaju.

Para tal, o Observatério Social adota como método ou pratica de Trabalho a
interdisciplinaridade, que busca agregar quatro grandes areas do conhecimento:
Geografia, Economia, Estatistica e Cartografia, tendo como esséncia para producao
de analises sociais, 0 uso da estatistica, e georreferenciamento aplicados ao
desenvolvimento social do municipio.

Ele surge juntamente com a necessidade de construir um modelo de gestao da
informacao, no ambito municipal, no sentido de consolidar as iniciativas focadas no
atendimento as demandas sociais dos cidadaos e na significativa melhoria dos
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Municipio de Aracaju
Pobreza* e Desigualdade Social
. EnE N

Valores absolutos
o  3.25
QO 255-547

548 - 068

Percentual de domicilios (%)
03-4.1
42-92

o172

73258
vias

—— Limite de bairro

*O conceito de pobreza é o mesmo adotado pelo IBGE e referenciado em nota técnica
do ério do D d a

Social e (MDS) que trata do perfil da
pobreza no Brasil. Para do indi de pob: por bairro de Aracaju,
valores as classes de domicilios com rendimento

RS 63,75),

e foram
per capita de até 1/8 do salario
beneficios; e os icilios com di
minimo (RS 127.5).

Para chegar ao indicador de pobreza para zona de expanso, considerada area de
ponderacao para o IBGE, foi necessario calcular a diferenga entre o total de domicilios
nesta situagio no municipio & a soma dos domicilios de todos os bairros de Aracaju.
Salario minimo utilizado: RS 510,00.

os que sé
per capita de mais de 1/8 até 1/4 do salario

Elaboragdo: Diretoria de nto/ COGEDURB/ SEMASC/ SEPLOG
Fonte: PMA, 2017; IBGE, Censo Demografico 2010,
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Mapa Il - Equij

Municipio de Aracaju

Distritos de Planejamento e Equipamentos

de Atendimento da Assisténcia Social
2017

Distritos de Planejamento da
Assisténcia Social
1% Distrito
2° distrito
3* distrito
4° Distrit
5° Distrito
vias
—— Limite do bairro
Equipamentos Sociais
@5 Servigos de Acolhimento - Alta complexidade
i Municipal de Assi ial

¥ CRAS - Centro de Referéncia da Assisténcia Social

@ CREAS - Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social

Q;, POP - Centro de Referéncia Especializado
para PopulagBo em situagao de rua

® Contro DA

Nimaro Nome da Unidade
1 Cmatarl

Cana Lar 2
Casa tar 3

Cana tar &
5 Casa Lar Naide Barbosa Barrete

o el embe g Lete
ngala Rollembery Lite
Valenga Rollemberg

. CRASParto Dantas
24 CRAS Enedina Bomfim Santas

3 CRAS Santa Maria

26 CRAS Aisaleta Neves

I CRAS Mlaria fose Menezes Santos

W CRAS Or Carlas Fernandes de Meio

I CRAS Madre Tererade Calcutd

0 CRAS Jardim Esperanga

31 CRAS Maria Dind Meneies

n inci Sacial
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Controle Social

A SEMFAS é responsavel pelo assessoramento técnico-administrativo e
infraestrutura para o funcionamento do Conselho Municipal de Assisténcia Social
(CMAS) —, Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA),
Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa (CMTI), Conselho Municipal de
Seguranca Alimentar e Nutricional (CONSEAN).

No exercicio de 2017 foram realizadas capacitagoes sistematicas dos Conselheiros e
acoes de fortalecimento do papel desta instancia de participacao e controle social,
além de campanhas e material grafico de cunho educativo, eventos alusivos a defesa
dedireitos dos segmentos referentes aos Conselhos vinculados a SEMFAS.

4.4 - Eixo Estratégico 4: Garantir a exceléncia na prestacao dos servicos piblicos e
gestao orientada pararesultados e paraainovacao;

SEPLOG (AJUPREV) - SEMFAZ - SEMINFRA - EMURB - EMSURB - PGM

PLANEJAMENTO E GESTAO
A Secretaria Municipal do Planejamento, Orcamento e Gestao — SEPLOG, assim
como todos os orgaos da administragao municipal, participou da elaboragao do
Planejamento Estratégico do Municipio para o periodo 2017/2020. Além disso,
coordenou a elaboragao do Plano Plurianual (PPA) 2018/2021 e a Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO) 2018.

Durante o ano de 2017 a Coordenadoria — Geral de Planejamento priorizou o
desenvolvimento de suas atividades com foco no Planejamento Estratégico da
Gestao Municipal que teve inicio no més de maio com a realizagao do Seminario
Estratégico, conduzido pela consultoria contratada pelo Municipio.

O processo de elaboracdo do Planejamento Estratégico contemplou trés etapas:
|dentidade estratégica, com a definicao da Missao, Visao e Valores; Levantamento
Situacional e Tradugao da Estratégia, com destaque no Portfdlio de Projetos e
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Alinhamento Estratégico, etapa em que foi elaborado o Mapa Estratégico da
Prefeitura. Atualmente encontra-se na fase de operacionalizacao das acoes
constantes nos Projetos.

Dos 65 projetos estratégicos integrantes do Portfélio, 9, abaixo relacionados, estao
sob a lideranga do Secretario Municipal do Planejamento Orgamento e Gestdo, cujo
monitoramento esta sendo realizado, pela COGEPLAN, de acordo com a estratégia
definida pelo consultor.

Projeto 03- Cadastro Unificado de Informagdes do Cidadao

Projeto 06- Revisao do Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano de Aracaju

Projeto 13- Transporte Fluvial Integrado

Projeto 23- Politica Municipal de Habitacao

Projeto 56- Sistema Integrado de Gestao de Pessoas Integrando os Orgaos da PMA
Projeto57- Servidor Saudavel

Projeto 58- Escolade Gestao

Projeto 59- Gestao Inteligente e Sustentavel

Projeto 62- Captacao de Recursos Externos

Alinhado com o planejamento estratégico foram desenvolvidas outras acoes,
destacando-se:

- ANUARIO ESTATISTICO
2016, contendo informacoes

B amacan

|
| 2018

referentes aos dados
geograficos e recursos
naturais, as caracteristicas
demograficas e socio —
econdmicas, a infraestrutura
e servigos urbanos do
Municipio de Aracaju.
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- ARACAJU EM DADOS - documento que
ARACAJU B icoonibil e :

2017 isponibiliza, para a sociedade aracajuana,
uma sintese dos principais indices
referentes a: educagao, salde,
infraestrutrura, populacao, trabalho e
rendimento, previdéncia e assisténcia social,
participacdo politica, justica, seguranca,
cultura e outros.

Captacao de Recursos

Em fevereiro de 2017, o Municipio de Aracaju firmou convénio com o Ministério de
Planejamento para adesao a Rede do Sistema de Gestao de Convénios e Contratos
de Repasse - Siconv com o objetivo de ampliar aintegracao entre os entes federados,
permitindo maior transparéncia no uso dos recursos piblicos repassados pelo
Governo Federal. A assinatura do convénio ocorreu durante o Forum Estratégico de
Fortalecimento da Rede Siconv, na capital sergipana.

No presente cenario de crise econdmica, a atual gestao busca aperfeicoar seus
mecanismos de captacdo de recursos de fontes externas para cumprir o seu
programa de governo e o seu planejamento estratégico. Nesse sentido, a Secretaria
Municipal do Planejamento, Orcamento e Gestao (SEPLOG) firmou parceria com o
Governo do Estado de Sergipe, através da Secretaria de Estado do Planejamento,
Orcamento e Gestdo (SEPLAG/SE), para realizagao de capacitagdao do Siconv. Em
setembro, 42 servidores de diversos orgaos da Administracao Municipal foram
capacitados no Médulo A - Elaboragao de Projetos e Inclusao de Propostas para
Captacao de Recursos. Vale destacar também a parceria firmada com o Tribunal de
Contasdo Estado de Sergipe (TCE/SE) que cedeu o espago pararealizagao do curso.

4 - Resultados da Gestao
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No tocante a captacado de recursos, a Assessoria de Captagao de Recursos busca
oportunidades de através do acompanhamento diario das fontes oficiais de
informacao do Governo Federal, como sites dos Ministérios e o Diario Oficial da Uniao
(DOU), onde sdo publicados editais ou chamamentos piblicos para a submissao de
projetos para celebracao de convénios.

Cabe destacar ainda a busca por programas disponiveis no Sistema de Convénios
(SICONV), visando o cadastramento de propostas.

No ambito das transferéncias voluntarias, a ASCAP realizou um levantamento da
situacao das propostas cadastradas no periodo de abril de 2009 a novembro de
2017. Neste periodo, o Municipio de Aracaju apresentou 292 propostas de projetos
através do Siconv, das quais 28 foram cadastradas em 2017.

Vale frisar que 2017 foi 0 ano em que mais se captou recursos federais via Siconv,
totalizando um montantede R$ 75.158.943,00.

Além dos instrumentos operados via Siconv, o Municipio de Aracaju, através da
SEPLOG, gerencia 23 contratos, dos quais 17 sao relativos a contratos de repasse e
osdemais de financiamento.

No que concerne aos contratos de repasse, estes totalizam um investimento na
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ordem de R$ 188.350.063,15, dos quais R$ 164.282.530,81 sdo de repasse, 0 que
representa 87,22 %. Tanto nos contratos de repasse como de financiamento, a
ASCAP atua no monitoramento dos prazos de vigéncia, solicitacao de liberagao de
recursos, elaboracao de prestacao de contas, reprogramacao de plano de trabalho,
dentre outras atividades inerentes aos contratos.

Em outubro de 2017, num trabalho conjunto da SEPLOG, EMURB e EMSURSB, foi
encaminhada proposta referente ao Edital FNMA / FSA n° 01/2017 — Apoio a
Projetos de Compostagem no valor de R$ 979.457,56, visando captar recursos do
Fundo Nacional do Meio Ambiente. "Compostagem Urbana: estruturacao do
municipio de Aracaju para o reaproveitamento de residuos sélidos organicos.”

Ainda no tocante a captagao de recursos através de operagao de crédito, a SEPLOG,
através da ASCAP, elaborou parecer técnico de 15 contratos de financiamento e de
repasse, visando a operacao de crédito no valor de R$ 50.000.000,00, junto a Caixa
Econdmica Federal, destinada ao Financiamento das Contrapartidas do Programa de
Aceleracao do Crescimento (PAC).

Ainda no contexto das operagOes de crédito, foi elaborada proposta de
financiamento em conjunto com a Coordenadoria Geral de Tecnologia da Informacao
(COGETIN) e a EMURB para obtencéao de crédito no valor de R$ 2.411.682,75 visando
almplantacdo de Fibra Optica e Reestruturacio do Parque Tecnolégico da EMURB.

Gestao de Pessoal - CGGP

A Coordenadoria-Geral de Gestao de Pessoal — CGGP/SEPLOG, 6rgao responsavel
para promover e realizar a programagao, coordenagao, execucao, acompanhamento
e controle das atividades ou acoes de recrutamento, selegao, admissao,
aperfeicoamento, cadastro, movimentacao, controle, cargos, vencimentos e
salarios, pagamento, desempenho e desenvolvimento funcional, pericia médica e
outros procedimentos, bem como de outras atividades ou agoes relacionadas ao
pessoal da Administracdo Municipal Direta, abrangendo, também, pessoal das
Autarquias e Fundagdes Piblicas, do Poder Executivo do Municipio. Em 2017 foram
desenvolvidas varias agoes, destacando-se:

Ampliacao das possibilidades de acesso ao sistema e a propria central, possibilitando
uma maior autonomia decorrente do auto-atendimento, onde os usuarios, por meio
de telefone ou diretamente no terminal (com uso de senha), possam iniciar suas
demandas de forma remota, garantindo a exceléncia na prestacao dos servicos
pablicos.
Reducdo do tempo de atendimento as demandas, de forma que rotinas que
anteriormente eram concluidas em 30 dias, passaram a ser realizadas no mesmo dia,
como exemplos aseguir:

 (Copiade processos;

» Fichafinanceira;

« Declaracoes de menor complexidade.

Anovarotinade atendimento contemplou as seguintes solugoes:
» Desbloqueio de senha do portal SAS, por telefone, para acesso ao
contracheque eacompanhamento dos processos;
« Implantagao de dois guichés exclusivos para atendimento de aposentados e
pensionistas;
- Disponibilizacao da emissao dos contracheques nos terminais de auto-
atendimento dos bancos parceiros, sem nenhum custo para o servidor ou para a
Prefeitura;
« Disponibilizacao de procedimentos on-line para requerimentos dos servidores,
sem a necessidade da presenca fisica deles (implantacao em fase de
homologacao);

Evolucao do Atendimento

Em relacdo ao perfil estatistico dos atendimentos, os mesmos aumentaram, com
relagdao a 2016, a sua média de tempo de espera. Porém, isto vem acontecendo
porque os atendimentos agora sao, em grande parte, conclusivos e nao apenas
procedimentos de meraaberturae encaminhamento.

Comisso, a Coordenadoria — Geral de Gestao de Pessoal melhorou o Atendimento e

Relatério de Gestao 2017 | Prefeitura Municipal de Aracaju

78



4 - Resultados da Gestao

e — 9o

buscou ao longo do ano (2017), reduzir o nimero de reaberturas e contestacoes, o
que se deu através de um maior esclarecimento do fundamento das decisdes ao
servidor, limitando a margem de recursos recorrentes por desconhecimento ou
insatisfacao

Tempo Médio de Atendimento - TMA

O TMA procura medir o tempo gasto a partir do momento em que um servidor entra
na linha, ou seja, retira a sua senha nos Totens e um agente venha a iniciar o seu
atendimento.

KPI & a ferramenta de gestao utilizada para realizar essa medicao do nivel de
desempenho e sucesso dos processos. Esse procedimento ocorre através do Tempo
Médio de Espera, ou seja, quanto tempo em média é gasto para a conclusao desse
Atendimento.

Em 2017 foram cadastrados 8.151 servidores, de 21 Orgdos da Estrutura
administrativa da Prefeitura Municipal. O n° de atendimentos superou o ano anterior,
e foram realizados 19.794 procedimentos administrativos como mostra a tabela
abaixo:

[ Mes | Atendimento2016 | _Atendimento 2017
927

Janeiro 1329 2256
Fevereiro 1050 1301 2351
Marco 1142 1512 2654
Abril 1035 1350 2385
Maio 1205 1698 2903
Junho 1149 1041 2190
Julho 1081 868 1949
Agosto 1615 1661 3276
Setembro 1417 989 2406
Outubro 1317 793 2110
Novembro 1212 674 1886
Dezembro 0 0 0
Total 13150 13216 26366

Fonte: CGGP/SEPLOG

Modernizacao dos processos de gestao

Foram adotadas medidas iniciais visando a modernizacao dos processos de gestao,
caracterizada pela uniformizacao nos procedimentos de formacao de autos
administrativos (autuacdo, numeracao, instrucao, etc.) e por uma revisao do fluxo de
tramitacao dos requerimentos administrativos, como também participagao pontual
nos achados resultantes da auditoria permanente na folha de pagamento, efetuado
pela CGGP, implicando no uso adequado dos recursos plblicos.

Assim, fixou-se como meta para 2017, a eliminagao do residuo referente ao passivo
de processos administrativos pendentes de analise por esta Assessoria, como
também a reducao do tempo de respostas aos pedidos administrativos, de modo a
aumentar o grau de resolutividade das questoes submetidas.

No ano de 2017, até outubro, foram apreciados 3.848 processos administrativos,
assim distribuidos:

TecnologiadaInformacao

A Secretaria do Planejamento, Orcamento e Gestao — SEPLOG, por meio da COGETIN
esta responsavel diretamente por 02 projetos do Planejamento Estratégico, sao
eles:

03 - Cadastro Unificado de Informagoes do Cidadao

Cujo objetivo é “Criar uma base unificada de informacoes do cidadao para uso da
PMA e 6rgaos municipais”.

59- Gestao Inteligente e Sustentavel, visando:

Unificar o Sistema de Informacoes Gerenciais Geograficas do Municipio.
Reestruturar o Sistema de Compras e Contratagdes / Controle de Almoxarifado e
Patriménio.

Implementar servicos de virtualizagcao dos Processos.

Implantar Sistema de monitoramento da gestao e do Planejamento Estratégico, de
Processos e de Ambiente.

Implantar Sistema de Comunicacao entre Servidores.

Implantar gerenciamento eletronico de documentos da PMA e workflow para
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licenciamento de obras.

Interligar as unidades do municipio através de anel de fibra dtica.

Além dos dois Projetos Estratégicos, foram realizadas as seguintes acoes em 2017:
» A Central de Servicos registrou 7.200 atendimentos pela equipe da COGETIN
(Suporte e Desenvolvimento) no periodo de Janeiro a Outubro. Em comparagao
com apenas 3.950 no mesmo periodo do ano de 2016. Um acréscimo de
aproximadamente 80% no quantitativo de atendimentos registrados.
 Aquisicao de Licencas de Antivirus — Foram adquiridas 1.700 licengas do ESET
ENDPOINT ANTIVIRUS, proporcionando uma maior seguranca para 0s Usuarios e
prevencao de possiveis ameacas digitais.

* Instalagdo de uma aplicagao para acesso remoto de atendimento para a
Secretaria Municipal da Juventude e do Esporte - SEJESP, atendendo os usuarios
da secretaria remotamente. Realizando o suporte adequado com baixo tempo de
resolucao sem a necessidade do deslocamento até a secretaria, reduzindo assim
os custos.

* Instalagaodedois novos switches melhorando o desempenho de rede.

« Desenvolvimento de mapa cultural da PMA (www.mapa.cultura.aracaju.se.gov
- .br)em parceriacom o Ministério da Cultura do Governo Federal.
 Contratacao centralizada de empresa especializada em prestacao de servigo
movel pessoal, com roaming em todo o territorio nacional, com servicos de
transmissao digital de dados moveis e servico de telefonia fixa na modalidade de
longa distancia nacional, perfazendo um total de 1.000 linhas, atendendo os
6rgaos daadministragao municipal.

 Elaboracao de Termos de Referéncia para aquisicao de aparelhos telefonicos
(SMARTPHONES: ANDROID E I0S, MODEMS 4G E TABLETS), para contratagao de
servicos continuados de manutencao preventiva e corretiva em APARELHOS
CELULARES E TABLETS e para construcao da RIMA 3.0 — Rede Integrada do
Municipio de Aracaju que permitira viabilizacdo e implantacao de servicos digitais
nas mais diversas areas, a exemplo dos projetos de Sites Backup, Matricula On
Line e Gestao Escolar, Prontuario Eletrénico e Gestao da Saulde,

Videomonitoramento, Cidade Inteligente etc.

- Sistema de Concursos: Foi desenvolvido um médulo WEB para a realizagao de
inscricoes no processo seletivo da salde, promovendo eficacia e economia na
administracao municipal. Manutencao do médulo de inscricdes web, como
também, médulo para gerenciamento, avaliagao, classificacdo e impressao de
relatorios classificatorios e gerenciais. Foram inscritos 19.146 pessoas no
processo seletivo.

Gestao Orcamentaria
Em sintonia com as diretrizes do Planejamento Estratégico Municipal, em especial
com a de “Garantir a Exceléncia na Prestacao dos Servicos Plblicos e Gestao
Orientada para Resultados e para a Inovagao”, através da promogao da capacitacao
permanente, qualificacdo e valorizacdo dos servidores piblicos, foram efetuados
treinamentos-oficinas em temas pertinentes as atribuicdes orcamentarias para a
equipe interna como também junto a todos os Orgéos e Entidades Municipais, como
sesegue:
Foram realizados Treinamentos, Oficinas e atendimentos, com a participacao da
equipe da COGEOR e com representantes dos orgaos integrantes da estrutura
administrativa da Prefeitura Municipal de Aracaju perfazendo um total de 60
servidores. Essaagao apresentou e discutiu os temas:
 Conceitos e dinamica de todo o Processo Orcamentario e sua relagao com as
Politicas Pablicas, Plano Diretor e o Planejamento Estratégico do Municipio-
Meses de Marco e Abril;
« Conceitos e operacionalizacao do Sistema Contabilis, utilizado para os
registros de toda a execugao orcamentaria do Municipio. (PPA, LDO e LOA) —
Més de Junho;
 Conceitos e dinamica de todo o Processo Orgamentario, com foco na Lei de
Diretrizes Orcamentaria — LDO 2018- Més de Julho;
 Conceitos e dinamica de todo o Processo do Plano Plurianual — PPA do periodo
de2018-2021 - Mésde Julho;
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A fim de cumprir os preceitos Constitucionais a Secretaria Municipal do
Planejamento, Orcamento e Gestao, através da Coordenadoria —Geral de Orgamento
— COGEOR realizou no corrente ano, no Centro Administrativo Prefeito Aloisio
Campos e na Camara de Vereadores, Audiéncias Pablicas visando apresentar,
discutir e elaborara propostado:

-Projetode Leido Plano Plurianual - PPA 2018-2021;

- Projetode Lei de Diretrizes Orcamentarias - PLD0 2018;

- Projetode Lei Or¢camentaria Anual - LOA 2018

Em andamento a Implantacdo do IGEOR: Visita a Secretaria de Estado do
Planejamento, Orcamento e Gestao — SEPLAG, Equipe de Orcamento, tendo como
resultado a parceria visando a melhoria de todo o Processo Orcamentario, com a
implantacao, prevista para inicio de 2018, de Sistema de Monitoramento da
Execucdo Orcamentaria com a criacio do Indice de Gestio Orcamentaria — IGEOR,
paraavaliacio da Gestao Orcamentaria de todos os Orgaos e Unidades do Municipio.
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Compras e Licitagoes

A CCL éresponsavel por promover a organizacao, sistematizagcao, acompanhamento
e controle das atividades na area de compras e aquisicoes de bens e servigos, de
forma centralizada, no ambito da Administracdo Municipal Direta, Autarquica e
Fundacional, do Poder Executivo, dentre outras atribuicoes. i
Para o ano de 2017 foi estabelecida como meta a reorganizacdo administrativa, isso . SIMEBASS
compreende a definicdo clara das coordenagdes que compdem a estrutura
organizacional da CCL: Coordenacao de Licitagoes; Coordenacao de
acompanhamento de Contratos; Coordenacao de Registro de Precos e Coordenacao
de Controle de Fornecedores e Materiais.

No corrente ano foram desenvolvidas varias acoes que resultaram na melhoria dos

processos, tais como:

« Realizagdo de 139 Pregdes (para o més de Dezembro estao sendo realizadas

10 Tomadas de Precos e mais 19 Pregdes).
 Implantacao da obrigatoriedade de utilizagao do Sistema Aracaju Compras;

+ Padronizacao dos pedidos de aquisicao e aquisicao; — 2 _'T — —
 Revisao de contratos com reducao de despesa em aproximadamente 800 mil Z I’iPI(\(‘LL00| .

reais; P ) P 3

+ Contratacao de banco de precos para que as pesquisas de mercado sejam PREGOES DISPENSAS

realizadas com mais precisao; S e
» 1300 novos cadastros de fornecedores no Aracaju Compras;

» Economia 12 milhoes com referéncia as pesquisas de mercado que compoe 0s
processos licitatorios.

» Construcao de portal de compras que sera integrado com o sistema de compans W

contabilidade.
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Desenvolvimento Urbano
As acOes abaixo descritas foram realizadas pela Coordenadoria —Geral de
Desenvolvimento Urbano- COGEDURB.

 Planejamento Estratégico
PROJETO 06 — Revisao do Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano de Aracaju
(PDDU) cujo objetivo é revisar o Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano com base
nas premissas da Lei 10.257/2001 e demais leis correlatas, como um importante
instrumento regulador do planejamento e ordenamento do territério do municipio de
Aracaju.
PROJETO 13 - Transporte Fluvial Integrado com o objetivo de avaliar a possibilidade
deimplantacao do modal de transporte fluvial integrado
PROJETO 23 - Politica Municipal de Habitacdo visando reconstruir a Politica
habitacional de Aracaju.

* Regularizacao Fundiaria
- Regularizacdo Fundiaria de Interesse Social da Ocupagao Sao Carlos (Bairro Olaria);
- Regularizacao Fundiaria de Interesse Social do Residencial Vitéria da Resisténcia
(Bairro Lamarao);
- Regularizacao Fundiaria de Interesse Social do 17 de Marco - Bloco ;
- Regularizacdo Fundiariade Interesse Social do PontadaAsalell;
- Elaboragao de Estudos sobre o processo de Regularizacao Fundiaria na cidade de
Aracaju.

» Centrosde Artes e Esportes Unificados (CEUS)
- Acompanhamento dos processos de aquisicao e entrega dos equipamentos dos
CEUs 17 de Marco e Olaria.

 Habitacao
- Participacao continua nos grupos de trabalho criado para estudar as necessidades
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habitacionais desta municipalidade bem como auxilio no andamento e controle das
acoesjudiciais e dos assentamentos;

- G.T. Contencioso: frente para auxiliar na resolucao dos imbroglios juridicos que
envolvem as diversas agoes judiciais sobre habitagao no municipio;

- G.T. Politica Habitacional: frente para propor novo delineamento da Politica
Habitacional Municipal;

- Elaboracao de TR para contratacao de empresa especializada para revisao do Plano
Local de Habitacao de Interesse social;

« Relatorio de Impacto de Vizinhanca (RIV)
- Participacao nas Audiéncias Publicas de apresentacao dos Relatérios de Impacto
de Vizinhanca dos empreendimentos a serem licenciados no municipio de Aracaju
em parceriacomaSEMA, SMTT e EMURB;

* Projetos Arquitetonicos

- Elaboracdo do Projeto de layout diversos (Secretaria Municipal da Fazenda,
Gabinete do Secretario da SEPLOG; GERGDEP; CGGP; PROCON; Aracaju Previdéncia);
- Elaboracao de projetos de arquitetura e acessibilidade do Centro Administrativo;

- Vistorias, Relatorios e Orcamentos parareformaem 5 CRAS, 1 CREAS e 1 Abrigo.

- Elaboracdo de maquete eletronica (modelagem 3D e renderizacao) dos projetos de
implantacao de novo complexo administrativo na Antiga Estacao Ferroviaria e do
Centro Administrativo (guarita, auditorio, salas de reunides, circulacdo);

¢ Licenciamento Ambiental dos Empreendimentos Municipais
- Acompanhamento e resolucao dos processos de Licenciamento Ambiental dos
empreendimentos do municipio de Aracaju para obtencdo de licencas junto aos
orgaos ambientais competentes (SEMA e ADEMA);
- Resolucao e atendimento das condicionantes ambientais;
- Elaboracao de Planos de Recomposicao Vegetal;
- Elaboracao de Estudos e Relatérios Técnicos sobre a caracterizacao e diagnostico
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ambiental e delimitacoes de APPs mediantealeiN®12.651/2012;

- Elaboragao de projetos ambientais tais como: “Compostagem Urbana:
Estruturacao do municipio de Aracaju para o reaproveitamento de Residuos Sélidos
Organicos.”

» Geoprocessamento
- Atualizacdo continua da base planimétrica da cidade de Aracaju (malha viaria,
equipamentos urbanos, logradouros);
- Atualizacao continua do cadastro fisico dos loteamentos urbanos;
- Elaboracao de mapas do Uso e Ocupagao do Solo por lote;
- Elaboracao de plantas de situagao e localizagao para regularizagao de
propriedades;
- Elaboracao de mapas para subsidiar as demais secretarias (SEMASC, SEMED, SMS,
Defesa Civil, SMTT, EMSURB) tais como: de Extrema Pobreza por bairro, de Areas de
Aglomerados Subnormais, dos Distritos e Equipamentos da Assisténcia Social, de
Auxilio Moradia por Bairro, de Auxilio Moradia por CRAS, de Areas de Regularizacio
Fundiaria e de Assentamentos Precarios;
- Mapeamento de indicadores socio - demograficos e de desenvolvimento urbano, a
partir de dados oficiais de institutos de pesquisa.

Programas e Projetos Especiais

O DPE possui a competéncia de coordenar tanto a preparagao quanto a execugao de
Programas e Projetos Especiais, notadamente com entidades financeiras externas,
que visem o desenvolvimento municipal, fazendo a funcao também de interlocutor
com Orgaos, Entidades e/ou Instituicdes repassadoras de recursos. Atualmente
encontram-se sob a égide do Departamento dois Programas, quais sejam:

Programa de Requalificacao Urbana da Regiao Oeste de Aracaju
A atual gestao intensificou as agdes para a formalizacdo do Contrato de Empréstimo
com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), denominado Programa de

Requalificacao Urbana da Regiao Oeste de Aracaju — Construindo para o Futuro, que
tem como objetivo promover a melhoria da mobilidade urbana com a Construcao da
Avenida Presidente Juscelino Kubitscheck, a ampliagao de areas verdes e a melhoria
dosaneamento em bairros carentes de Aracaju.
Dentreas acoes realizadas para formalizagao do programa, destacam-se:
+ Consulta Piblica para a comunidade Aracajuana, demonstrando a reducao do
escopo da Avenida Juscelino Kubitscheck (antiga Perimetral Oeste), ocorrida em
20.10.2017;
« Acompanhamento assiduo com a Secretaria do Tesouro Nacional - STN,
através do sistemado SADIPEM, sobre as questdes fiscais do Municipio;
« Interface com o Tribunal de Contas do Estado paraa confecgao de certidoes nos
moldes exigidos pelaSTN;
» Recebimento das missoes do Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID
paradiretrizes a serem seguidas;
Os proximos passos para formalizacdo do Contrato de Empréstimo serdo: a
aprovagao pelo Diret6rio de salvaguardas do BID, ap6s este momento, sera levado
para aprovagao do Senado e posteriormente da Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional - PGFN. Somente apds esses tramites sera possivel a assinatura do
Contrato.

Programa PROCIDADES/BID

0 Programa Integrado de Desenvolvimento Urbano e Inclusao Social do Municipio de
Aracaju (PROCIDADES/BID) é fruto de Contrato de Empréstimo entre a Prefeitura
Municipal de Aracaju e o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), no valor
total de US$60,5 milhdes, sendo US$30,25 milhdes de financiamento e US$30,25
milhoes de contrapartida.

No periodo de 2017, a Secretaria Municipal do Planejamento, Orcamento e Gestao -
SEPLOG, como érgao intermediario da Prefeitura Municipal de Aracaju, empreendeu
um conjunto de agoes para a prorrogacao do Programa junto com o Governo Federal,
sobretudo na intengao de terminar o Desassoreamento do Canal Santa Maria, que
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ficou pendente de conclusao. Tal aprovagao deu-se com a assinatura da minuta de
aditamento do contrato assinada no segundo semestre deste ano.

Realizacao de Consulta Pablica:

Demonstrando a ética e transparéncia da gestao municipal, aliado as demandas
solicitadas pelo setor de salvaguardas do BID, foi realizada consulta pdblica com a
comunidade aracajuana com o fito de ratificar o compromisso com o Programa de
requalificacdo da Regiao Oeste de Aracaju, bem como apresentar a reducao do
escopo da Avenida Perimetral Oeste, conforme explanado no evento ocorrido em
20.10.2017. Os produtos da audiéncia foram encaminhados ao BID.

e e——

PREFEITURA DE

ARACA U

/' RECONSTRUINDO A QUALIDAD. 5, DA

Fonte: DPE/SEPLOG

Patrimonio do Municipio
Compete institucionalmente ao DCPM, Registrar o patrimdnio mével do Municipio e
fazer o controle da sua destinacdo. Neste contexto, entendidos os Orgdos da

Administracao Direta. Excepcionalmente/temporariamente o DCPM também
controla o Patriménio Moével da Fundagao Cultural de Aracaju - FUNCAJU, isto até a
implantacdo definitiva do processamento do Patriménio Mével dos Orgdos e
Entidades da Administracao Direta e Indireta no Sistema Corporativo de

Contabilidade Piblica do Municipio.

Durante o Exercicio/2017 (Periodo de Janeiro a Novembro) foram emitidos 360
Termos de Responsabilidade decorrentes do Tombamento de Bens Patrimoniais.
Sendo 3.169 bens adquiridos e 1.698 recebidos em doagao:

-Adquiridos pelo Municipio no valor totalde R$ 2.100.147,31

-Recebidos em doacdes - diversos Orgaos no valor total de R$ 318.350,26

-TotalR$ 2.418.497,57.

Quadro Evolutivo do Patrimonio Movel do Municipio nos Exerciciode 2013a2017.
Exercicio de 2016 corresponde ao periodo de Janeiro a Setembro/2016.
Exercicio de 2017 corresponde ao periodo de Janeiroa Novembro/2017.

Item | Ano Exercicio | N° de Termos de N° de Bens Registrados Valor Total R$

Responsabilidade no DCPM
1 2014 264 264 6.512.766,42
2 2015 394 394 4.904.786,53
3 2016 153 153 3.035.723,31
4 2017 360 360 2.418.497,57

Fonte: DCPM/SEPLOG

Foiiniciadaalmplantacao doregistro e controle patrimonial, via sistemaintegrado de
contabilidade plblica do municipio de Aracaju, liderado pela SEMFAZ, de todos os
bens adquiridos durante o exercicio de 2017. Todos os registros foram lancados no
sistema corporativo pelo valor de aquisicao, com o estabelecimento do percentual
sobre o valorde compraatitulo de valor residual, e aaplicacdo da depreciagdo mensal
detodos ositens lancados no sistema. O que possibilita o controle e o gerenciamento
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do patrim6nio movel em tempo real, diretamente pelos servidores dos
Orgéos/Entidades. Para os demais bens patrimoniais, ou seja, dos anos anteriores
serao lancados no sistema até o final de 2018, diante da necessidade da
transformacao dosarquivos de word para excel.

Neste ano, foi realizado o Leilao n°® 01/2017, para alienacao de 17 lotes contendo
materiais de informatica, hospitalares, refrigeracao, cadeiras, materiais para
escritérioe 12 veiculos, todos arrematados pelo valor total de R$ 69.650,00.

Foram identificados inicialmente todos os Imdveis ocupados pelas diversas
Unidades que operam atividades meios e fins, através de Pesquisas nas Secretarias,
EMURB, SEMFAZ e Cartérios. Apds o levantamento dos Bens Iméveis em nome do
Municipio junto as suas Secretarias, foram emitidos Oficios aos Cartérios de
Registros Imobiliarios para a verificacao da existéncia de escritura de compra e
venda, processo de desapropriacao, arrematagao em execucao fiscal, e outros
negocios juridicos que resultem em transferéncia de propriedades desses imoveis
para o Municipio; bem como da existéncia ou nao do respectivo registro imobiliario.
Para os imoveis em situacao irregular o DCPM esta adotando/intermediando com as

diversas areas os procedimentos de regularizacao do registroimobiliario.

Administracao e Financas — DAF

Dentreasacoes realizadas por suas coordenadorias, destacam-se:
 Reducdo na frota de 11 veiculos para 05 veiculos, gerando uma economia na
ordemde 57% nas despesas com locagao de veiculos;
« Monitoramento diario de reprografia, resultando numa reducao dos gastos
naordemde 70%;
 Revisao de todos os contratos com fornecedores, com redugao no custeio
mensal da Secretarianaordemde 36%;
» Adocao de diversas medidas administrativas, seguindo orientacao da nova
Gestao da Prefeitura, que resultou na economia de 34,6% na folha de pagamento
daSecretaria;
» Emissao de 478 notas de empenhos, 1.173 notas de liquidagdes de despesas e
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1.090 ordens bancarias em conformidade com a Lei. 4.320 de 1964,
movimentando o orcamento da SEPLOG nos valores abaixo:

Dotacdo Inicial (R$) 102.312.270,00
6.047.159,73
8.618.344,00

43.012.153,32
37.700.539,99

35.468.294,01

Anulacdo de Dotacéo (R$)

Suplementacao de Dotacao (R$)
Empenhado no Exercicio (R$)
Liquidacdes no Exercicio (R$)

Pago no Exercicio (R$)

A diferenca entre a Dotagao inicial de R$ 102.312.270,00 e a Dotagao executada de

R$ 43.012.153,32, refere-se a Dotagao de Convénios R$ 2.542.003,35 e Operagdes de Créditos
internos e externos R$ 46.774.159,86 sem execucao no exercicio.

Fonte: DAF/SEPLOG

+ Implantacdo do Sistema de Acompanhamento de Gestao de Recursos da
Sociedade - SAGRES que substituiu o Sistema de Auditoria Pdblica - SISAP, o que
resultou na padronizacao do Plano de Contas Padrao — PCASP, a ser seguido por
todos os 6rgaos do municipio. A entrega de informacoes com certificado digital
(contador, gestor) e as inconsisténcias sao corrigidas no sistema de origem do
jurisdicionado. Toda comunicacao entre o TCE e a unidade jurisdicionada é
realizada via Domicilio Eletrénico.

Quantidades e valores dos Procedimentos -Escola de Governo e Administragao
Piblica - ESGAP

AESGAP, criada através da Lei Municipal 4.731, de 28 de dezembro de 2015, em seu
Art. 30 define os diversos objetivos da Esgap e, entre eles, promover, preparar e
executar agdes de formacao, capacitacdo, aperfeicoamento e valorizacao de
servidores pablicos da Administracao Municipal do Poder Executivo, além disso,
destaca-se oinciso VI, que prevé a promocgao de acoes de atendimento psicossocial
aos servidores, por se entender aimportancia do bem-estar emocional para realizar,
comqualidade e equilibrio, os servicos prestados ao cidadao..
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Resultados alcangados em 2017

Cursos

Mai Jul Set Out Nov Total
Ndmero de cursos realizados 1 3 24 8 13 49
Ndmero de Turmas 1 5 48 18 13 85
Servidores capacitados 30 110 595 127 82 944
Piblico externo Capacitados 0 0 428 242 0 670
Total de professores/instrutores 1 3 23 8 13 48
internos/externos
Total de horas de capacitacao 4 L4 264 84 64 460
Total de Parcerias com IES e Secretarias 0 0 0 1 8 9
Externas
Ndmero certificados entregues - - 233 105 - 338

Fonte: ESGAP/SEPLOG

Quadro Evolutivo De Cursos No Biénio 2016 — 2017

4L

W 2016 2017

338

460

125 160 125

8&9 . 748 . 1 9 .

Servidores Professores Total de horas Total de parcerias Ndmeros de
Capcitados de capacitacao Certificados

Ndmero de
cursos realizados

Fonte: ESGAP/SEPLOG

Emandamento, esta sendo organizado o Concurso Criatividade e Inovagao na Gestao
Municipal; a construcao de parcerias com instituicoes de ensino superior; a
assinatura do termo cooperagao com o Banco do Brasil e com a Caixa Econémica
Federal; o estabelecimento de parcerias com Secretarias Municipais, no sentido de

definir a real necessidade de capacitacao dos servidores por Secretaria para a
elaboracao do Programa de Formacao de Gestores e do Programa Instrutor Servidor.
Permanecem como desafios centrais o envio do projeto da ESGAP para instituicoes
financeiras, objetivando a captacao de recursos; o estabelecimento de convénios de
cooperagao e intercambio com outras escolas de gestdo; obtencdo de fontes de
financiamento internacionais, federal e estadual; ampliacdo de articulagao com
escolas nacionais e internacionais para obtencao de recursos; aquisicao de materiais
e equipamentos com novas tecnologias; elaboragao do projeto politico pedagogico;
elaboragao do Regimento Interno; elaboracao do Plano de Atendimento Psicossocial
aos servidores e do Programa Ambiente Humanizado.

Aracaju Previdéncia

O Aracaju Previdéncia esta estruturalmente composto pelo Conselho Municipal de
Previdéncia — CMP, érgao superior de deliberagao responsavel pelas decisoes das
politicas aplicaveis ao Regime Proprio de Previdéncia Social, pelo Conselho Fiscal de
Previdéncia, 6rgao responsavel por examinar os atos dos diretores e demais
prepostos em face dos correspondentes deveres legais, pelo Comité de
Investimento, 6rgao auxiliar do Conselho Municipal de Previdéncia e pela Diretoria
Executiva.

No decorrer do ano de 2017, no que se refere as suas atividades cotidianas, manteve
a regularidade dos anos anteriores com sensiveis alteragées verificadas por uma
maior demanda nos processos de solicitacdes de beneficios. Verifica-se, por
exemplo, o pequeno indice de aumento na folha de pagamento, a estabilidade dos
seus gastos com servidores e despesas em geral, etc.

Apesar de contar com um quadro visivelmente reduzido, o Aracaju previdéncia
conseguiu no corrente ano, manter a qualidade da prestagao dos seus servicos, bem
como conservar enxutaamaquina previdenciaria do municipio.

Varias acoes foram desenvolvidas, destacando-se:

1-Recadastramento dos Aposentados e Pensionistas:

Em 2017 foram recadastrados 2.375 aposentados e 370 pensionistas, totalizando
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2.745. Foram realizadas 203 visitas domiciliares pela Assistente Social do Aracaju
Previdéncia aos aposentados e pensionistas comimpossibilidade de locomogao.

2 - Realizacdo de Calculos atuariais, que se fazem necessarios para que se tenhauma
real dimensao do quadro previdenciario no sentido de realizar projecoes e dar ao
gestor da previdéncia uma visao mais segura para a aplicacao de medidas visando o
futuro, com sua base de dados necessitando uma atencao especial no sentido de

reduzirasinconsisténcias

Aposentados e Pensionistas por Ano

m Folha Bruta Aposentado/Pensionistas R$ N° de Aposentados/Pensionistas

2015 229.369.487,43 4.289
2016 235.411.314,57 4.626
2017 228.186.664,81 4.838
Total 692.967.466,81

Fonte: AJUPREV/DAFIN/RESUMO/2017

m 2015
m 2016

= até nov/2017

A 4

Foram concedidas 187 aposentadorias e 68 pensades. Das aposentadorias, destaca-

se o tipo Tempo de Contribuicao.

Evidencia-se que a Secretaria da Educacao

aposentou 88 servidores, dos quais 36 pertencem ao quadro do Magistério(
19,25%) e 52 ao quadro da Administracdo Geral (80,75%)..

Aposentadorias e Pensées - 2017

Aposentadorias por ()rgios -2017

Tipo Qtd | Orgdos Qtd (%)
Tempo de contribuicao 180  Secretaria da Educacao 88 47,06
Invalidez 4 Secretaria da Sadde 68 36,36
Decisao judicial 1  Secretaria da Assisténcia Social 11 5,88
Implemento de idade 2  Emsurb 4 2,14
Pensao por falecimento 68 Administracao Geral 16 8,56
Total 255 187 100
Fonte: AJUPREV/SEPLOG
236,00 235,41
234,00
9 232,00
10 229,37
2 L
g — 228,19
228,00
226,00
224,00
2015 2016 até nov/2017
No corrente ano, o patrimdnio da Previdéncia cresceu cerca de 30%
Valor R$
2012 202.848.682,14
2013 231.068.921,06
2014 305.487.393,31
2015 386.550.615,18
2016 477.046.636,95
até nov/2017 621.761.661,30

Fonte: AJUPREV/DAFIN/RESUMO/2017
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Gestao Financeira

A Secretaria Municipal da Fazenda - SEMFAZ, no de ano de 2017, desenvolveu acoes
sistematicas de lancamento, fiscalizacao e arrecadacao dos tributos de competéncia
do municipio. Gerenciou os repasses oriundos do governo federal e estadual,

4 - Resultados da Gestao

coordenou as atividades de execugoes orcamentarias, contabeis e financeiras, e
consolidou a prestacao de contas do municipio.

Neste relatorio, foram priorizadas acoes que contribuissem para a modernizagao da
Administracao, bem como para a participacado, valorizagao e aperfeicoamento dos
servidores.

Foi criado na SEMFAZ, o Departamento de Atendimento ao Contribuinte (DAC),
conforme a Lei de nimero 4.501 de 28 de Fevereiro de 2014, com o objetivo de dar
condi¢des mais favoraveis para os contribuintes na Secretaria. Este Departamento é
subordinado diretamente ao Secretario Municipal da Fazenda e passou
recentemente por adequacdes, sendo refeitas as atribuicdes e responsabilidades
competentes ao DAC, visando uma maior agilidade nos procedimentos de
atendimento e satisfacao do contribuinte. Os servidores, orientados para a
moralizacdo do Servico Publico, resguardam-se, observando o sigilo das
informacdes que sao passadas, por meio da analise da legitimidade, para propositura
de processo administrativo e na coleta de informacoes fiscais estabelecidas no
Codigo Tributario Nacional n°5.172/66 e Codigo Tributario Municipal n® 1.547/89.
Atualmente o tempo de espera do contribuinte para atendimento em qualquer um
dos postos de atendimento da Secretaria Municipal da Fazenda nao ultrapassa os 15
minutos, esta capacidade de atendimento dar-se-a, tanto na Praga Gal. Valadao,
como nos postos dos CEACS (Riomar ou Rodoviaria). O tempo de atendimento no
guiché giraemtornode 4a 12 minutos, adepender do assunto.

Canais de Atendimento

Buscando descentralizar o atendimento presencial, foi criada a Coordenadoria de
Canais de Atendimento — COCAT com o intuito de apresentar melhorias no
atendimento prestado ao contribuinte. Sejam elas por telefone nos nimeros 079
3179-1138/1173 ou ainda através do e-mail funcional da Secretaria,
fazenda.aracaju@aracaju.se.gov.br, com um prazo de resposta de até 48 horas, e/ou
com o atendimento individualizado através do e-mail funcional do proprio
atendente.
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Diante da proposta a que se destina esta coordenadoria e com foco na agilidade da
arrecadacao aos cofres municipais, evitando o congestionamento nos diversos
postos de atendimentos e priorizando, sobretudo, a facilitagao e a interagao entre o
contribuinte e a Secretaria Municipal da Fazenda — SEMFAZ, foi desenvolvido um
estudo que visa implementar e modernizar o sistema de arrecadacao, por meio do
portal do contribuinte, disponibilizando a emissdao de extrato de débitos de
contribuintes vinculado a CNPJ (empresas) e CPF (autdnomos).

Conjuntamente com a Coordenadoria de Gestao de Processos e Tramitacao de
Documentos -- COGESPROD foram implementadas acgdes para resolugao de
processos administrativos, que se encontravam “parados” , no Departamento.
Através do contato telefénico ou por e-mail o contribuinte toma ciéncia das
"pendéncias” que inviabilizaram o prosseguimento do seu processo, racionalizando o
atendimento sem a necessidade de cartas registradas, contato este lento,
burocratico e extremamente oneroso aos cofres desta Secretaria.

Atendimento ao Contribuinte

O Departamento de Atendimento ao Contribuinte responde pelo cadastro integral
dos processos de Liberacao de Guia de ITBI para os que optaram realizar a
escrituracao doimoével em outros municipios do pais; em processos de Parcelamento
de IPTU, TLF, ISS e ITBI, esse (ltimo feito apds a geracao da carteira pelo
Departamento de Tributos Imobiliarios — DTIM. Também é responsavel pelo cadastro
de autdbnomos e para o cadastro e retiradas de notas fiscais de contribuintes que
desejam tirar notas fiscais avulsas, servico esse que comecou a ser realizado em

4 Transferéncia de Imovel 903
5 Inscricao de Auténomo 765
6 Cancelamento de débitos 661
7 Revisao de IPTU 550
8 Recebimento de CEC 437
9 Isencao de IPTU 309
10 Remissao de isencao de IPTU 295
11 Revisao de ITBI 291
12 Localizagao de Inscricao Imobiliaria 263
13 Compensacao de Débitos 235
14 Desmembramento Imobiliario 202
15 Liberagao de guia de ITBI 197
Total 9.305

Fonte: DCA/SEMFAZ

Assessoria Técnica

A ASTEC é a diretoria responsavel por promover e executar as atividades de
assessoramento técnico, sob a forma de estudos, pesquisas, avaliacao, analise,
transmissao de informagoes, elaboracao de resposta a consultas, pareceres,
relatorios e exposicoes de motivos, inclusive para subsidiar o julgamento de Primeira
Instancia administrativo-fiscal, conforme determina o Art. 9°, da Lei n® 4.501, de 28
de fevereiro de 2014, que dispGe sobre a Organizacao Basica da Secretaria Municipal
daFazenda.

Dentre as acoes realizadas, destacam-se:

Prescricao de IPTU

Outubro na Praca General Valaddo, pois o CEAC do Riomar se encontrava em Meses Quantidade de Processos Recebidos Valores Prescritos
Janeiro 134 R$ 270.978,53

reforma. Fevereiro 171 R$ 380.985,91
Margo 164 R$ 284.158,40

Evolucao do Patrimdnio - Aracaju Previdéncia Abril 101 R$ 284.204,10
Maio 117 R$ 306.431,11
1 Parcelamento de IPTU 2.310 Junho 94 R$ 222.203,36
2 Prescricio de IPTU 1575 Julho 134 R$ 365.221,86
3 Parcelamento de ISS/TLF 1.329 Agosto 101 R$ 332.788,31
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Setembro 99 R$ 241.521,21
Outubro 88 R$ 204.604,63
Total 1203 R$ 2.893.097,42

Fonte: ASTEC/SEMFAZ

Execucao Orcamentaria e Financeira

A Coordenadoria Geral de Execugio Orcamentaria e Financeira — COGEOF Compete
promover a organizagao, coordenagao, execugao, acompanhamento e controle de
atividades de execucao orcamentaria e financeira, liquidagao de pagamentos,
administracao das contas bancarias em nome do municipio, e ainda, realiza o
acompanhamento e controle de atividades de contabilidade geral do municipio.

Fiscalizacdo Tributaria— DFT

Através do Departamento de Fiscalizacdo Tributaria, foram geradas informagdes
fiscais paraatenderao DGI, Procuradoriae COCAM, de modo que, foi contabilizado no
ano corrente 276 (duzentos e setenta e seis) baixas de contribuintes auténomos,
assim como houve areducao consideravel de processos encaminhados a ASTEC para
emissao de Parecer, aliviando assim a demanda daquele setor como também do
Gabinete. Foram identificados e desenquadrados os contribuintes, SN-MEI, que
apresentaram faturamento, no ano anterior e atual, acima do permitido pela
Legislacao.

Gestao dalnadimpléncia

Compete ao Departamento de Gestao da Inadimpléncia (DGI) promover a
organizagao, coordenacao, execucao, acompanhamento e controle de atividades de
gestao da inadimpléncia, promovendo meios para cobran¢a administrativa de
créditos tributarios, e ainda, a inscrigao em divida ativa dos tributos langados e nao
pagos pelo contribuinte (Lein® 4.501/2014). Realizou as seguintes atividades:

a) Emissao de Certidoes
Uma das atividades do DGl é a emissao de Certidoes Negativas ou Certidoes

Positivas, com efeito Negativo, solicitadas por contribuintes referentes a tributos
municipais e disponibilizadas no site da Prefeitura Municipal de Aracaju até as 12
horas.

Modalidade

Certidoes Negativas de Débitos CPF/CNP) 23.572
Certidoes Positivas com Efeito Negativo Empresa 2.417
Certid6es Positivas com Efeito Negativo do Imével 432
Total 26.421

Fonte: DGI/SEMFAZ

b) Divida Ativa/Emissao De Cda's (Certidao de Divida Ativa)

Quantidade e valores das dividas tributarias inscritas

Modalidade Valor R$

CDA's de Parcelamento Imobiliario 592 2.447.560,10
CDA's de Parcelamento Mobiliario 382 8.871.035,21
CDA's de Autos de Infracao 10 3.379.663,41
CDA's ISS/Empresa 845 7.786.870,39
Total 1.829 22.485.129,11

Fonte: DGI/SEMFAZ

c) Compensacao

[ mes | Quantidade | ValorR$

Janeiro 41 16.813,33
Fevereiro 27 77.944,34
Marco 06 6.045,93
Abril 20 35.619,26
Maio 49 26.798,54
Junho 16 10.533,48
Julho 13 10.785,43
Agosto 15 38.924,423
Setembro 16 1.259,30
Outubro 11 45.551,29
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Novembro 05 2.431,74 Agosto 101 332.788,31

Dezembro 06 6.938,42 Setembro 99 241.521,21

Total 225 309.645,48 Outubro 88 204.604,63
Fonte: DGI/SEMFAZ Novembro 82 179.908,65
Obs.: Valores compensados com créditos decorrentes de pagamentos indevidos, Precatérios e Sentencas Judiciais, mediante requerimentos Dezembro 77 214.376.19
em processos administrativos ou oriundos da Procuradoria do Municipio. As quantidades referem-se aos requerimentos, através de - :
processos administrativos. Total 1.362 3.287.382,26

d) Restituicao

[wes | Quantidade _ Valor R$

Fonte: DGI/SEMFAZ

Tributos Mobiliarios

Janeiro 12 283772 O Departamento de Tributos Mobiliarios — DTM , tem por objetivo promover a
Fevereiro 04 803,06 organizagao, coordenagao, execucao, acompanhamento e controle de atividades
Marco 03 25.945,16 inerentes a tributos mobiliarios, realizando estudos que subsidiem as estimativas de
Abril 14 15.448,23 . . . .

} receita, dentre outras. Foram desenvolvidas varias atividades que refletem na
Maio 08 91.573,54 ) o o '
Junho 06 17.680,12 arrecadacao municipal. Vale destacar que sao ac6es discutidas e executadas muitas
Julho 17 25.905,87 vezes com a colaboragao e a participacao dos outros departamentos que fazem o
Agosto 21 2733938 Ndcleo Tributario.

Setembro 17 12.902,81

Outubro 11 7.800,35 B

Novembro 1 66.637 54 Tributos Imobiliarios

Dezembro 08 8.801,56 Compete prioritariamente ao Departamento de Tributos Imobiliarios - DTIM a
Total 135 303.675,14

Fonte: DGI/SEMFAZ
Obs.: Valores referentes a créditos do contribuinte e decorrentes de indébito tributario (pagamento indevido). As quantidades referem-se aos
requerimentos, através de processos administrativos.

e) Prescricao das Dividas Do IPTU, do Periodo de Janeiro a Dezembro/2017

_ Qtd de Processos Prescritos Valor R$ Prescritos

coordenacao de atividades referentes ao IPTU e ao ITBI. As acoes desenvolvidas por
este departamento estao listadas abaixo:

a) Planejamento e Geoprocessamento
- Cadastro e atualizacdo das unidades imobiliarias existentes nas plantas de
quadras no sistema AutoCAD;
 Atualizacao e manutencao do Mapa de Referéncia Cadastral da cidade de

Janeiro 134 270.978,53

Fevereiro 171 380.985,91 Aracajuem Formato "dwg - Autocad" e "tab Mapinfo";

Marco 164 284.158,40 » Georreferenciamento das Plantas de Quadra;

Abril 101 284.204,10 - Geoprocessamento de dados para insercio nos programas de SIG (Sistema de
Maio 7 20643111 Informacao Geografica) - Mapinfo e Qgis

Junho 9% 222.203,36 s & P §lsi

Julho 134 365.221,86
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b) Avaliacao de Iméveis
 Avaliacao dos imdveis com base nos elementos constantes do Cadastro
Imobiliario e no Boletim de Cadastro de Pesquisa;
 Conferénciadas guias de ITBl enviadas pelos cartérios no digital;
 Coleta de dados de imoveis a venda ou transacionados com o respectivo
preenchimento, em campo, do B.C.P. — Boletim de Cadastro de Pesquisa e
digitacao dos mesmos no sistema;
» Emissaode Certidao Negativa e Baixade Guiade ITBI;
» (Cadastro, emissao e arquivamentode guiade ITBI;
« Conferénciado DAM do ITBI Digital;
 Parcelamentodovalordo ITBI.

c) Atendimento ao Contribuinte via E-mail
« Com a difusao da internet é evidente o nimero crescente de usuarios que
procuram este servico para efetuar consultas e obter informacoes a respeito do
lancamento, solicitar informacoes e procedimentos. Em 2017 foram realizadas
257 orientacoes através de e-mail.

d) Visitas Realizadas pela Equipe de Campo
- Foram realizadas diversas incursoes, durante todo o exercicio de 2017, pela
equipe de campo desta Secretaria, com o objetivo de identificar as alteracoes nos
dados cadastrais dos imoveis, conforme espelhados no quadro abaixo:

Unidades imobiliarias atualizadas no STM Quantidade

Carnés devolvidos (retorno a campo) 5.506
Revisao de lancamento (ITBI e IPTU) 2.639
Processos da EMURB 390
Localizacao de inscricao 209
Total 8.744

Fonte: SEMFAZ

e) Processos de Revisdao de Lancamento
 Constituem-se Processos Administrativos “ex-oficio” as alteracoes cadastrais
objetivando atualizar os dados para o langamento do IPTU e as respectivas
revisoes administrativas em 2017, que sao solicitadas pelos interessados, cujos
questionamentos visam arevisao do lancamento efetuado.

Revisao de IPTU Ex-oficio 1.706
Desmembramento 229
Unificacao 114
Transferéncia 912
Endereco de correspondéncia 260
Unidades revisadas em campo (Total) 3.221

Fonte: SEMFAZ

Mapeamento

Esse trabalho realizado pelo Departamento de Tributos Imobiliarios tem por objetivo
a atualizacao do Mapa de Referéncia Cadastral e Plantas de Quadra que compdem a
parte fisicada cidade e dos iméveis existentes.

O levantamento tem o carater mdltiplo, servindo ndao somente de base para os
lancamentos dos tributos, como também serve de fonte de informacao as atividades
ligadas ao planejamento urbano dos diversos Orgaos.

Esse mapeamento é considerado um trabalho impar e de grande valia, pois esta
sempre sendo atualizado, fornecendo, sempre, quando consultado, dados seguros.

Essa atualizacao se deve ao
intercambio entre a SEMFAZ/DTIM,

EMURB SEPLOG tri Processos de Revisao 1.819
a » a & 05 contri- Processos da EMURB 390
buintes de modo geral. Destarte, | fotal de Unidades atualizadas 2.209

como prova inequivoca do reconhe-  Fonte: SEMFAZ

cimento deste trabalho, tem-se constatado um grande nimero de solicitagcdes
encaminhadas a este Orgéo, por varias Entidades Piblicas estaduais e federais,
estudantes e empresas particulares.
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Extracao, Conversao, Tratamento e Analise de Dados

Todos os dados gerados nesta Secretaria sao armazenados em banco de dados que
mantém todas essas informacoes organizadas e seguras. A SEMFAZ possui uma
tipologia de campo respeitada e reconhecida. O setor padroniza, extrai, converte e
analisa os dados que sao encaminhados, apura os dados existentes com a finalidade
de confronta-los, verificando se ha inconsisténcias no cadastro existente, ou nas
informacodes que foram cedidas.

Da mesma forma é realizado esse trabalho na identificacao das variaveis utilizadas
na nova formula de calculo do IPTU, onde sao identificadas e extraidas informagoes
como Coordenadas (X,Y) do centrdide do lote; Zona de Adensamento e Coeficiente de
Aproveitamento, seguindo o Plano Diretor de Aracaju; as areas do IBGE com seus
respectivos valores de renda; adensidade e salario minimo.

Processos de Reavaliacao da Base de Calculodo IPTU

Anualmente é constituida a Comissao de Reavaliacdo de Imoveis-CRI, com a
finalidade de atender e solucionar alguns questionamentos em relagao ao
lancamento do IPTU. Através dela sao realizados estudos para auferir se o
lancamento foi correto. Convém registrar que esta comissao é formada por
profissionais de diversas entidades representativas da sociedade aracajuana; em
sua maioria, 0s componentes sao profissionais com elevado conhecimento técnico
sobre o mercado imobiliario, cuja finalidade precipua é analisar e julgar o valor venal
dosimoveis que serviude base de calculo paraolancamentodo IPTU.

Um dado significativo que merece ser destaque é que apesar de 77 contribuintes
terem solicitado revisao do lancamento do IPTU, em 2017, apenas em 25 processos

ocorreuareducao devalor.

Processos Quantidade

Processos de revisao do langamento do IPTU 77

Reavaliacao do langamento do IPTU 25

Fonte: SEMFAZ

Diligéncias de Processos Judiciais
Em 2017 foram realizadas 138 visitas "in loco" com oficial de justica para execucao
fiscaldacobrancadeIPTU.

Certidao de Existéncia

Visando a regularizagao dos imoveis perante os 6rgaos federais e municipais, a
Divisao Imobiliaria da Secretaria, quando requerida, fornece certidoes de area
construida com base em consulta feitaao banco de dados do Cadastro Imobiliario. No
anoemquestaoemitiu 147 certidoes.

Restituicoes IPTU/ITBI

Para estes tributos, as restituicoes, em geral, obedecem ao comando legal instituido
no Codigo Tributario do Municipio de Aracaju, e com isto fica, mais uma vez, expressa
a marca deste Governo, no que tange ao zelo dos recursos piblicos em consonancia
comoordenamentojuridico patrio.

——" Solicitada

IPTU 84 49
ITBI 28 18
Total 112 67

Fonte: SEMFAZ

Isencao de Remissaode IPTU

As isencoes de IPTU de pessoas fisicas, assim como as remissoes (perdoes) destas,
sao analisadas criteriosamente pela Diretoria de Cadastro Imobiliario- DCI através
de estudo minudente de cada caso, operacionalizado por servidores habilitados, por
assistentes sociais, narealizacao, emregra, de entrevistas.

Para o exercicio de 2018, empenhada no cumprimento da justica fiscal, esta
Administracao enviou a Camara Municipal um projeto de lei cuja matéria versou
sobre a ampliagao de uma gama maior de pessoas de baixa renda com reais
dificuldades em honrar com os seus compromissos para com o fisco municipal. A Lei
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n° 4.982/2017, de 20/12/2017, concedeu ao Contribuinte a remissao para os
imoveis com Valor Venal do Imdvel - VVI até R$ 10.000,00 (dez mil reais), referente a
base de calculoapuradaem 2014, condicionado ao uso estritamente residencial.

A outra hipdtese delineada, pela Lei 1547/89, de 20/12/89, abarca aquele
contribuinte cuja renda familiar auferida apresente valor inferior ou igual a 2 (dois)
salarios minimos vigentes, desde que o imodvel seja utilizado para a residéncia dele, e,
que, ainda, ndo possuaoutroimovel em qualquer localidade, construido ou ndo.

Além do aludido beneficio sobredito, outro que ficou patente foi a desnecessidade do
contribuinte, aluz daleiem foco, comparecer as dependéncias dos postos avancados
de atendimento da Secretaria Municipal da Fazenda, para renovacao do seu beneficio
até oano 2018, podendo usufruir de tal gozo nos anos posteriores a solicitagao, sem
ter que enfrentarinterminaveis filas e o desconforto dalonga espera.

No que pertine a imunidade, requerida em 2017, por Entidades sem fins lucrativos,
que encontra guarida na Constituicao Federal, mediante acurada analise embasada
em Parecer formulado pela Assessoria Técnica - ASTEC, foram concedidas
Imunidades (Pessoa)uridica) a 42 processos analisados (IPTU).

Revisoes de Carnés Devolvidos pelos Correios

Em 2017 foram devolvidos 5.506 carnés, pela empresa de Correios, por problema de
cadastro naregiao consolidada da cidade e 1.420 carnés pelo mesmo motivo na area
de expansao urbana de Aracaju, o que representa um nimero bastante reduzido se
comparado com o ndmero total de lancamento. Tal fato deve-se a constante
manutenc¢ao dos dados cadastrais que sao periodicamente atualizados, através de
visitas aos locais dos imoveis relacionados nos carnés. Efetivamente, a grande
maioria de Contribuintes recebeu os boletos do IPTU e as demais notificacoes fiscais
nas suas respectivas residéncias em tempo habil, propiciando-lhe melhor
comodidade para o cumprimento da obrigacao tributaria.

Carnés devolvidos pelo Correios posteriormente revisados Quantidade
Total 2.753

Fonte: SEMFAZ

Comparativo dos Lancamentos 2016/2017

IPTU 206 | 207 | (0

Imoveis langados/unidades 163.061 170.578 4,61
IPTU lancado 186.184.966,15 210.398.632,63 13,05
Isentos/Imunes R$ 55.541.423,60 59.584.374,42 7,28

Total Recolhido R$
Fonte: SEMFAZ

130.940.110,58 146.678.430,72 12,02

Localizacao dos Proprietarios dos Imdveis de grande porte nao identificados na
base cadastral

Com a indicacdo de um auditor fiscal para fiscalizar e identificar os imodveis de
grandes areas sem a identificacao do contribuinte, com a montagem dos mapas
confrontantes para identificar estes proprietarios, bem como se existe sobreposi¢ao
de areas ou erros de lancamentos, com visitas ao cartério para tentar localizar o
registro no livro de identificador real, no caso de terreno, que sao a maioria dos casos,
mesmo com as dificuldades encontradas pelos cartérios na localizacdo desses

registros, conseguiu-se alguns resultados.

Imoveis Localizados Imoveis Notificados IPTU Notificado IPTU Pago
9 8 1.265.187,00 12.006,00
Fonte: SEMFAZ
ITBI Digital

Com a implementacao do sistema de ITBI DIGITAL, iniciado em abril de 2013, esta
ocorrendo a modernizacao do sistema e sendo providenciada a licitacao para
contratacao de empresa especializada para prestacao dos servicos de manutengao
da aplicacao para a gestao do imposto sobre a transmissao “inter-vivos', a qualquer

titulo, por ato oneroso, de bensiméveis — ITBI, denominada ITBI Digital.
Quantidades de Guias Pagas em Funcao do Valor do Imovel

Em 2017, face a conjuntura econémica recessiva e com o mercado imobiliario em
crise houve uma reducao do nimero de guias no ano calendario em tela e
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consequentemente a arrecadacao registrou uma reducao de 7,71%. Entretanto
continua-se mantendo o efetivo acompanhamento junto das empresas
incorporadoras do setor imobiliario, tanto na fiscalizagao dos contratos de comprae
venda, quanto nas transacgoes por elas realizadas.
Registre-se que, neste exercicio, houve continuidade na utilizacao do sistema de ITBI
digital, com a implementacao de gestao moderna e agil, integrando os diversos
atores envolvidos no processo, em formato digital e em tempo real, cujas principais
caracteristicas sao:

 Projetodesenvolvido pela Secretaria Municipal da Fazenda;

- Integracdo via web entre: prefeitura, cartérios, instituicdes financeiras e

contribuintes;

» Agilidade nos procedimentos, reduzindo drasticamente o tempo de

permanéncia do contribuinte no processo de transferéncia de imoveis;

 Maior seguranca na transmissao dos dados, reduzindo os riscos de fraude ou

sonegacao;

» Reducao da burocracia no processo de transmissao do imovel — passando de

72 horas (atual) para 24 horas

¢ Ocontribuinte pode emitiro DAM e efetuar o pagamento via web;

 Oscartorios podem dar um atendimento personalizado e agil;

« Intercambio dasinformacoes entre a PMA, os bancos e os cartario.

ITBI/2017 2016 2017 (%)
Guias Cadastradas 8.596 8.266 -3,84
Guias Pagas 6.587 6.375 -4,69
Total Recolhido R$ 44.669.310,02 41.223.831,51 -7,71

Fonte: SEMFAZ

Isencao, Restituicao e Revisaode ITBI

Asisengdes de ITBIl obedecem as disposi¢oes expressas no artigo 187 incisos | e Il da
Lei 1547/89 — Cadigo Tributario do Municipio de Aracaju — e a imunidade emana da
Constituicao Federal de 1988.

Em tempo, vale ressaltar que proporcionalmente a reducao da quantidade de
lancamento evidenciado pela emissao de guias, constatou-se um indice bastante
reduzido de pedidos de revisao de lancamento, registrando-se tao-somente 332
processos questionadores ao longo do ano de 2017, equivalente a um percentual de
5,21%emrelacao ao total de guias langadas e quitadas.

Processos Quantidade

Isengao de ITBI 12
Restituicao ITBI 18
Revisao de ITBI 332

Fonte: SEMFAZ

Fiscalizacao da Nao Incidéncia do ITBI das Empresas que incorporaram Imdveis a
Titulo de Capital Subscrito

Com a designacao de um auditor fiscal, para acompanhar e fiscalizar as empresas
que tém potencial de revisao do beneficio e consequentemente ficarem sujeitas a
cobrancadoITBI, foram efetuadas as seguintes acoes:

Identificacao de processos de “Nao Incidéncia de ITBI" ainda nao abrangidos pela
Decadéncia;

Analise de processos que nao foram objetos de auditoria, apesar de apresentarem
atividade em extincao;

Foram feitas notificagdes solicitando documentagao paraanalise.

Com esse novo procedimento obteve-se os seguintes resultados:

Processos R

Referente ao ITBI sobre o excesso do valor incorporado de iméveis ao 916.493,67
capital social.

Referente ao valor recolhido em decorréncia de fiscalizagao sobre a 53.872,10
preponderancia da atividade para fins de ndo incidéncia do ITBI.

Total 970.365,77

Fonte: SEMFAZ
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O Departamento de Tecnologia da Informacgao — DTI, responsavel pela promocgao,
organizacao, sistematizacao, acompanhamento e controle das atividades na area de
informatica, como também: Coordenar e executar servicos de processamento
eletronico de informagdes e armazenamento de dados, e ainda,desenvolveu, dentre
outras, as seguintes atividades:

a) Migracao do dominio de rede - Sefinlogon x Semfaz
» Detalhamento: Compartilhamento de informagoes entre os departamentos da
Secretaria.
 Resultado: Ambiente mais integrado facilitando troca de informacgoes entre os
usuarios.
b) Integracao WebISS X Stm
 Detalhamento:Integracao das informacgoes no sistema WebISS e repassadas
aosistemaSTM.
 Resultado: Garantir que as consisténcias das informacoes serao visualizadas
através do STM utilizado pelos usuarios da Secretaria.
c) Migracao do Firewall
 Detalhamento: Melhoria na seguranca das informagdes dos usuarios no
ambienteinterno.
« Resultado: Tornar um ambiente mais seguro para os usuarios da Secretaria.
d) Organizacao de treinamentos para os servidores das Diretorias de Administracao
e Finangas da PMA, bem como administrou os sistemas de contabilidade na
Execucao Orcamentaria, Financeira e Contabil, AlImoxarifado, Patriménio, SAGRES-
TCE, SIOPE e SIOPS criando mecanismos de controle e integragao com outros
sistemas utilizados na Prefeitura Municipal de Aracaju.

Administracao e Financas

O Departamento de Administracao e Financas — DAF exerce as atividades
administrativas e financeiras, promove, programa, coordena, executa as atividades —
meio da Secretaria Municipal da Fazenda, desenvolvendo os servicos de

administracao geral, nas areas de recursos humanos, material, patriménio, compras,
execucao orcamentaria, financeira, contabil. Bem como a permanente manutencao
geral de todo Centro Administrativo onde se localiza a Secretaria Municipal da
Fazenda e a Procuradoria Geral do Municipio urante o exercicio de 2017, a Secretaria
Municipal da Fazenda obteve durante a execucao dos seus gastos um indice de
99,87% em relagao ao valor empenhado, preservando o principio do equilibrio das
contas pablicas e cumprindo a Lei de Responsabilidade Fiscal.

Relatorio da despesa orcamentaria Periodo de 01/01 a31/12/17

Especificacao Empenhado Liquidado Pago A Pagar
13 - Secretaria Municipal da Fazenda |61.199.983,52 |61.125.608,52 | 59.945.753,88| 1.254.229,64
Fonte: SEMFAZ

Obras e Urbanizacao

Alinhado ao Planejamento Estratégico formulado pela Prefeitura de Aracaju, um
conjunto de agoes foi tomado nos primeiros meses: uma austera contencao de
despesas, racionalizacao dos recursos aplicados nas agoes e servigos desenvolvidos
na cidade e valorizagao e aproveitamento dos quadros da propria Emurb para ocupar
cargos de chefia. Outro desafio foi recompor, restaurar e reestruturar a capacidade
de trabalho da empresa e ampliar, paulatinamente, o raio de alcance dos servicos
oferecidos diariamente aos aracajuanos. Esta sendo reconstruido o aparato técnico
e humano e ja avancando no trabalho de devolver a qualidade de vida a cidade e aos
cidadaos.

Mais de 30 obras paralisadas, recursos prestes a retornarem ao Tesouro Nacional e
contratos com problemas. Neste ponto, ja ha progressos significativos, com algumas
obras retomadas e outras em vias de serem reiniciadas, bem como a previsao de
novas obras de urbanizagao e infraestrutura. Esta etapa vem sendo construida por
principios de isonomia, equidade, transparéncia, responsabilidade e humanizacao
nasacoes.

Fruto do Planejamento Estratégico da PMA, a Emurb possui mais de 100 programas
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Servicos de Tapa Buracos por Bairro/2017

item | Bairro ____ frea(m)

publicos, saneamento basico e outras politicas publicas estruturais que humanizem o1 Aeroporto 3937.62
e tornem a capital sergipana mais inteligente. Serao 114 a¢6es programadas para o 02 América 3.970,58
periodode 2017/2020, num investimento superioraR$ 500 milhdes. 03 | Atalaia 4.176,18
04 Bugio 1.987,55
05 Capucho 2.571,30
i 06 Centro 5.271,34
ITEM OBJETO BAIRRO VALO;;;BOTAL IN::(J:;C;:A SITUAGAO 07 Cidade Nova 1.968,07
08 Cirurgia 671,20
Urbanizagéo de Praca dos Esportes e da Cultura, 0s Coroa do Meio 4.194,54
1 na Rua Sonia Regina Araljo com a Travessa Olaria 1.915.796,96 | 26/06/2012 | Concluida 10 Farolandia 4.759,11
__Santalaria 11 Getdlio Vargas 1.220,98
g |Complementago da Ineriigacao das Avenidas 04 17 de Marco 500243680 | 150092014 | Concluida 12 | Grageri 6.348,42
e Alexandre Alcino nacio Barb
Drenagem, Terraplenagem € Pavimentacéo do R , 13 nacig Barbosa 2.653,16
’ Loteamento Jardim Petropolis Santo Anfonio 5351225 | 07/06/2016 |~ Conchica 14 Industrial 7.466,60
4 | Reoualficagdo da Pﬁa dos Expeciciondrios e Getdlio Vargas 107302744 | 15/0212016 | Concluida 15 | Jabotiana 8.378,80
5 | Compl dod InfOrno do Coqueiral Coqueiral 6.157.02110 | 271012014 | E ! 16 Japaozinho 85151
omplementaco da Infraestrutura do Cogueira . oqueira _ 157.021, m execu;?o 17 Jardim Centenario 971,43
6 Infraestrutura d? Loteamento Nova Liberdade | Jardim Centenéario 770746022 | 210512012 | Em execut;?o 18 Jardins 12.156,99
7 Cocmplelrnentagaowde:jlngaestrutu[a 30 Elocol 02 17 de Marco 13.395.670.40 | 13/03/2015 | Em execugéo 19 José Conrado de Aratijo 111676
8 omplementacso da Consirucao da Escola 17 de Margo 244850444 | 21122015 | Em execucdo 20 | Lamardo 1.473,29
Municipal de Educac&o Fundamental .
9 | Construcio da Unidade de Saiide da Famiia 17 de Maro 95504265 | 110212016 | Em execuciio 21 | Luzia 4.020,65
Reforma e Ampliacio da EMEF Carvalho Neto, ) . 22 Novo Paraiso 33391
10 Rua Rio Grande do Sul Novo Paraiso 1.996.09973 | 13/06/2016 | Em execucéo 23 Olaria 4.194,38
yp | Senicos C”%p‘e”:f:”tatrezdgﬁ””m@a“ do Aeroporto & Atalaia 78171547 | 0710812017 | Em execugdo 24 | Palestina 200,90
12 Infraestrutra d - dOS: 0 I: T B Japéozinh 144286326 | 01/06/2017 | E ! 2 Pereira Lobo 63548
‘ fnraets rtu rada aveni ;é(ruat[}e4ri\r133;? - dagaozm; t 442 863, m execucéo 6 Ponto Novo 5.488,80
nfraestrutura das ruas M.G (est 0 a4 + 1.45) e idade Nova e Santos .
? (est0a 18 + 1335), no Loteamento Moema Mary Dumant 127325 | OUOG201T | Em execuclo 27 Porto Dan‘tas 201896
Infraestrutura das ruas A, B, C, D, E-1 (trecho est | . 28 Salgado Filho 1.811,21
Cidade MNova e Santos . -
14 [ 15+360aest16+7,75) HeN no Loteamento Dumort 165504241 | 01/06/2017 | Em execugdo 29 Santa Maria 5.434,72
Moema Mary 30 | SantoAnténio 4.800,40
i _ Centro, 20 Jose, 13 de 31 Santos Dumont 12.405,15
5 | [Brecucdocaobrado Sistema integradode | Juho, Gragery, Salgado | 40 044 9 | 151099017 | Emexecucio 32 | SdoConrado 3812,51
Transporte Publico - Corredor Jardins Filno, Jardins, Indcio — -

Barbosa e Farolandia 33 Sao José 1.705,41
P P 34 Siqueira Campos 4L.847,47

Execuc&o dos Servigos de manutencéo Predial . « q P '
16 das unidades da Rede Municipal de Educagio Varios 1.138.04759 | 1610/2017 | Em execucéo 35 Soledade 4.246,50
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36 | Suica 3.588,63 Atuacao da Fiscalizacao em 2017

37 13 de Julho 3.411,29 Ocorréncia/Dendncia 551

38 17 de Marco -—-- Notificacao 711

39 18 do Forte 3.303,15 Auto de Embargo 048

40 Zona de Expansao 3.137,88 Auto de Infragao Campo 355

Total (m?) 145.542,83 Auto de Infracdo Lavrado 329
Fonte:Emurb/2017 Interveng6es DomilitoriaS 062

Fonte:Emurb/2017

Urbanismo

Na Diretoria de Urbanismo, o cidadao pode dar entrada em processos de
regularizagao, habite-se, demarcacao de solo, desmembramento, remembramento
e licencas para reforma e construcao. Para coibir praticas que ferem essa norma
legal, @ Emurb possui o Departamento de Fiscalizacao dentro da estrutura da
Diretoria de Urbanismo, que diariamente realiza vistorias em diversos bairros da
cidade.

Fonte:Emurb/2017

Fonte:Emurb/2017

Benfeitorias Adquiridas Através do Licenciamento Urbano

Em virtude das exigéncias do Plano Diretor nos Equipamentos de Impacto, alguns
empreendimentos de Aracaju foram submetidos a apresentacgao do RIV - Relatério
de Impacto de Vizinhanga, no qual, através de suas medidas compensatérias, a
cidade foi beneficiada com algumas obras no decorrer do ano. Dentre elas,
destacam-se: A via de contencao urbana do Shopping Riomar, denominada Rua Dr.
José Augusto Soares Barreto, medida compensatoria do acréscimo e reforma do
Shopping Riomar; e as intervengoes das Pragas Jaime Aradjo Andrade, no Bairro José
Conrado de Araljo e Jodo de Menezes Barros Filho, no Bairro Olaria, medidas

compensatérias da construcao do Supermercado Assai.

Fonte:Emurb/2017
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Prefeitura Municipal de Aracaju

Habltagao Sistema de Gestao para lluminagao Publica - NUumero de Ordem de Servigo Por Bairro
P . Intervalo de tempo: 01/01/2017 a 26/11/2017 Data: 26/11/2017
O Plano de Saneamento Basico de Aracaju PMSB contempla o estudo dos quatro Baimo = Qide. de OS criada  Qide. de OS em Aberfto % de atendimento
. . . . CAPUCHO 71 1 98.59155
eixos do saneamento proposto pela Lei n.° 11.445 (Federal), de 5 de janeiro de 2007 SANTO ANTONIO 255 0 100.0
. . . . X . SANTOS DUMONT 571 3 99.47461
(Lei de Diretrizes Nacionais para o Saneamento Basico) e do Decreto (Federal) n.° AMERICA 286 2 99.3007
SANTA MARIA 1096 59 94.61679
1 . i = . JABOTIANA 63 1 98.4127
7.217, de 21 de junho de 2010, sendo eles: Abastecimento de agua; Esgotamento s - - e
sanitario; Limpeza urbana e Manejo de residuos sdlidos; Drenagem de aguas LAMARRO = - e
.. ~ . < a DEZOITO DO FORTE 393 5 98.72774
pluviais. A aprovacao do Plano, junto a Camara dos Vereadores, ocorreu em SUISSA 302 a 98.6755
_ . . . JARDIM CENTENARIO 26 0 100.0
21/11/2017. Isso fara com que o municipio esteja habilitado para receber recursos OLARIA 270 0 100.0
ZONA DE EXPANSAO (MOSQUEIRO) 54 1 98.14815
do Governo Federal ZONA DE EXPANSAO (ROBALO) 78 4 94.871796
! JOSE CONRADO DE ARAUJO 181 2 98.89503
ZONA DE EXPANSAO (ARUANA) 109 1 99.082565
PEREIRA LOBO 121 3 97.52066
SOLEDADE 250 0 100.0
PALESTINA 87 1 98.85058
FAROLANDIA 965 9 99.06736
ATALAIA 1493 24 98.3925
ARUANA 1114 12 98.9228
SAO CONRADO 683 25 96.339676
JABUTIANA 420 5 98.809525
AEROPORTO 547 8 98.537476
MOSQUEIRO (LOTEAMENTO PRAIAS DO SUL) 201 5 97.512436
COROA DO MEIO 858 7 99.18415
MOSQUEIRO 1201 26 97.83514
GRAGERU 344 10 97.093025
BUGIO 522 5 99.042145
PONTO NOVO 362 8 97.790054
PORTO D'ANTAS 263 12 95.43726
£ % JAPAOZINHO 122 2 98.36066
Fonte:Emurb/2017 ZONA DE EXPANSAO (AREIA BRANCA) 9 0 100.0
JARDIM CENTENARIO 191 1 99.47644
MOSQUEIRO (PARQUE SANTO ANTONIO) 294 3 98.97959
. ~ - . MOSQUEIRO (LOTEAMENTO SANTA MARIA) 294 T 97.61905
lluminacao Pablica LUZIA 24 5 56 58401
. L . - . . - P - P. 13 DE JULHO 1 0 100.0
A Prefeitura de Aracaju é a responsavel pela manutencao da iluminagao pablica. Sao TERRA DURA 185 1 99.45946
i L. ) i _ i NAO INFORMADO - TEMPORARIO 165 1 99.393936
45.388 pontos luminosos e 56.690 luminarias, distribuidos pelos 40 bairros da ROBALO 96 0 100.0
MOSQUEIRO (LOTEAMENTO SAO DOMINGOS 131 3 97.70992
Cidade MOSQUEIRO (CONDOM[NIO MORADA DO RIO) 477 9 98.113205
: NOVO PARAISO 255 4 98.43137
AREIA BRANCA 78 0 100.0
GETULIO VARGAS 466 15 96.78111
SIQUEIRA CAMPOS 435 4 99.08046
AUGUSTO FRANCO 2 0 100.0
TREZE DE JULHO 246 1 99.5935
ZONA DE EXPANSAO - MOSQUEIRO 8 0 100.0
SALGADO FILHO 162 4 97.53086
JARDINS 412 12 97.08738
FALORANDIA g 0 100.0
INACIO BARBOSA 399 9 97.74436
ZONA DE EXPANSAO- MOSQUEIRO 1 0 100.0
SAO JOSE 272 14 94.85294
CENTRO 474 19 95.99156
SUISSA 9 0 100.0
CIRURGIA 101 1 99.0099
Total: 20002 379 98,11

Fonte:Emurb/2017
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Servicos Urbanos

Entre os servicos oferecidos pela EMSURB, estao o tratamento adequado da limpeza
urbana, a conservagao dos mananciais dos rios, o respeito a diversidade cultural ao
meio ambiente, o direito ao lazer e a participacao popular. A Emsurb acredita que
estes sdo principios essenciais para o exercicio da cidadania numa sociedade
democratica. Varias acoes foram realizadas, destacando-se;

Recadastramento de Permissionarios (em andamento): 2.244 cadastrados entre os
mercados Albano Franco (1.906), Milton Santos (206), Viana de Assis (79) e Miguel

-

Arraes (59). Apds o recadas-
tramento, a arrecadacao
realizada com permissionarios
que comercializam em areas
publicas da capital passou de
R$ 172.695,13 em janeiro, P8
para R$ 326.805,54 em .
outubro do mesmo ano,
conforme grafico demons-
trativo.

Evolucao da Arrecadacao no periodo de Janeiro a Outubro/17

350000
300000
250000
200000
150000 -
100000 -
50000 -

0o 4

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out

Fonte: EMSURB

4 - Resultados da Gestao

Modernizacao de Feiras Livres - De um total de 33 feiras ja passaram por um
processo de transformacao e modernizagao no que diz respeito a renovacgao de
equipamentos e modernizagao da infraestrutura, as feiras livres dos seguintes
bairros/conjuntos: Suica, Coroa do Meio, Sol Nascente, Augusto Franco, Agamenon
Magalhaes, Dom Pedro |, Orlando Dantas, Santo Anténio,. 18 do Forte, Batistao,
Jabotiana, Costa Nova, Médici e Cirurgia - Também foram realizadas mudancas nas
vias onde as feiras sao realizadas, tudo para promover mais conforto, acessibilidade
esegurancaa populagao.

Em 2017, a Diretoria de Espacos Plblicos e Abastecimento - DIREPA regularizou
cerca de 40 Food Trucks, através da Lei Municipal n° 4.820; Colocou em
funcionamento a Comissao de ‘Comida de Rua' que objetiva desempenhar funcao de
controle regulatério das atividades de Food Truck - A comissao é composta pela
propria Emsurb, SMTT, SEMA e Vigilancia Sanitaria. Disponibilizou ao BANESE
espaco, no 1° piso do Mercado Central Albano Franco, para instalacao de Posto

Avancado.
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Coleta Seletiva e o Cata Treco - Foram atendidos 100 bairros ( a partir do més de
julho) . A coleta é realizada. de forma pré-definida, seguindo um roteiro semanal,
atendendo a solicitacoes do publico, através da Diretoria de Operagoes da EMSURB..
No caso da coleta seletiva, os residuos sao encaminhados a Cooperativa de Agentes
Autdénomos de Reciclagem de Aracaju (CARE). Ja os residuos recolhidos pelo Cata
Treco, seguem para a Cooperativa CARE e o Aterro Sanitario. Nos 60 Pontos de Coleta
de Material Reciclavel (Entrega Voluntaria) foram coletadas 24,93 toneladas.

Quantitativo de lixo coletado nos domicilios: 160.843 toneladas
3 P =: 3

t 5

Coleta nos 60 Pontos de material reciclavel (entrega volunta

ria):24,93 toneladas
. CataTreco ol 7= yr

ControleInterno - PGM

A Procuradoria Geral do Municipio - PGM realiza o controle prévio e interno da
aplicacao dos principios constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia, ao prestar consultoria juridica a Administragao Municipal. O
grupo de Procuradores assume de forma clara compromisso com a defesa dos
interesses do Municipio de Aracaju e de sua sociedade.

Ao longo de 2017 foram emitidos Pareceres Especiais de carater geral, com vistas a
orientar juridicamente a SEMFAZ da analise de Processos Administrativos
Tributarios - PAF da propria Administracao Municipal, afirmando com isso a posigao
da PGM/PEF e otimizando a resposta das consultas fiscais; Foram emitidos
Pareceres Especificos conforme pleito dos contribuintes, tendo em sua maioria a
opinido pelo DEFERIMENTO, sendo meio adequado para (re) analise de atos
administrativos sem custo e com rapida solucao

Foram firmadas parceiras com o Tribunal de Justica do Estado de Sergipe e com a
SEPLOG/Arquivo do Municipio para receber materiais de trabalho como
computadores, mesas e cadeiras, permitindo com isso ampliar a estrutura fisica da
Procuradoria Especializada Fiscal - PEF;

Foi realizada analise de Processos Licitatorios que resultaram na Reforma de 07
(sete) Unidades Basicas de Salde;

Elaboracao de Parecer Juridico acerca da possibilidade de trespasse do Palacio Inacio
Barbosa para a Sociedade de Educagao Tiradentes/Ltda, com a finalidade de
instalagao de museu histarico.

Quantitativo geral de processos realizados na Procuradoria Especializada Atos e
Contratos - PEAC de janeiro a novembro de 2017

Tipo de Processo Analisados com a emissao de parecer

Ata de Adesao 06
Aditivos de Contrato 210
Aditivos de Convénio 59
Convénios 31
Contratos - Dispensa 47
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Contratos - Inexigibilidade 13
Pregao Eletronico/Presencial/outros 133
Termo de Cooperacao Técnica 10
Sindicancia 25
Chamada Pablica 01
Total 535

Fonte: PGM

Expedientes diversos

Quantitativos

Diligéncias Escritas S0
Despachos 37
Parecer Juridico 95
Total 222

Fonte: PGM

Total de Atos: 757 (setecentos e cinquenta e sete).

No ano de 2017, foram distribuidas, novas acoes pelo Gabinete da Procuradoria
Geral a Procuradoria Especializada Administrativa e Trabalhista - PEAT, para adogao
das providencias cabiveis, as quais totalizam 328 (trezentos e vinte e oito) processos,
entre civeis e trabalhistas, que tramitam nos Juizados da Fazenda Pablica, na Justica
Estadual e naJustica do Trabalho.

Logo no primeiro ano de gestao a Subprocuradoria-Geral aumentou
consideravelmente a atuacdo juridica centralizando todos os precatérios do
Municipio de Aracaju, totalizando 84, aléem do acompanhamento de 78 processos

Judiciais em tramitacao.

4.5 - Eixo Estratégico 5: Assegurar protagonismo do municipe na Gestao e nas
Politicas Pablicas.
SEJESP - SEGOV - CGM - SECOM

Esporte, Turismo e Lazer
ASecretaria Municipal da Juventude e do Esporte (SEJESP) tem buscado alternativas

criativas a fim de garantir a execucdo de acOes tao necessarias para o fomento e
incentivo a pratica do esporte no Municipio.

A gestao municipal, por meio da SEJESP, em 2017, promoveu a inclusao e a
integracao social através de praticas esportivas e de lazer, contribuindo para a
melhoriade umamelhor qualidade de vida da populagao. Eisalgunsdestaques:

Principais Eventos Esportivos

Jogosde Verao 2017

{ Gracas ao empenho da
atual administracao, a
capital do Estado de
.« Sergipe fomentou os
. Jogos de VVerao em varios
. segmentos, promovendo
a ampla mobilizacio de

Fonte: SEJF_'SIL; ) criancas, adolescentes,
jovens e adultos em varias modalidades esportivas, alcancando aproximadamente

800 atletas envolvidos nas competicGes.

Fonte: SEJESP
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34° Corrida Cidade de Aracaju

A corrida Cidade de Aracaju é a mais tradicional corrida de Rua de Sergipe e uma das
mais importantes do Brasil, tendo como principais objetivos: Fomentar e
democratizar este esporte, atrair o turista, promover Aracaju como uma cidade
capacitada para a realizagcao de grandes eventos esportivos e contribuir para a
melhoriada qualidade de vida dos Aracajuanos.

A Corrida Cidade de Aracaju faz parte das comemoracoes da mudanca da capital de
Sao Cristdvao para Aracaju, sendo realizada sempre no dia 17 de marco. Em seu
trajeto principal (cerca de 24 KM) os atletas largam do Centro Histérico de Sao
Cristévao, com chegada na Praga do Mini Golfe em Aracaju.

A Corrida Cidade de Aracaju 2017, atingiu um nimero recorde de participantes,
totalizando 2.210 atletas, envolvendo ainda cerca de 500 pessoas em sua
organizacdo e um piblico estimado de 10.000 pessoas acompanhando a sua
realizacao.

0 Planejamento da corrida teve inicio nos primeiros dias do ano de 2017, através de
um levantamento inicial junto aos clubes de corrida, Federacao de Atletismo,
amantes do esporte, imprensa e equipe de trabalho da SEJESP, que elencou os
pontos positivos e negativos das dltimas corridas, a fim de elaborarmos o
planejamento estratégico paraocanode 2017.

d A Corrida Cidade de Aracaju foi
& realizada no dia 17 de marco de
2017, com grande sucesso e uma
repercussao extremamente
positiva na sociedade e nos
participantes, o que pode ser
S comprovado tanto pelos
inimeros e-mails e mensagens
recebidas, como pela avaliacao
feita junto @ imprensa em geral e

asassessorias de corrida..

Fonte: SEJESP

4 - Resultados da Gestao

Projeto Retribuir

O objetivo do Projeto RETRIBUIR é levar lazer, recreacao e informacoes sobre salide e
qualidade de vida aos grupos de idosos de todos os CRAS do Municipio de Aracaju,
garantindo desta forma o que determina a Constituicao Federal de democratizar o
acessoao esporte e lazer.

O projeto foi realizado em todos os CRAS do Municipio de Aracaju, através de
cronograma pré-estabelecido junto a Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
tendo cada intervencao a duracao aproximada de 2 horas e 30 minutos. Devido ao
sucesso do projeto outros grupos de idosos de grupos comunitarios também foram
alcancados.

As atividades desenvolvidas através do Projeto “RETRIBUIR” consistiam
basicamente de jogos, brincadeiras, rodas circulares, dramatizacées, danca,
dinamicas de grupo e dicas rapidas sobre salde e qualidade de vida, sempre
envolvendo todos os participantes, respeitando as limitagoes de cadaum.

Fonte: SEJESP
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Diado Desafio

Quebrar a rotina sedentaria e estimular a populacdo a praticar qualquer atividade
fisica. Foiuma parceria entre o SESI e a Prefeitura Municipal de Aracaju. Foi alcangado
0 objetivo de reunir o maior nimero de pessoas realizando atividades fisicas no
mesmo dia. Com isso, Aracaju venceu a cidade de Maua-SP, no desafio, com 42,32%
que equivale a 247.398 pessoas em movimentos por 24 horas de atividades fisicas e
esportivas em locais diferentes da cidade.

Eventos Esportivos realizados pela SEJESP

Taca Cidade de Aracaju de Futebol de Campo Masculino sub 12 e sub 14 (1.400 atletas envolvidos)
Taca Cidade de Aracaju de Futsal Masculino Sub 15 (340 atletas envolvidos)

Taca Cidade de Aracaju de Futebol de Campo Masculino sub 16 (960 atletas envolvidos)
Torneio de Beach SOCCER (150 atletas envolvidos)
Taca Cidade de Aracaju de Futsal Feminino Adulto (200 atletas envolvidos)

Taca Cidade de Aracaju de Futsal Masculino sub 10 e sub 12 (560 atletas envolvidos)
Campeonato Sergipano de Futebol de Areia Masculino Adulto (100 atletas envolvidos)
Dia das Criancas no Bairro 17 de Marco (1.000 criancas aproximadamente)

Fonte: SEJESP

Eventos de lazer apoiado pela SEJESP

Nome Local
Dia Mundial da Sadde
Um dia de Lazer para Comunidade

Praca da Juventude

Conjunto Tiradentes
Praca General Valadao
Conjunto Leite Neto

Semana da Luta Antimanicomial
Leite Neto Fest

Més da Mulher Saldde Bucal

| Scouts Gospel

Auditério do Colégio Presidente Vargas

Parque da Sementeira

Projeto Feira e Folia Bairro América

Atividades de Lazer Conjunto Jardim Esperanca

Demonstracao do TchouckBall Nossa Casa, Nosso Clube

Dia Mundial Sem Carro Rua José do Prado Franco, Centro

Praia Limpa Arcos da Orla

18 do Forte
Rua Sabino Ribeiro Chaves

Av. Dr. Francisco Moreira, Luzia

Dia das Criancas Mercado Viana de Assis, Santos Dumont
EMEF Olavo Bilac

Olaria

Barracao Cultural, Bugio

Bar Sollarium
18 do Forte

Dia das Criangas do Cras 17 de Marco

Semana das Crianca
Fonte: SEJESP

Transparénciae Acessoalnformagao

Implantagao do Conselho Municipal de Desenvolvimento Econémico- COMDEN

Foi instalado no dia 15 de Setembro pelo prefeito Edvaldo Nogueira, o Conselho
Municipal de Desenvolvimento Econdmico de Aracaju (Comden), (criado em 2011 no
primeiro mandato do atual prefeito). O conselho que esta vinculado a Secretaria
Municipal de Governo é composto por 16 conselheiros titulares e 16 suplentes que
irdo representar os diversos segmentos da sociedade, com o objetivo de elaborar
projetos e discutir politicas plblicas para o crescimento e o desenvolvimento
econdmico da capital sergipana.

A instalacdo do COMDEN foi o primeiro projeto do Planejamento Estratégico de
Aracaju que esta sendo colocado em pratica.

As reunides serao realizadas trimestralmente para debate de uma pauta elaborada
com antecedéncia e para discussao de novas reivindicagoes, idéias e propostas para
que também sejam analisadas pela Prefeitura.

Foram nomeados para compor o Conselho Municipal de Desenvolvimento
Econdmico na condicao de titulares: Presidente da Camara de Vereadores, Vlice-
prefeita, Secretario da Fazenda, Secretario de Governo, Secretario de Planejamento,
Representante do Sistema S, Reitor da Universidade Federal de Sergipe, Reitor da
Universidade Tiradentes, Representante de entidades estudantis, Representante da
Associacdao Representativa das Inddstrias, Representante da Associagado
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representativa do Comércio,Associagao Representativa de Prestadores de Servico,
Associacao do Turismo, Construcao Civil, Central de Trabalhadores do Brasil e Central
Unica dos Trabalhadores, além dos 16 suplentes. O mandato dos conselheiros & de
doisanos.

Diario Oficial do Municipio

Responsavel pela edicao dos atos oficias do Municipio, o diario oficial digital passou a
ser expedido com maior regularidade, ja foram lancados até a data de 27 de
Novembro, 185 edi¢6es do Diario Oficial do Municipio, garantindo maior eficacia e
cumprindo o principio da transparéncia da atual gestao municipal.

Implantagao da Assessoria de Articulagao com os Movimentos Sociais

Com o objetivo de estreitar o dialogo permanente com a sociedade civil organizada, a
Segov estruturou um espaco na secretaria onde as diversas entidades e liderancas
comunitarias do municipio podem ser recebidas e ter os seus pleitos e reivindicacoes,
dentro daquilo que for possivel, serem atendidos de forma mais célere.

Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal de Aracaju

A Controladoria Geral do Municipio — CGM tem realizado o acompanhamento das
informacoes divulgadas pelo Portal da Transparéncia do Municipio em atendimento
a Leide Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n® 101, de 04 de maio de 2000) e
aleideAcessoalnformacao(Lein®12.527,de 18 de novembrode 2011).

Analise de Processos

No periodo de janeiro a novembro de 2017, foram recebidos pela CGM 295
processos, dentre os quais 218 referem-se a Balancetes e 77 referem-se a
Prestacoes de Contas. Em relacao as saidas, foram movimentados 203 processos,
dentre os quais 71 referem-se a relatérios de Balancetes, 37 referem-se a relatérios
de Prestagdes de Contas, 89 referem-se a Diligéncias e 6 referem-se a revisao de
Relatorios. Conforme tabelaaseguir:

Resumo Anual de Processos Analisados

Exercicio: 2017

Tipo de Processo Entrada Saida | Atendimentos(%) Saldo
Saldo do ano anterior - - - 206
Jan 41 36 88% 211
Fev 33 33 100% 211
Mar 26 17 65% 220
Abr 40 29 73% 231
Mai 33 21 64% 243
Jun 9 8 89% 244
Jul 7 18 257% 233
Ago 23 8 35% 248
Set 25 3 12% 270
Out 38 19 50% 289
Nov 20 11 55% 298
Total 295 203 69% 298

Fonte: CGM

Relatorio e certificado do controleinterno — RCCI:

Em cumprimento as atribuices pertinentes a Controladoria-Geral do Municipio —
CGM, foi efetuada a analise das pegas constantes nos balancetes da Prefeitura
Municipal de Aracaju/SE, relativos ao quarto trimestre do exercicio de 2016, bem
como aos trés primeiros trimestres do exercicio de 2017, sendo elaborados os
devidos Relatorios e Certificados do Controle Interno — RCCI e enviados ao Tribunal
de Contas do Estado de Sergipe — TCE/ SE via sistema SAGRES, de acordo com o que
determina a Resolucdo N° 206 de 01 de novembro de 2001, art. 2° Paragrafo Unico,
Inciso I, combinado com o art. 1° da Resolugao n° 226 de 12 de fevereiro de 2004,
ambas do Tribunal de Contas do Estado de Sergipe.

Ouvidoria-Geral do Municipio- OGM

Compete a Ouvidoria-Geral do Municipio receber as manifestacoes, fazer a triagem
das mesmas e encaminha-las para os devidos 6rgdos da administracao municipal.
Quanto as manifestacdes em 2017:
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Foram registradas 3.838 manifestacoes no periodo de 01 de janeiro a 30 de Tipologia das Manifestaces 01/01/2017 a 30/11/2017
novembro. Desse total, 1.785 (45,99%) reclamacoes, 900 (23,45%) dendncias, 788 29 2%
(20,53%) solicitagdes, 206 (5,37%) informacoes, 93 (2,42%) sugestoes e 86 (2,24%)

elogios;
Situacdo das manifestagdes: foram encerradas 2.609 (67,98%) manifestacoes no
periodo de 01 de janeiro a 30 de novembro de 2017, sendo que 887 (23,11%) delas

estao providenciadas, ou seja, foram acolhidas e estao em analise.

Situacao das Manifestagoes 01/01/2017 a 30/11/2017

0%
1% 0%

M Reclamacao M Dendncia M Solicitagado M Informagao Sugestao Elogio

Fonte: TAG-Sistema de Ouvidoria e Gestao Piblica

Género do Manifestante 01/01/2017 a 30/11/2017

M Ecerrada M Providenciada M Lida M Naolida Diligenciada Reaberta

Fonte: TAG-Sistema de Ouvidoria e Gestao Publica

Género do manifestante: a maioria dos manifestantes se identificaram como do
género masculino, 1.694 (44,14%), contra 1.337 (34,84%) que identificaram-se como

do género feminino. As demais manifestacoes, 807 (21,03%) ndo se aplica sexo,

podendo tratar-se de manifestantes andnimos, instituicoes, empresas, imprensa, M Masculino M Feminino Nao se Aplica

etc;

Fonte: TAG-Sistema de Ouvidoria e Gestao Piblica
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COMUNICACAO

A Secretaria Municipal de Comunicagao Social executou suas atribuicées, agoes,
atividades e resultados alcancados no ano de 2017 em conformidade ao principio da
transparéncia dos atos da Administracao Piblica. Os trabalhos foram desenvolvidos
de forma interativa nas suas matérias, buscando uma imagem positiva da gestao,
alinhando e orientando os assessores quanto aos padroes da prefeitura, buscando
uniformizacao e aperfeicoamento nas suas matérias.

Redacao

A Redacao é responsavel por produzir matérias para divulgar, com rapidez e
transparéncia e de maneira precisa a exposicao dos fatos, todas as acoes da
Prefeitura Municipal de Aracaju através do site e assumindo também o papel de
suporte para as assessorias; elabora e divulga releases para a midia impressa e
audiovisual; cria, produz e supervisiona material de divulgacao interna e externa da
Administracdo Plblica Municipal e mantém articulacdo com os meios de
comunicacao, agéncias de noticias e prestadoras de servicos.

O quadro aseguir evidenciao quantitativo das matérias produzidas pela Agéncia de
Noticias (ANN).

Relatorio de Matérias ANN 2017

Més Quantidade
Janeiro 46
Fevereiro 76
Marco 76
Abril 67
Maio 51
Junho 78
Julho 66
Agosto 84
Setembro 91
Outubro 98

Novembro 89
Dezembro 113
Total 733
Fonte: SECOM
ASCOMs

A relacao da Redacao com as Assessorias de Comunicagao foi de suporte, dando
apoio sobre os assuntos institucionais e informativos da prefeitura na divulgagao das
acoes e atividades de cada Secretaria, por meio de apoio na elaboragao e edicao de
matérias jornalisticas veiculadas nos meios de comunicacao, avaliando o contetdo
de cada matéria, ficando responsavel paraalimentar o sistema Istos.

O quantitativo mensal de matérias produzidas pelas Assessorias e editadas pela
Redacao, esta demonstrado no quadro abaixo:

| Orgdo | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez
01 - - 05 05 06 07

SEMFAZ 06 - - 06 12

SEMED 03 11 37 26 16 31 31 32 39 38 23 13
SMS 50 49 04 39 49 29 31 28 35 34 33 20
SEPLOG - 05 94 08 16 06 10 14 15 23 23 14
SEMFAS 20 19 26 24 35 20 28 40 36 27 33 19
SEMA 10 04 13 05 05 10 16 11 06 10 07 06

FUNCAJU 11 11 22 13 29 17 13 30 19 25 17 05
EMSURB 21 20 10 08 22 16 25 25 21 18 15 15
SEJESP 07 04 09 02 06 06 08 11 06 09 05 01
EMURB 08 14 20 13 17 13 17 14 10 24 14 16

SMTT 12 16 13 14 24 19 20 16 25 07 09 10
FUNDAT 14 18 15 10 17 20 15 18 10 19 10 04
GMA 01 13 09 05 09 06 12 10 04 10 05 03
SEMDEC - - - 01 01 - 07 13 18 18 12 05
SEMICT - - - - - - 02 09 04 06 07 03
CGM - - - 01 01 - - - - 02 04 -

SEGOV 01 - - - - - - - - - - -

PGM - 01 - - - - - - - - - -

SECOM - 05 02 - - - - 01 - 01 - 01
Total 210 265 305 237 319 275 306 363 351 373 312 255

Fonte: SECOM
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Imprensa

A Redacao usa métodos de comunicacado entre a prefeitura, a imprensa e o cidadao
agindo de forma mais eficiente garantindo entendimento comum entre todos. Sao
utilizados os meios como telefone, e-mails, monitoramento de radios, clippagem,
contatodiretoetc.

Ouvidoria

O servigo funcionou como um canal de ligagdao entre a secretaria e os cidadaos ou
instituicoes, onde o interessado se manifesta através do sistema disponibilizado no
site da prefeitura de Aracaju, ficando um servidor responsavel pelo sistema da
Ouvidoria para escutar as sugestdes, elogios, informacoes, solicitacoes,
reclamacoes e dendncias referentes aos servicos disponiveis na secretaria a
populacao, respondendo através do sistema, e-mail, telefone, presencial ou
encaminhar para o setor responsavel.

Representantes da Secretaria Municipal de Comunicacao Social no Conselho
Municipal da Pessoa com Deficiéncia (CMDPCD)

Objetivo principal dos representantes da secretaria foi dar apoio ao Conselho
Municipal da Pessoa com Deficiéncia ajudando a reforcar de forma jornalistica a
necessidade e a urgéncia da sociedade assumir sua funcdo a favor de uma sociedade
inclusiva para que todos os cidadaos portadores de necessidades especiais exercam
seus direitos, apoiando nos eventos, na divulgacao e participando das reunides
mensais como conselho.
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SECRETATIA MUNICIPAL DO PLANEJAMENTO,

ORCAMENTO E GESTAO - SEPLOG

MAPA ESTRATEGICO DA PREFEITURA DE ARACAJU

MISSAO:

Tornar Aracaju referéncia em Qualidade de Vida, assegurar a exceléncia na prestagdo de servigos e
promover o desenvolvimento sustentdvel onde cidad&os e cidadds sejam protagonistas

VISAO:

A cidade de Aracaju assumird seu papel de protagonismo na constru¢do do bem-estar e da cidadania

Tornar Aracaju
uma cidade inteligente
humana e criativa

Promover o
desenvolvimento
urbano e econémico
sustentaveis

/ FOCOS

Promover o
desenvolvimento
social

Garantir a exceléncia na
prestagdo dos servigos
publicos e gestdo orientada
para resultados e
para a inovagao
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Assegurar protagonismo
do municipe na Gestdo e
nas Politicas Publicas

Tornar Aracaju uma cidade inteligente humana e criativa

Mobilidade
Acessibilidade urbana
inteligente

Aracaju Aracaju Gestao
digital mais segura inteligente

Promover o desenvolvimento urbano e econémico sustentaveis
Desenvolvimento econémico
vocacionado / empreende-
dorismo / empregabilidade

Aracaju sustentavel Residuos sdlidos

Promover o desenvolvimento social

Questdo
habitacional e Esporte Satide Desenvolvimento

areas'(_ie e Cultura Humano
vulnerabilidade

Educagdo

Garantir a exceléncia na prestacdo dos servigos publicos e gestdo orientada
para resultados e para a inovagdo

Capacitagdo, qualificacdo
e valorizagdo do
servidor publico

Modernizagdo dos
processos de gestdo

Uso adequado dos
recursos da Prefeitura

Assegurar protagonismo do municipe na Gestdo e nas Politicas Publicas

Relacionamento com as pessoas

. ¢ Transparéncia
e gestdo compartilhada

Inovagao

Gestdo que
promove Resultados

Valores

Eficacia, eficiéncia
e efetividade das
politicas publicas

Protagonismo do(a)

Etica e Transparéncia Cidad3o(3)

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARACAJU

www.aracaju.se.gov.br

Centro Administrativo Prefeito Aloisio Campos
Rua Frei Luis Canelo de Noronha, 42 - Ponto Novo
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