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Fonte: Sistema de Ouvidoria e Gestão Pública. Período: 01/07/2018 a 31/07/2018 

RECLAMAÇÃO SOLICITAÇÃO DENÚNCIA INFORMAÇÃO SUGESTÃO ELOGIO

44,34%

31,19%

18,04%

3,06% 2,75%
0,61%
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Fonte: Sistema de Ouvidoria e Gestão Pública. Período: 01/07/2018 a 31/07/2018 

56,50%

43,50%

ENCERRADAS PROVIDENCIADAS
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Fonte: Sistema de Ouvidoria e Gestão Pública. Período: 01/07/2018 a 31/07/2018 

TELEFONE INTERNET PRESENCIAL E-MAIL OUTROS

53,21%

31,19%

10,70%

3,98%
0,92%




